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Modelo conceitual para a compreensao da ansiedade
na performance musical

{Icjen

Podemos observar um aumento significativo em pesquisas na area da ansiedade na
performance musical. Um problema tdo comum e que afeta tantos musicos precisa ser de-
batido visando a melhoria da saude dessa populacgao. A traducao do texto de Papageorqi,
Hallam e Welch (2007) para o portugués do Brasil contribui para a difusdo, compreensdo
profunda e esclarecimentos solidos sobre esta tematica. Ao refletirmos sobre a ansiedade
na performance musical e pensarmos em caminhos para lidar com ela tanto em nossas
praticas em sala de aula como em nossas praticas performativas, pretendemos contribuir
substancialmente para as areas da educagao musical, performance, ensino e aprendizagem

do instrumento, bem como nos transformarmos enquanto musicos.

Resumo

A maior parte das pesquisas realizadas
sobre Ansiedade na Performance Musical
(APM) tem considerado sua relagdo com as
caracteristicas internas do intérprete musical,
a condicao de preparacao para a performance
e fatores relativos ao ambiente no momento
da execucdo. Os métodos para o seu alivio
geralmente tém natureza clinica. Poucas
pesquisas situam-se ao redor de um modelo
conceitual explicito e abrangente. Este artigo
propde um quadro tedrico que retrata a ansie-
dade no contexto da performance musical
COmMO um processo que tem uma dimensao
clara de tempo (pré-, durante e pds-per-
formance). O modelo ilustra os provaveis
processos que ocorrem a partir do momento
em que um artista concorda em participar de
uma performance especifica e explica como
eles podem dar origem tanto a formas mal
adaptativas quanto adaptativas da ansiedade
na performance. Os efeitos potenciais a longo
prazo sobre o artista também sao discutidos.
Uma descricao detalhada do modelo e as
teorias por tras do seu desenvolvimento sao
seguidas por uma consideracao das implica-
¢Oes do modelo e da sua potencial utilidade
para pesquisa e educacao.

Palavras-chave: Ansiedade na perfor-
mance musical. Saude do musico. Perfor-
mance musical. Educagao musical.”

Abstract

Mostresearch on musical performance
anxiety has considered this in relation to the
internal characteristics of the performer,
the extent of their preparedness for the
performance, and factors in the immediate
performing environment. The approach to
its alleviation has generally been clinical
in nature. Little research has been situated
within an explicit overarching conceptual
framework. This article proposes a theore-
tical framework that portrays anxiety within
a musical performance context as a process
that has an explicit time dimension (pre-,
during- and post- performance). The model
illustrates the likely processes that occur
once a performer agrees to participate in
a particular performance and explains how
these might give rise to either maladaptive
or adaptive forms of performance anxiety.
The potential longer-term effects on the
performer are also discussed. A detailed
description of the model and the theories
behind its development is followed by a
consideration of model’'s implications and
potential usefulness for both research and
education.

Keywords: Music Performance Anxiety;
Musicians’ Health; Music Performance; Music
Education®

* No artigo original, as palavras-chave ndo foram destacadas.
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Modelo conceitual para a compreensao da ansiedade
! na performance musical
Introducao

Pesquisas sobre ansiedade na performance musical cresceram em numero nas duas
ultimas décadas. Muitas clinicas, revistas e conferéncias se empenharam em estudar os
aspectos psicoldgicos e médicos da performance musical (VALENTINE, 2002, p. 168).
Parece haver dois motivos fundamentais para isso. O primeiro diz respeito a uma elevada
incidéncia de ansiedade mal adaptativa na pré-performance de musicos, e o segundo rela-
ciona-se com o fato de serem reconhecidos os efeitos debilitantes que a ansiedade pode
causar tanto na performance quanto no bem-estar do performer’ (STEPTOE, 2001). As
pesquisas mais recentes tém como foco principal o diagnéstico, a avaliagao e o tratamento
da ansiedade mal adaptativa na performance, isto €, lidar com a ansiedade debilitante que
tem um impacto negativo na qualidade do tocar. Os resultados das pesquisas facilitaram
o desenvolvimento em contextos clinicos de uma série de estratégias de enfrentamento,
como terapia cognitivo-comportamental, meditacao, hipnoterapia, biofeedback, dialogo
interno positivo e Técnica Alexander (para revisdes de técnicas que foram propostas para
aliviar a ansiedade na performance musical, veja GABRIELSSON, 1999; HALLAM, 2003;
KENNY, 2005; SALMON; MEYER, 1998; WILLIAMON, 2004; WILSON, 2002).

Contudo, houve uma tendéncia de as descobertas no campo nao se situarem
dentro de um modelo unificado e coerente sobre o qual estudos posteriores pudessem
se embasar. Consequentemente, poderia ser util se houvesse uma teoria que incorpo-
rasse a fenomenologia, correlatos e consequéncias da ansiedade, enquanto também
destacasse a complexa interdependéncia de causa e efeito nas relagdes entre ansiedade
na performance musical e outras varidveis relacionadas. Tal perspectiva tedrica pode
permitir uma maior compreensao do processo envolvido na APM e, ao mesmo tempo,
oferecer um guia para educadores, musicos e pesquisadores para encontrarem formas
adequadas de lidar com problemas de ma adaptacao. Paralelamente, a construcao
desse quadro conceitual pode facilitar e promover o conhecimento no campo da APM
e potencialmente fornecer informacdes valiosas aos processos realizados em uma
perspectiva individual do performer. Ter o individuo como foco é importante, ja que
nem todos sdo igualmente afetados ou respondem da mesma forma aos contextos que
podem originar a ansiedade. Este artigo visa a oferecer um modelo conceitual através
da literatura relacionada a tematica. Fatores que contribuem sao classificados em trés
categorias: (i) fatores que influenciam a predisposicdo do performer em vivenciar a
ansiedade na performance; (ii) fatores que influenciam sua autoeficacia; e (iii) fatores
relacionados com o ambiente da performance. Os potenciais efeitos da ansiedade na
qualidade da performance sao descritos, e teorias sao apresentadas sobre a relagao
entre a excitagao fisioldgica e a eficiéncia da performance.

1 0 termo se refere a instrumentistas, cantores e regentes que atuam em performances musicais.
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Fatores que contribuem para o aumento da ansiedade na performance

(i) Fatores que influenciam a predisposicdo do performer em vivenciar a ansiedade
na performance
O grau de predisposicao para vivenciar a ansiedade tem um papel importante na
performance, pois pode influenciar as percepcdes do performer em relagcao a situagao
e aos seus procedimentos de preparacao. A predisposicdao e o grau de sensibilidade a
ansiedade sao caracteristicas atribuidas ao artista, nas quais podem ser incluidas carac-
teristicas intrinsecas, extrinsecas e cognitivas. Caracteristicas intrinsecas do performer
incluem género, idade, personalidade, ansiedade-traco,? sensibilidade a avaliacdo de
outras pessoas, crencas de autoeficacia® e seus autoconceitos.* Outras caracteristicas
individuais extrinsecas e/ou de situagdes especificas podem incluir o nivel ou extensao
da experiéncia de desempenho individual e a qualidade de experiéncias semelhantes
anteriores. As caracteristicas cognitivas do artista também podem influenciar a sua
vulnerabilidade a ansiedade na performance, incluindo a inteligéncia, o estilo cognitivo,
as habilidades metacognitivas,® o estilo de atribuicdo,® as crencas sobre a aprendizagem
e a capacidade, e suas expectativas sobre os resultados.” Cada um desses recursos &
descrito brevemente abaixo.

Género

O género do performer tem sido relacionado a predisposicao a ansiedade. Mulhe-
res sao consideradas mais propensas a um alto grau de ansiedade na performance
(ABEL; LARKIN, 1990, ABRAMS; MANSTEAD, 1981) e a conceberem a presenca do

2 Ansiedade-traco pode ser definida como uma predisposicao geral a ser ansioso; ja a ansiedade-estado varia de acordo com os tipos de
situagao em que o individuo se encontra (SINICO, Andre; WINTER, Leonardo L. Ansiedade na performance musical: causas, sintomas e estratégias
de estudantes de flauta. Opus, Porto Alegre, v. 19, n. 1, p. 239-264, jun. 2013.

3 A autoeficacia tem sido descrita como a crenca na propria capacidade de planejar e executar as agdes necessarias para lidar com si-
tuacoes futuras (BANDURA, 1977 apud OREJUDO, Santos et al. The relation of music performance anxiety (MPA) to optimism, self-efficacy, and
sensitivity to reward and punishment: Testing Barlow's theory of personal vulnerability on a sample of Spanish music students. Psychology of
Music 2017, v. 45, n. 4, p. 570-583, 2017).

4 0 autoconceito pode ser definido de forma simples, como a percepc¢ao que o individuo tem de si proprio e o conceito que, devido a isso,
forma de si (SERRA, A. O auto-conceito. Andlise Psicologica, v. 2, n. 6, p. 101, 1988).

5 A metacognicdo se refere ao conhecimento do aprendiz sobre a prépria aprendizagem (isto &, pensar sobre o pensamento). Isso é fun-
damental para a pratica. As habilidades metacognitivas estao relacionadas com o planejamento, o monitoramento e a avaliacao da aprendizagem,
incluindo o conhecimento de pontos fortes e fracos, estratégias disponiveis (orientadas para tarefas e orientadas para as pessoas) e conhecimen-
to de dominio para avaliar a natureza da tarefa e avaliar o progresso em direcao ao objetivo (BARRY, N. H.; HALLAM, S. Practice. In: PARNCUTT,
R.; McPHERSON, G. The Science and Psychology of Music Performance. Creative Strategies for Teaching and Learning. New York: Oxford University
Press, 2002. p. 151-165. DOI: 10.1093/acprof:0s0/9780195138108.003.0010

6 Crencas sobre as causas do sucesso e do fracasso podem influenciar uma variedade de comportamentos futuros de realizacao, expec-
tativas, autopercepcoes e outras respostas emocionais. Em pesquisas sobre estilo de atribuigao, os tedricos exploram o impacto dessas crencas
nas expectativas de sucesso futuro e nas percepcoes individuais de suas proprias habilidades e da dificuldade das varias tarefas. Cf. O'NEILL,
S.A.; McPHERSON, G.E. Motivation. In: PARNCUTT, R.; McPHERSON, G. E. (Eds.). The Science & Psychology of Music Performance. New York: Oxford
University Press, 2002. p. 36.

7 O outro construto central na teoria da autoeficacia é a expectativa de resultados. Expectativa sobre o resultado é definida como a esti-
mativa de uma pessoa de que determinado comportamento levara a certos resultados. De acordo com a teoria de autoeficacia, as expectativas de
resultados sdo claramente diferenciadas da autoeficacia, porque a autoeficacia é a capacidade percebida de fazer um comportamento, enquanto
as expectativas de resultado sdo julgamentos sobre a probabilidade de resultados que fluem do comportamento (BANDURA, A. Social Learning
Theory. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall, 1977).
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publico como mais ameacadora (LEBLANC et al., 1997). Estudos recentes relativos a
criancas e adolescentes musicos reforcam as descobertas de que, em comparacao aos
homens, as mulheres sao consideradas mais ansiosas e suscetiveis a sentirem ansiedade
mal adaptativa na performance (KENNY; OSBORNE, 2006; RAE; McCAMBRIDGE, 2004;
RYAN, 2004; PAPAGEORGI, 2007).

Idade

Pesquisas tém demonstrado que a idade também contribui para tornar o individuo
mais propenso a ansiedade. Ao longo do tempo, as pessoas nao permanecem igualmente
vulneraveis a ela, e a adolescéncia parece ser um periodo particularmente problematico
(HALLAM, 1998; LEBLANC, 1994; PAPAGEORGI, 2007). Para alguns artistas profissionais,
a ansiedade continua sendo um desafio ao longo da vida adulta (FISHBEIN et al., 1988;
SCHULZ, 1981; STEPTOE, 2001).

Diferencas individuais e fatores da personalidade

Kemp argumenta que nosso temperamento musical® € dominado por uma interde-
pendéncia entre diferentes fatores, como a introversao, a independéncia, a sensibilidade e a
ansiedade (KEMP, 1996). A introversao tem sido considerada um atributo util nas performan-
ces, ja que se acredita que ela aumente “uma habilidade de aprofundar-se numa mentalidade
interna de cores e imaginagao, ao mesmo tempo propiciando uma determinacao necessaria
para a aquisicao de habilidade técnica (KEMP, 1981, p. 12). Porém, a introversao também
pode ser um grande indutor para a ansiedade, considerando que os introvertidos parecem
ter menos controle sobre o estresse (KEMP, 1996). Isto sugere que ndao podem lidar de
maneira tao efetiva com niveis altos de excitacao. Os tracos de introversao da personalidade
e de neuroticismo, caracteristicas encontradas em padrdes de personalidades de musicos,
correlatam com a ansiedade na performance (KEMP, 1981, 1996). O traco de introversdo da
personalidade parece estar ligado ao aumento dos niveis de ansiedade. Ha a necessidade de
interacao, de tocar como uma atividade social na presenca de outras pessoas, e isso contrasta
com a frequente solidao e a rotina pratica do performer.

A baixa autoestima tem sido considerada uma das origens da ansiedade na perfor-
mance. Apesar de poder ser iniciada em fungcao de uma performance ruim, ela também pode
estar enraizada em sentimentos profundos de desvalorizagao pessoal (REUBART, 1985). Em
certos casos, “um incidente menos importante pode dar origem a uma ansiedade excessiva
a cada vez que a ameaca da performance deve ser enfrentada” (REUBART, 1985, p. 34).

Padrdes excessivamente altos e perfeccionismo também estao associados a
debilidade na performance (MOR et al., 1995). O perfeccionismo, a predisposicao irreal
a expectativas muito altas em si proprio e/ou nos outros e o excesso de preocupacao
em relacao a pequenos erros podem aumentar a predisposicdo a ansiedade na perfor-
mance (WILSON; ROLAND, 2002).

8 Temperamento musical pode ser definido como caracteristicas pessoais que fazem parte da personalidade e do temperamento do
msico (introversao, independéncia, sensibilidade, ansiedade e questdes de género, por exemplo) e que influenciam nas diferentes formas de
musicalidade (como tocar, cantar e reger orquestrais). O livro The Musical Temperament, de Anthony Kemp, esclarece as maneiras pelas quais ha-
bilidades especificas impactam o desenvolvimento da personalidade ou predispdem a pessoa a diferentes instrumentos e estilos de performance.
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Ansiedade-traco
Muitos autores (KEMP, 1996; REUBART, 1985; WILSON, 2002) tém sustentado a ideia
de que ha uma relagcao importante entre o “traco” de ansiedade em um individuo — o quao
propenso a ansiedade é o individuo — e a “ansiedade-estado” evidenciada — o nivel de
ansiedade em uma situacao especifica. De acordo com Wilson (2002), algumas pessoas sao
mais sensiveis que outras em relagao a avaliacao negativa e ao medo de falhar. Tais pessoas
encaram as situacdes avaliativas, a exemplo de recitais e exames, como mais ameacgadoras
e desafiadoras. Uma série de estudos mostra uma correlagcao positiva entre ansiedade-traco
e ansiedade na performance musical (COX; KENARDY, 1993; HAMANN, 1982).

Autoconceito negativo

Acredita-se que o autoconceito seja visto como uma visao multifacetada de si
mesmo, que é formada através de experiéncias diretas e avaliagdes feitas por pessoas
influenciadoras (BANDURA, 1997). Em relagdo a musica, um autoconceito positivo
tem sido relacionado a competéncia percebida em habilidades performativas (DEWS;
WILLIAMS, 1989; PRUETT, 1991; TOBACYK; DOWNS, 1986). A aquisicao de um autocon-
ceito positivo na musica pode ser importante para manter a confianca e a autoestima
altas, caracteristicas que constituem uma defesa contra a experiéncia da ansiedade mal
adaptativa na performance musical (PAPAGEORGI, 2007).

Baixa autoeficacia

A autoeficacia é definida como “[...]a crenca na capacidade individual para organizar e
executar as acdes requeridas para a realizacao das tarefas a serem cumpridas” (BANDURA,
1997, p.3). A autoeficacia e a ansiedade estao relacionadas, uma vez que a confianca na
capacidade em desempenhar uma determinada tarefa interage com uma ansiedade sub-
jetiva, autondémica e comportamental do individuo (BANDURA, 1977). A diminuicao da
confiang¢a na habilidade de tocar tem sido discutida como a causa de pensamentos de
autossabotagem, angustia, diminuicdo do controle emocional e aumento da excitagcao
(BANDURA, 1982). Isso esta de acordo com a visao de que autoeficacia e expectativas por
resultados sao conceitualizadas como precursores significantes de ansiedade e ansie-
dade de teste (SCHWARZER; JERUSALEM, 1992). No contexto da performance musical,
julgamentos de autoeficacia podem variar de acordo com a dificuldade da peca a ser
tocada, autocompeténcia musical percebida em relagcao a performance daquela peca e
as circunstancias ambientais (avaliagdo, concerto, recital, performance publica informal).
Autoeficacia em musica envolve crencas nao sé sobre tocar um instrumento ou peca
musical de forma bem-sucedida, mas também em tocar uma segao particularmente dificil
com éxito. Estudos sobre autoeficacia em musica sugerem que alta autoeficacia gera um
impacto positivo na realizacdao de exames de nivel, em geral (McCORMICK; McPHERSON,
2003; McPHERSON; McCORMICK, 1999, 2006).

Sensibilidade a avaliacao de terceiros
As exigéncias e as altas expectativas dos professores e da familia também sao motivos
que podem resultar em sentimentos de inadequacado e nervosismo® (GABRIELSSON, 1999).

9 0 nervosismo pode ser caracterizado como uma sensagao que desaparece apds o momento de tensao, sendo muito comum e presente
em uma situacao de performance piblica.
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Além do medo de ser avaliado negativamente, a esperanca e as expectativas nao correspon-
didas podem desencadear nervosismo. As preocupacoes a respeito das reacdes de outras
pessoas a performance estdao certamente correlacionadas a ansiedade (LEHRER et al., 1990).

Teoria entitaria sobre a habilidade

Dweck (2000) tem afirmado que a autoestima € mais vulneravel quando as pessoas
possuem uma teoria entitaria ao invés de uma teoria incrementalista de suas habilidades
(i.e., quando as pessoas veem suas habilidades como rigidas, ao invés de maleaveis).
Sugere-se que tais individuos sao propensos a serem mais impotentes, considerando
que acreditam que as circunstancias estdao além de seus controles, sendo assim, desis-
tem mais facilmente ou tentam menos arduamente. Os teoristas entitarios tendem a
desenvolver objetivos baseados em tocar melhor que os outros e em evitar o fracasso
(DWECK, 2000). Para as pessoas que seguem a teoria entitaria, a possibilidade da falha
ameaca a autoestima, ja que isto indiciaria que falta nessa pessoa uma habilidade em
questdo, ou mesmo que ela jamais vira a té-la. Em contrapartida, para as pessoas que
seguem a teoria incremental, o fracasso nao é tao devastador, pois essas pessoas tendem
a acreditar que, apesar de ndo possuirem a habilidade em questdao naquele momento,
essa deficiéncia pode ser resolvida através do aumento dos seus esfor¢cos (HONG et al.,,
1999). O'Neill (2002) sugere que, no que concerne a habilidades para a performance
musical, um individuo pode tanto endossar a teoria entitaria, acreditando que as pes-
soas sao dotadas de um certo “talento musical”, como a teoria incremental, que diz que
qualquer pessoa pode desenvolver suas habilidades através do esforco e da pratica.

Expectativas sobre resultados negativos

As expectativas sobre resultados no contexto das performances musicais podem
influenciar a vulnerabilidade de uma pessoa a sensacao de ansiedade. Os modelos de
expectativa (MAGNUSSON; STATTIN, 1981; PEKRUN, 1985) afirmam que as cogni¢des
(pensamentos) que provocam a ansiedade sdo influenciadas pelas caracteristicas do
ambiente externo aos testes (tais como dificuldades das tarefas, tempo, adequacao a
preparacao) e pelas caracteristicas individuais de quem esta vivendo a situagao (em ter-
mos de suas expectativas sobre o sucesso e o fracasso, a percepcao da probabilidade do
fracasso, nivel de aspiragao e a percepcao da importancia da tarefa). Tem-se discutido
que o nivel de ansiedade depende da quantidade de ameaca percebida resultante de um
evento (negativo), da avaliacdo subjetiva da probabilidade do evento e pela habilidade
individual percebida para a prevengao do evento (PEKRUN, 1985.).

Atribuicdo de valor as realizacbes

Weiner (1985) sugere que diferentes formas de atribuicdo de valor as realizagdes
(i.e., explicagdes causais de sucessos e fracassos pessoais) estdo relacionadas a diferentes
efeitos: afetivos, cognitivos e motivacionais. Uma atribuicdo causal do individuo sobre
realizagdes e fracassos pode afetar seus comportamentos e motivacdao subsequentes,
suas expectativas sobre futuras realizacdes e sua persisténcia em relagcao a tarefas simi-
lares. Quando eventos positivos sao vistos como resultado de causas internas, estaveis e/
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ou controlaveis (Ex.: habilidade) e eventos negativos sdao explicados em relagcao a termos
externos, instaveis e causas que nao podem ser controladas (Ex.: circunstancias de sorte
ou azar), o individuo se sente mais otimista em relacdo a um futuro sucesso em tarefas
similares. Por outro lado, quando eventos negativos sao explicados em termos internos,
estaveis e controlaveis (como a habilidade), e eventos positivos em termos de causas
externas, instaveis e nao controlaveis (como sorte e tarefas faceis), os individuos se sen-
tem pessimistas em relagcdo ao seu sucesso em futuras tarefas da mesma natureza. Essas
condicdes podem aumentar a tendéncia a ansiedade na performance. Musicos suscetiveis
a ansiedade mal adaptativa na performance tem frequentemente atribuido o fracasso a
causas internas (como a falta de esfor¢o ou pouca pratica) (PAPAGEORGI, 2007).

Desenvolvimento insuficiente das habilidades metacognitivas

A metacognicao é caracterizada como o uso do raciocinio, razao e habilidades de
aprendizado (McCOMBS, 2001), a definicao de metas, resolugcdao de problemas e estra-
tégias de autoavaliagao para maximizar a realizacao do potencial de aprendizagem. No
que diz respeito a performance musical, estratégias metacognitivas empregadas por
musicos incluem planejamento, monitoramento e avaliacao do processo de aprendi-
zado e da performance. A preparacao para a performance requer que o performer dé
prioridade a pratica para ativar seu interesse na performance em questao e em gerenciar
a ansiedade na performance. Isso depende do desenvolvimento de habilidades meta-
cognitivas (HALLAM, 2002).

Experiéncia de performance limitada

Salmon e Meyer (1998) sugerem que uma razao possivel para que performers
experientes parecam dominar a ansiedade mais facilmente é que o sentimento de esta-
rem emocionalmente “prontos” antes e durante a performance é interpretado de forma
diferente. Artistas experientes, devido a exposicao frequente as situagcdes performativas,
podem sentir menos amedrontamento em relagcao a percepcgao da excitacao fisioldgica,
ja que eles aprenderam a esperar por essa excitacao. Salmon, Schrodt e Wright (1989)
sugerem que performers experientes aprendem a deixar seus picos de excitagao acentu-
ados imediatamente antes da performance, enquanto performers inexperientes sofrem
de ansiedade pré-performance, que cresce durante um periodo de tempo e alcanca
seu pico durante a performance. A ansiedade que tem seu pico durante a performance
geralmente traz efeitos prejudiciais, enquanto a excitagao cujo apice ocorre imediata-
mente antes da performance de uma determinada tarefa pode servir de preparagao para
alcancar as demandas de tal tarefa (WILSON, 2002).

Experiéncias anteriores

De acordo com Spielberger, Gonzalez, Taylor, Algaze e Anton (1978), a avaliacao
de uma situacdo como ameacadora depende das caracteristicas de seus estimulos, as
experiéncias anteriores do individuo com situa¢des analogas e as memarias ou pensa-
mentos que sao evocados ou reestimulados pela situacdo. Um individuo que vivenciou
uma performance ruim e humilhante ira temer outra performance com o medo de falhar
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novamente (HARRIS, 1986). Por outro lado, experiéncias positivas anteriores podem
trazer confianca ao performer (HANLEY, 1984).

Estresse ocupacional

O estresse ocupacional pode estar relacionado a ansiedade na performance. Ha
muitas fontes de estresse na vida de um musico. E comum que os musicos sejam mal
pagos e estejam sob escrutinio do publico e da critica (RECINIELLO, 1991). A natureza
altamente competitiva da profissdo significa que eles frequentemente vivenciam a rejei-
cao e a continua pressdo pode provocar inseguranca (PHILIPPS, 1991). Steptoe (1989)
sustenta a ideia de que os dominios do estresse na carreira e o medo de palco nao sao
independentes e que estes devem ser considerados em conjunto uns com os outros
na busca de um método abrangente para o gerenciamento do estresse em musicos
profissionais. Os conceitos do estresse ocupacional e da ansiedade estdo ligados, ja que
a ansiedade funciona de maneira a atrair a atencao para o estresse e as dificuldades da
profissao de musico (STEPTOE, 2001).

(ii) Fatores que influenciam a autoeficacia do performer

A autoeficacia do performer parece ser influenciada pela quantidade de trabalho e
compromisso que o musico coloca no processo da preparag¢ao para a proxima performance,
a forma com que ele aprende e sua motivacao. Isso esta relacionado a dificuldade do reper-
torio a ser tocado e as habilidades técnicas, musicais e de memorizagcao do performer.

Preparacao inadequada

A baixa eficacia de uma tarefa pode ser resultado de uma preparacao inadequada
ou certa incapacidade em dominar o repertorio escolhido para a performance memori-
zada.® O baixo dominio sobre a tarefa na forma de uma preparacao inadequada, falta de
confianca em tocar de memoaria e a escolha de um repertdrio que excede a capacidade
do individuo pode aumentar o medo de falhar e, consequentemente, a ansiedade na
performance. Sweeney e Horan (1982) referiram-se a ansiedade como resultado de uma
preparacao prévia insuficiente chamada “"ansiedade reativa”, enquanto Lehrer (1995)
indicou que ndao ha nenhuma técnica psicoldégica que possa substituir uma preparacao
artistica apropriada. Artistas precisam estar preparados para a performance através da
pratica e da preparagao psicoldgica (LEHMANN, 1997). O performer deve planejar sua
performance de acordo com suas capacidades e limitacdes. Se decidir realizar uma per-
formance memorizada, € importante que esteja confiante, ja que a inseguranca pode
aumentar seus niveis de ansiedade (HALLAM, 2003). O individuo deve usar o tempo de
pratica efetivamente para ajustar dedilhados, arcadas ou respiracao, baseado no que ele
sente ser mais confortavel e no que possa minimizar as potenciais dificuldades técnicas
no momento da performance e evitar um nervosismo adicional (HALLAM, 1992).

Abordagens de aprendizado superficiais

10 Memorizagao é um fator que mereceria ser investigado mais profundamente como gerador de APM (positiva ou negativa). Por outro
lado, pesquisas (HALLAM, 2003) mostram que a performance memorizada pode transmitir mais seguranga e dominio do performer, embora sujeita
a lapsos de meméria.
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Os métodos de aprendizado de um estudante tém impacto nos resultados e no
sucesso das tarefas realizadas. Entwistle (1988) diferencia trés abordagens de estudo,
cujos nomes sao: abordagem superficial, profunda e estratégica. Cada abordagem é
distinguida por diferentes motivacdes e padrdes de intencao da parte do aluno e tem
resultados diferentes. Biggs (1988) propde trés orientagdes similares de aprendizado:
a superficial, a profunda e a realizavel. Estudantes superficiais saéo motivados predomi-
nantemente pelo desejo em completar o curso (ou tarefa), pois temem o fracasso. Sua
intencao é simplesmente cumprir todos os requisitos de avaliacao através da adogao de
um aprendizado por repeti¢ao. Isso implica repetir e memorizar sem estar preocupado
com um significado profundo. Essa abordagem reprodutiva é vista como relacionada
a ansiedade de teste e fracasso (BIGGS, 1984). Estudantes superficiais tém medo de
falhar, possuem muito pouca autoconfianca e adotam estratégias que nao permitem
alcancar um nivel profundo de compreensao. No contexto da APM, individuos de
“aprendizagem superficial” sdo supostamente mais propensos a experimentar a ansie-
dade mal adaptativa na performance.

Motivacdo para a realizacdo relacionada com o medo do fracasso

Outro elemento considerado sob a eficacia da tarefa é a motivacao, que pode
desempenhar um papel significativo na preservacao do interesse na performance. A
motivacao para se envolver nas atividades musicais € determinada por complexas inte-
racdes entre o performer como individuo (suas caracteristicas, autoconceito e metas)
e o ambiente no qual se encontra (incluindo fatores culturais e histéricos, ambiente
educacional e o apoio que obtém de sua familia e companheiros) (HALLAM, 2002). A
motivagcao para continuar envolvido no aprendizado de um instrumento é relacionada
com o ambiente social e cultural, e € importante considerar como os pais e, em par-
ticular, o professor podem influenciar na motivacdo (O'NEILL; McPHERSON, 2002). A
motivacao para a realizacdo € muito importante. A teoria da motivacdo para a reali-
zacao (ATKINSON, 1964; ATKINSON; FEATHER, 1966) propde que todos os individuos
possuem um motivo para buscar se aproximar do sucesso (necessidade de realizacao)
e ao mesmo tempo evitar o fracasso (medo de fracassar). O medo de uma avaliacdo
negativa também esta associado a APM (LEHRER, 1987). No contexto da performance
musical, a motivacao para a realizacao de uma pessoa pode estar relacionada a sua
vulnerabilidade para a ansiedade, aos objetivos que persegue e ao esforco colocado
para a sua preparagao.

Tarefas de grande dificuldade e valor

A dificuldade percebida de uma peca, exame ou concerto influencia as expecta-
tivas de sucesso de uma pessoa, em conjunto com a adequacgao de sua preparacao.
Avaliagdes sobre uma elevada autoeficacia sao importantes, considerando que podem
estar relacionadas a confianca, a motivacao e ao esforco investido (PAPAGEORGI, 2007).

11 Segundo Gomes (2010), sdo quatro os perfis de estudantes: profundos (alta AP e baixa AS), superficiais (baixa Aprendizagem Profunda
- AP e alta Aprendizagem Superficial - AS), estratégicos (alta AP e alta AS) e ndo estratégicos (baixa AP e baixa AS) (GOMES, C. Perfis de estudantes
e arelagdo entre abordagens de aprendizagem e rendimento escolar. Psico, Porto Alegre, v. 41, n. 4, p. 503-509, out./dez. 2010).
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Quando o individuo acredita que possui capacidade para completar uma tarefa dificil
com sucesso, entao o evento é visto como um desafio capaz de aumentar a motivacgao.
Porém, quando uma tarefa é considerada acima da capacidade deste individuo e quando
nenhum recurso para completa-la com sucesso esta disponivel, cria-se ansiedade, e a
motivacao diminui.

Quando um artista se compromete com uma performance em particular, ele
faz sua avaliacdo nao apenas em relacao a dificuldade, mas também em relacdo ao
valor e importancia daquela performance. O valor subjetivo € uma combinacdo de uma
avaliagao subjetiva sobre a importancia deste teste/performance, da utilidade do seu
valor para alcancar objetivos futuros e seu interesse intrinseco na tarefa. Quando o valor

subjetivo ou a importancia ligada a uma performance ou teste é alta, a probabilidade de
sentir altos niveis de ansiedade cresce (PEKRUN, 1984, 1985).

Estratégias para lidar com a ansiedade

As estratégias que os musicos utilizam para lidar com a ansiedade podem ser
importantes para o sucesso do controle psicolégico de sua excitagao e alivio de um
possivel efeito mal adaptativo da ansiedade. Pesquisas indicam que estudantes que
sentem ansiedade adaptativa na performance usam uma combinacao de estratégias
focadas em uma preparacao adequada e uma atitude positiva em relacao a perfor-
mance, concentrando-se na comunicacao com o publico e na apreciacdo da musica
(PAPAGEORGI, 2007).

(iii) Fatores relacionados ao ambiente da performance

As caracteristicas do ambiente onde o individuo ira tocar também desempenham
um papel na promoc¢ao ou reducao da ansiedade, ja que a presenca do publico, o grau
da perceptivel autoexposicao e as caracteristicas do lugar sao variaveis significativas.

A presenca do publico

A teoria de ansiedade na performance musical!? proposta por LeBlanc (1994) se
refere a presenca e ao comportamento do publico como uma variavel. Estudos empi-
ricos no campo da musica confirmaram que a presenca do publico frequentemente
aumenta a ansiedade nos artistas (ABEL; LARKIN, 1990; FREDRIKSON; GUNNARSSON,
1992; HAMANN, 1982; LEGLAR, 1978).

A percepcgdao de autoexposicdo elevada

Quanto mais exposto o performer se sente, no sentido de estar vulneravel durante
a performance, maior é a chance de se sentir ansioso (WILSON, 1997). A sensacdo de
exposicao esta relacionada a fatores como performances solo ou em grupo, perfor-
mances em publico ou praticas solitarias, performances avaliativas (exames, testes,

12 A teoria de LeBlanc (1994) das fontes de variacao nos niveis de ansiedade na performance musical refere-se a presenca e ao com-
portamento do piblico como uma variavel. “Desenvolvi uma teoria formal que tenta explicar as variaveis que influenciam o nivel de ansiedade
de performance de um individuo ao preparar e apresentar uma performance musical que ele considera importante. [...] procuro definir variaveis
importantes e sugerir possiveis interacoes para facilitar futuras pesquisas experimentais nessa area. Também espero que seja Gtil para os pro-
fessores, enquanto eles trabalham com os alunos para preparar apresentacdes musicais” (LEBLANC, A. A theory of music performance anxiety.
The Quarterly, v. 5, n. 4, p. 60-68, outono 1994. Reprinted with permission in Visions of Research in Music Education, v. 16, n. 5, autumn 2010).
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audicdes, concursos de admissdo etc.) em oposicdo a tocar por prazer em ambientes
tranquilos ou, por fim, tocar pecas dificeis ou com uma preparacao musical inadequada
ao invés de pecas faceis ou ja bem estudadas pelo artista (WILSON, 1997). Resultados de
pesquisas demonstram o aumento da ansiedade com a presenca de colegas e criticos
em performances solo e em pequenas orquestras, em oposicao as grandes orquestras
(BROTONS, 1994; FISHBEIN et al., 1988; GUSTAFSON; RAWSON, 1983; LEGLAR, 1978).

Condic¢oées insatisfatorias para a performance

Quaisquer condicdes que possam impedir o performer de agir com naturalidade,
como desconforto fisico no ambiente de performance ou no contexto, sao consideradas
impedimentos inesperados e obstaculos na performance, além de aumentar a preo-
cupacao e a ansiedade do musico. Parasuraman e Purohit (2000), por exemplo, cons-
tataram que uma das maiores fontes de estresse entre os musicos esta relacionada ao
ambiente de trabalho e inclui problemas como a qualidade do ar, a umidade, o conforto
do assento e a legibilidade da partitura musical.

Os efeitos da ansiedade na performance musical

Como visto acima, a ontogénese da ansiedade na performance encontra-se na
suscetibilidade individual, na eficacia da tarefa e em fatores relacionados ao ambiente
da performance. Com relagao a performance em si mesma, a ansiedade se manifesta
geralmente de duas formas caracteristicas: pode ter efeitos facilitadores (adaptativos)
ou debilitantes (mal adaptativos). A ansiedade adaptativa é vista como facilitadora para o
crescimento na performance através da preparacao individual para a tarefa a ser realizada
e pelo estimulo a concentracao e atencdo (GATES; MONTALBO, 1987, HAMANN, 1982;
KEMP, 1996). Por outro lado, a ansiedade mal adaptativa é considerada prejudicial a per-
formance. Seus efeitos podem variar desde pequenos deslizes até a deterioracao de uma
performance bem preparada (GABRIELSSON, 1999; LEHRER, 1987; STEPTOE, 2001).

Muitas teorias que relacionam ansiedade e excitagao psicolégica com a eficacia
na performance tém sido desenvolvidas. A excitagao psicoldgica se refere a um estado
de atividade psicoldgica elevado, que esta relacionado a ativagcao do sistema nervoso
autobnomo. Talvez a mais conhecida seja a Lei de Yerkes-Dodson®* (YERKES; DODSON,
1908), que é uma das primeiras afirmag¢des baseadas em experimentos no que con-
cerne a relagcao entre dirigir e aprender (LEVITT, 1968). A Lei de Yerkes-Dodson afirma
principalmente que a excitagao em grau muito elevado ou muito baixo ndo aumentam
a qualidade da performance. Consequentemente, acredita-se que a qualidade maxima
da performance esta em niveis de excitacdo medianos. De acordo com Wilson (2002,
p. 211), a lei afirma que “a excitagao melhora a performance até certo ponto, para além
do qual causara deterioracao”. A deterioracao acontece mais rapidamente se a tarefa
a ser realizada é complexa ou no caso de preparacao insuficiente (WILSON, 2002). A

13 Para facilitar o entendimento do leitor nesta se¢ao, o grafico proposto por Yerkes-Dodson (1908) na forma de U invertido esta repre-
sentado no Apéndice, no final deste artigo.
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lei sugere que o apice da performance acontecera sob um nivel médio de excitacao,
enquanto niveis muito baixos ou muito altos resultardo em uma performance ruim.
Steptoe (1983) levantou evidéncias para dar suporte a lei do U invertido em termos de
tensao e performance musical para estudantes e musicos profissionais. Ele observou
que as melhores performances ocorriam em niveis moderados de tensao, apesar de o
nivel considerado “moderado” ter sido mais alto para profissionais do que para estudan-
tes, concluindo-se que os profissionais normalmente podem lidar melhor com niveis de
ansiedade elevados.

Wilson (1973, 1997, 2002), na tentativa de desenvolver um modelo que mostrasse
a relacao da interacao das variaveis da APM, elaborou e expandiu a relacao de Yerkes-
-Dodson. Ele sugeriu que a excitacao e os niveis de ansiedade dependem da interacao
entre trés varidveis: a ansiedade-traco do performer, a dificuldade da tarefa e o grau
predominante de estresse da situacgao.

Uma alternativa a lei de Yerkes-Dodson é a teoria da catastrofe (HARDY; PARFITT,
1991). De acordo com essa teoria, uma vez que o performer pode sentir um desastre
iminente em uma situagcao de alto estresse e competitividade, o dano a performance
€ rapido e abrupto, ao invés de gradual, como sugere a curva do U invertido. O efeito
catastrofico, de acordo com a teoria, € mais intenso quando ambas as ansiedades,
cognitiva e fisioldgica, estao altas. O tradicional desenho do U invertido proposto por
Yerkes e Dodson so é aplicado quando a ansiedade cognitiva esta baixa.

Apresentacio de um modelo conceitual

Wilson (1973, 1997, 2002) sugere que a excitacao e os niveis de ansiedade dependem
da interacao entre ansiedade-traco, a dificuldade da tarefa e o provavel grau de estresse
da situagcdo, mas poucas pesquisas tém investigado como estes fatores podem interagir
para aumentar ou diminuir os niveis de ansiedade ou excitagao ao longo do tempo. A
ansiedade na performance musical tem sido considerada muito mais um evento isolado
do que um processo que se desdobra antes, durante e depois da performance, apesar
de Hallam (1998) e LeBlanc (1994) haverem desenvolvido modelos multidimensionais
que descrevem as formas com que os fatores afetam o desenvolvimento da ansiedade
na performance no periodo que a precede. O modelo conceitual aqui apresentado
desenvolve mais essas varias perspectivas e oferece uma descricao mais detalhada dos
varios fatores e processos que podem afetar a performance em um contexto especi-
fico. Aumentar a compreensdao sobre como a ansiedade na performance musical se
desenvolve antes e durante a performance pode nos possibilitar encontrar maneiras
mais efetivas de ajudar os artistas a administrarem sua ansiedade de maneira que ela
nao se torne um obstaculo na busca por uma carreira musical de sucesso.

A Figura 1 mostra o quadro de representacao das interacdes desses fatores que
podem afetar o musico desde o momento que se compromete com a performance,
através da sua preparacao, a performance em si e ao impacto dos resultados percebidos
nos ciclos de preparacao subsequentes. O quadro de hipoteses é dividido em trés fases
principais, com oito subfases que sao representadas por numeros no lado esquerdo da
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figura. Anumeracao ascendente das subfases representa a passagem do tempo. O grupo
de cor cinza claro apresenta as condi¢cdes da pré-performance, o cinza médio representa
as condicdes durante a performance e o cinza escuro as condicdes pos-performance.
As caixas retangulares dentro da figura representam os diferentes estados da fase, e as
setas significam progressdes de uma caixa para outra. Elas denotam as condi¢des que
resultam no reposicionamento do performer através das fases de um estado para outro.
As linhas pontilhadas indicam os efeitos adversos no performer e como as experiéncias
prévias podem influenciar na vulnerabilidade do individuo a ansiedade no futuro.

No centro do modelo conceitual proposto estao os conceitos de formas adaptativas
e mal adaptativas de ansiedade e a forma como a excitagcao sentida antes da performance
pode ser debilitante ou facilitadora. Quando a ansiedade resulta em niveis elevados de
excitacao que nao sao percebidos como sendo controlados pelo performer, ela pode
trazer consequéncias negativas em relacdo a qualidade da performance. Contudo,
quando a ansiedade é controlada, ela pode servir para a preparagao da agao, objetivando
concentracao e foco na tarefa. O modelo € baseado no pressuposto de que a ansiedade
na performance musical ndao € um fendbmeno estatico, mas a conclusao de uma com-
binacao de resultados de fatores e processos que sao iniciados muito antes do evento
atual, alguns dos quais derivam de caracteristicas pessoais do individuo. Esses sao trazidos
para o cenario da performance e interagem com o ambiente performativo. As interacdes
ocorrem durante a performance real, contribuindo para a natureza potencialmente volatil
do resultado da mesma. Quando o evento chega ao fim, o parecer e autoavaliagdes da
pos-performance criam novos relacionamentos ou estendem relacionamentos anterio-
res para performances subsequentes. O modelo sugere que a ansiedade na performance
musical € uma construcdao multidimensional. Como mencionado anteriormente, a forma
com que um performer avalia um evento depende tanto de suas caracteristicas (que
determinam o grau de vulnerabilidade a ansiedade) e de parametros mais situacionais
quanto da eficacia da tarefa e da natureza do ambiente da performance. Esses trés grupos
de fatores influenciam a cognicao do musico e o nivel de excitagao antes e durante a
performance, o que, por sua vez, afeta o seu resultado:
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Fig. 1 - Modelo conceitual sobre a ansiedade na performance musical
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Descricao do modelo conceitual

A descricao do modelo conceitual desenvolvido progride em relagao ao alinha-
mento de no¢ao do tempo, comecando da subfase 1 a subfase 8. Os elementos que
compdem cada subfase sao introduzidos, e as evidéncias da literatura relacionada sao
apresentadas e discutidas no contexto da performance musical.

Fase 1: Condicdes da pré-performance

Subfase 1: Condi¢des iniciais

O processo se inicia na subfase 1, que contém trés importantes elementos: (a)
a predisposicao do performer em vivenciar a ansiedade quando o compromisso com
a performance é assumido, (b) a eficacia do performer para realizar a tarefa, e (c) as
caracteristicas especificas do ambiente onde o individuo ira tocar. Essas trés condi¢cdes
iniciais sdo relatadas no modelo tridimensional de ansiedade de Wilson (WILSON, 1973,
1997, 2002). O autor acredita que o nivel de ansiedade na performance depende da
interagdo entre ansiedade-traco, dificuldade da tarefa e estresse situacional. O modelo
apresentado aqui pode ser visto como elaboracao e extensao do modelo de Wilson. As
condig¢des que ele estabelece sao mais explicitamente definidas aqui, e mais variaveis
sao incluidas. A predisposicao a ansiedade nao é solidamente definida em termos de
ansiedade-tragco, mas € considerada uma variavel multidimensional determinada por
fatores intrinsecos, extrinsecos e cognitivos. A ansiedade-traco € conceitualizada como
uma caracteristica intrinseca do performer. A eficacia de uma tarefa € um termo mais
amplo usado neste contexto para explicar até que ponto o artista esta preparado para
completar a performance com sucesso. Isto inclui o processo de preparagao, métodos
de aprendizado, motivacao e a dificuldade da tarefa. As caracteristicas do ambiente da
performance sao cruciais para determinar como o performer ira avaliar o evento. Elas
sao determinadas pela presenca do publico, pela percepcao do grau de autoexposi¢cao
e pelas caracteristicas do local onde a performance ira ocorrer. Pressupde-se que essas
trés primeiras condicdes determinam como o evento da performance é inicialmente
avaliado pelo musico. O modelo leva em conta os efeitos da ansiedade em curto prazo
(na qualidade da performance) e a longo prazo (sobre a confianca e motivagao do artista
no futuro). Ele é projetado para explicar como os efeitos da ansiedade no intérprete,
a longo prazo, podem influenciar sua vulnerabilidade a ansiedade no futuro e, assim,
mudar sua posic¢ao inicial dentro do modelo.

As interacdes entre os trés elementos definem a qualidade da avaliagao cognitiva
do intérprete em relagcdo a performance e seu estado psicolégico imediatamente antes
do evento. Por exemplo, quando um musico com uma predisposi¢cao elevada a ansie-
dade, e que tem uma percepcao de baixa eficacia em uma tarefa, é solicitado a tocar
em um ambiente amedrontador e/ou desconfortavel, provavelmente ele ird perceber
a situacao da performance como ameacgadora e ficara muito ansioso. Por outro lado,
a baixa predisposicao a ansiedade em combinagao com a autoeficacia alta da tarefa e
um ambiente ndao ameagador ou pouco ameacador irao, provavelmente, aumentar a
motivagcao para o sucesso e a confiangca em manter a ansiedade em niveis razoaveis.
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Subfase 2: Avaliagcao cognitiva da situagcao

Todos os elementos citados anteriormente determinam a avaliagcdo cognitiva da
performance e o estado psicoldégico do musico, exibido no diagrama da subfase 2,
como indicado pelas setas. A avaliagao cognitiva é um processo cognitivo de apreensao
e interpretacdo que medeia o ambiente e as reagcdes emocionais do musico (LAZARUS,
1991; LAZARUS; FOLKMAN, 1984). De acordo com Lazarus (1991), existem duas manei-
ras de avaliacdao do processo: primaria e secundaria. A avaliagao primaria refere-se ao
processo de perceber e avaliar a situacao. Exemplos de tais avaliagdes podem incluir a
ameaca, o desafio, prejuizos ou beneficios a si mesmo. A avaliagao secundaria vem sob
a forma de julgamentos relativos as formas de enfrentamento disponiveis para dominar
o potencial dano ou ameaca ou para facilitar os possiveis beneficios. Dependendo da
analise e da avaliagao subjetiva das formas de enfrentamento disponiveis, o intérprete
tera uma reacdao emocional particular imediatamente antes de se apresentar. A qua-
lidade do estado psicoldgico é o resultado direto de uma interacdo entre esses dois
estagios de avaliacao.

Subfase 3: O estado psicologico do performer imediatamente antes da performance

A avaliacao cognitiva da performance ira estimular uma reagao emocional espe-
cifica e desencadeara um estado afetivo como resultado para a percepcao do artista.
Isto € mostrado na subfase 3 do modelo. A falta de motivagao ou um estado de relativa
indiferenca sera desencadeado se o performer julgar que o evento nao é importante
para ele ou que nao ha interesse em se sair bem. A percepcao da ameaca € outra pos-
sibilidade na avaliacao da situacao pelo musico; se o artista conclui que tem recursos
insuficientes para trabalhar, ele estara mais propenso a nao se sair bem. Isso aumentara
a ansiedade. Por outro lado, a percepcdo da tarefa como desafiadora, mas nao além
das capacidades do intérprete, pode funcionar como motivagcao para que o performer
queira se esforgar para sair bem. O nivel do desafio afetara o quanto o musico se sentira
motivado para maximizar seus esfor¢cos para a performance em questao. Teorias da
motivacao indicam que, quando o desafio estd em equilibrio com as habilidades da
pessoa, o individuo coloca prazer e tendera a querer continuar desempenhando aquela
tarefa. Atividades deste tipo sdao aquelas que tém uma motivacao intrinseca (GOOD;
BROPHY, 1991). Se a tarefa é muito facil para a pessoa, ela pode se sentir entediada,
indiferente e desmotivada. Quando a tarefa excede as habilidades do individuo, ou se a
pessoa acredita que a tarefa € muito dificil para ela, ha pouca chance de desempenha-la
bem (mesmo que isto ndo seja o objetivo nesse caso) e podem ocorrer altos niveis de
ansiedade (HALLAM, 2002).

Fase 2: Condic¢oes durante a performance

Subfase 4: Ativacdo do Sistema Nervoso Autébnomo

O performer interpreta uma pec¢a musical em um estado psicolégico e emocional
especifico. A Subfase 4 demonstra que o Sistema Nervoso Autdnomo (SNA) é ativado
de modo a preparar o musico para lidar com a tarefa (tocar um instrumento musical)
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sob as circunstancias especificas da performance. Isso esta relacionado a niveis baixos,
meédios e altos de excitacao. O termo excitacao é utilizado aqui no sentido de ativagcao
psicolégica. Como mencionado acima, existe uma hipotese de que pouca ou muita
excitacao nao é “ideal”, enquanto um nivel médio de excitagcao tem um efeito positivo,
que desencadeia uma “excitacao ideal” (YERKES; DODSON, 1908). Alguns estudos na
area da musica apoiam a relagao do U invertido entre excitacao e eficiéncia da perfor-
mance (HAMANN, 1982; HAMANN; SOBAJE, 1983; LEGLAR, 1978). O que constitui a
“excitacao ideal” para qualquer individuo é muito dificil de ser estabelecido, e a relagdo
mediadora das variaveis das diferencas individuais e a dificuldade da tarefa podem ser
importantes. Isso significa que a excitagcao ideal pode variar, ndo somente entre pessoas
diferentes, mas também na mesma pessoa sob diferentes condi¢des.

A flecha com duas pontas entre os niveis 3 e 4, além de mostrar o estado afetivo
do performer, esta relacionada ao Sistema Nervoso Auténomo e também indica que
€ possivel que a percepcao da ativacao do SNA e a excitagdao somatica possam ser as
causas para mais sofrimento psicoldgico. Isto ocorre porque, em um alto grau de exci-
tacao, as pessoas tendem a detectar eventos que poderiam, em outra situacao, escapar
desapercebidas (SALMON; MEYER, 1998). A ansiedade também pode, portanto, aumen-
tar a consciéncia das sensag¢des internas. Os sintomas fisiolégicos da ansiedade sao
percebidos como amplificados em magnitude e sua gravidade é exagerada na mente do
artista (SALMON; MEYER, 1998). Isso pode causar panico aos performers, especialmente
naqueles menos experientes e nao acostumados a estas sensacdes, e aumentar mais os
niveis de ansiedade se os artistas sentem que esses sintomas psicoldgicos irdo interferir
em sua habilidade para tocar bem.

Subfase 5: Efeitos dos niveis de excitacdo na qualidade da performance

A Subfase 5 mostra os efeitos de cada estado de excitacdo na qualidade da
performance. Diferentemente de niveis de excitagao ideais, niveis muito baixos ou
muito altos levam, em hipotese, a efeitos mal adaptativos (negativos), enquanto niveis
de excitacdo ideais (médios) resultam em efeitos adaptativos (positivos). A excitacdo
muito baixa pode resultar numa ativagao fisica e mental pobre ou em letargia. Por outro
lado, niveis de excitagcao altos podem resultar numa ativagcao mental e fisica excessiva,
parte devido a uma percepcdo agucada dos sintomas de excitacao fisioldgica que pode
causar panico ao performer. A excitagao média é, em hipodtese, o nivel mais proximo do
ideal, ja que, quando ela é mantida sob controle, pode melhorar a eficiéncia da perfor-
mance, a prontiddo e a concentracao do artista para a tarefa (GATES; MONTALBO, 1987;
HAMANN, 1982; KEMP, 1996; WILSON; ROLAND, 2002), e assim aumenta as possibilida-
des de resultados positivos, caso o musico esteja adequadamente preparado e se sinta
confiante.

14 As fases e subfases do modelo proposto neste artigo estao disponiveis na Figura 1: Modelo conceitual sobre a ansiedade na performan-
cemusical.
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Fase 3: CondicOes pos-performance

Subfase 6: Feedback pos-performance

O feedback para a qualidade da performance (nao importa se interpessoal ou intra-
pessoal) apds o evento influencia o método do performer em futuras apresentacdes
(HALLAM, 2003) e pode, assim, ter um papel significativo na ansiedade subsequente. O
feedback, neste caso, significa o que esta fora do momento-a-momento propriocep-
tivo, e feedback auditivo o que é parte integrante da performance musical a medida que
se desenrola. O feedback é tanto interno (auto monitoramento) quanto externo (vem
de fora do performer). Ele também pode ser considerado como “sumativo”, no sentido
de que acontece apds a performance. A Subfase 6 ilustra os resultados possiveis. Onde
a performance foi considerada de sucesso, é provavel que um feedback positivo suma-
tivo seja assegurado. Isto pode se transformar em uma avaliacdo formal (por exemplo,
através de notas em uma prova), no recebimento de comentarios positivos de outras
pessoas, de automonitoramento avaliativo ou a combinacao de todos os fatores. Na
auséncia de um feedback externo, existe a possibilidade de um “reforgo subjetivo” no
qual o performer constroi sua propria versao da qualidade de seu comportamento e
faz uso disto para enquadrar sua futura conduta (WELCH, 1985). Onde a performance é
caracterizada por erros e fracassos, o feedback negativo sera ébvio. Meyer (1982, 1983)
considera o feedback emocional na performance e explica como isto pode influenciar
a autopercepcao de um individuo sobre suas proprias habilidades. Ele argumenta que
um individuo pode perceber as emocdes de outras pessoas e fazer inferéncias sobre
como os outros percebem suas habilidades. Essas opinides inferidas sobre a avaliagcao
de terceiros também podem influenciar sua autoavaliagdo. Autopercepcdes de habili-
dades influenciam expectativas, emog¢des e comportamentos futuros. De acordo com
Graham e Weiner (1983), um individuo ird empregar feedback emocional para avaliar
sua propria habilidade, em especial se outros processos relativos a sua performance
levarem a resultados ambiguos.

Subfase 7: Efeitos de longo prazo

A qualidade do feedback pos-performance, especialmente se vivida repetidamente
ao longo de periodos de tempo, produzira efeitos de longo prazo, como mostrado na
Subfase 7. Se o feedback é negativo, existe grande chance de estimular a ansiedade
em condi¢cdes similares, com provavelmente o mesmo resultado negativo. Isso pode
levar a percepcdes de um autoconceito negativo, baixa autoestima e crencas sobre
sua baixa autoeficacia, possivelmente resultando numa intensificacao da ansiedade na
performance nas proximas apresentacdes, afetando negativamente os esforcos e moti-
vacoes de um individuo na tentativa de obter sucesso. Se o feedback é percebido como
positivo, o performer (permitido por suas caracteristicas individuais — ver sessao (i) em
“fatores” acima) tenderd a experimentar um aumento na sua confianga e autoestima,
criando pré-condi¢cdes positivas de sucesso em performances analogas no futuro, as
quais servirao para aumentar a motivagao e intensificar seus esforgos.

O sucesso e a atribuicao de alta capacidade também podem contribuir para que
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o individuo crie um autoconceito positivo ao imaginar um “eu futuro positivo possi-
vel” nesse dominio (MARKUS; RUVOLO, 1989), o que pode aumentar a motivagcao que
dara origem ao sucesso. Uma performance ruim pode levar a temer seu proéprio self. O
recebimento e redirecionamento do feedback para o performer é ilustrado pela linha
pontilhada que conecta as caixas do nivel 7 com a predisposicao do performer para a
ansiedade na subfase la. A variacao de um dos parametros na subfase 1 influenciara
inevitavelmente a avaliagao cognitiva do performer em uma apresentacao subsequente
e, consequentemente, também o seu estado psicoldgico inicial. Como resultado, a
posicao inicial do artista no modelo pode mudar em relagao ao tempo. O modelo aqui
proposto € dinamico, os resultados podem mudar em relagcdao aos multiplos inputs e
componentes.

Subfase 8: As possibilidades para futuro sucesso/fracasso e respostas

A Subfase 8 sugere que a intensificacdo da ansiedade mal adaptativa na per-
formance e a motivacao mais baixa resultam em um aumento nas possibilidades de
experimentar fracasso nas performances futuras. Duas respostas comportamentais
mais relevantes podem ser garantidas sobre o que foi dito acima, que tem similaridades
com o mecanismo de resposta “lutar-ou-fugir”: o desenvolvimento de uma gama de
estratégias e a busca por um método para lidar com a ansiedade que seja apropriado
com o objetivo de superar o problema (lutar) ou evitar ou desistir por motivos de auto-
protecao (fugir). Lutar ou fugir € uma resposta genética inata que é estimulada durante
situagdes de ansiedade ou estresse (LEHRER, 1987). Lutar acontece quando o individuo
decide confrontar o perigo potencial, e fugir acontece quando o individuo decide se
afastar dos perigos. Esses comportamentos também podem aparecer apos experiéncias
de ansiedade em periodos prolongados de tempo. Por outro lado, caso o performer
escolha evitar ou desistir da performance, entdo, a renuncia acontece (fuga). Se, por
outro lado, o musico ansioso desenvolve estratégias para lidar com a situacao e decide
adotar um método para administra-la (enfrentamento), é provavel que isto influencie o
grau de sua vulnerabilidade a ansiedade nas performances que se seguirem. Eles podem
se sentir menos ansiosos e mais confiantes para as proximas situagoes, alterando assim
sua posicao inicial em relagao ao modelo.

O lado direito do modelo indica que a motivagao elevada e a intensificagcao dos
esforcos podem aumentar as possibilidades de sucesso no futuro, levando a efeitos
positivos para o bem-estar do performer e sua autopercepcao e diminuindo as pos-
sibilidades de sentir ansiedade mal adaptativa através da reducao da vulnerabilidade a
ansiedade em geral.

Sumario, implicac¢des e direcoes futuras

Este artigo traz uma revisao da literatura existente focando numa grande variedade
de fatores que vém sendo associados com a ansiedade e seus efeitos na performance
musical. A estimativa é de que 15% dos musicos sintam a ansiedade como um problema
significativo (STEPTOE, 2001). Fatores contribuintes relativos as diferencas individuais
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que influenciam a suscetibilidade do musico a experimentar ansiedade durante a per-
formance incluem caracteristicas intrinsecas, extrinsecas e cognitivas. Os fatores con-
tribuintes também estao relacionados a eficacia do performer em tarefas e no ambiente
de atuacao. A literatura existente indica que a ansiedade na performance pode ser con-
cebida como primariamente adaptativa ou mal adaptativa. A excitacao fisiolégica parece
ser um importante parametro para medir como a ansiedade na performance influencia
a qualidade da apresentacao. Esses tém sido os componentes basicos sobre os quais
0 modelo conceitual tem se desenvolvido. O modelo conceitual ilustra os processos
que tomam lugar quando um musico concorda em participar de uma performance e
mostra o desenvolvimento da ansiedade como um processo que se desdobra em uma
sequéncia pré, durante e pos-performance. O modelo conceitual indica que a forma
com que o performer avalia um evento depende de sua vulnerabilidade a ansiedade,
sua autoeficacia e o ambiente no qual a performance ird acontecer. Esta avaliacao,
por sua vez, afeta o estado emocional e fisioldgico do musico imediatamente antes
da performance. O Sistema Nervoso Autdbnomo é ativado e, dependendo do nivel de
excitacao e do controle que o performer tem sobre ele, pode-se experimentar efeitos
adaptativos e mal adaptativos na qualidade de sua performance. O feedback subse-
quente a performance pode ter efeitos a longo prazo, particularmente se o performer
tem uma maior visdo holistica de sua habilidade musical. Um feedback negativo pds-
-performance pode resultar em autocrencas negativas, intensificacao da ansiedade mal
adaptativa na performance musical e diminuicao da motivacao. Um feedback positivo
poOs-performance ira reforcar a confianga e a autoestima, aumentara a motivagao, assim
como as possibilidades de um sucesso futuro. Estes retornam ao musico, diminuindo
sua suscetibilidade a ansiedade em performances futuras semelhantes.

O modelo proposto também fornece um quadro para pesquisas futuras, enfo-
cando o processo e o tempo, bem como o impacto de fatores relacionados. Situa a APM
em um contexto mais amplo extraido de teorias e pesquisas relacionadas a emocgao,
psicologia educacional, ansiedade social e ansiedade de teste. Pesquisas futuras podem
considerar se diferentes niveis de “ansiedade ideal” existem para diferentes musicos, em
que medida a idade é um fator (criangas, adolescentes, adultos), se o nivel de expertise
(estudantes, profissionais, amadores) é importante e se existem diferentes niveis de
ativacao de ansiedade mal adaptativa para diferentes musicos. Estudos longitudinais
que visam a avaliar os efeitos da ansiedade no desempenho de musicos serao particu-
larmente uteis, pois permitirao monitorizar mudancas na ansiedade na performance a
meédio e longo prazos. Adicionalmente, pesquisas que comparam ansiedade em musi-
cos em diversas culturas musicais podem nos ajudar a entender como os contextos de
aprendizagem sao relacionados a ansiedade na performance.

Ha uma série de implicacdes para a educacgao a partir do modelo conceitual. Pri-
meiramente, a importancia das caracteristicas individuais em moldar a suscetibilidade a
ansiedade deve ser levada em conta nos contextos educativos. Avaliar a vulnerabilidade
dos alunos a ansiedade pode informar os professores de forma util quando eles precisam
modificar seus métodos e estratégias de ensino para atender as diferentes necessidades
de cada aluno. O delineamento do processo da ansiedade (a natureza da ansiedade
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na performance ao longo do tempo) pode ajudar os estudantes e seus professores a
entenderem como lidar melhor com a ansiedade em pontos diferentes do processo.
Além disso, enquanto os alunos devem receber tarefas desafiadoras para manter a
motivacao, os professores devem se certificar de que estas se enquadram nas capaci-
dades do aluno para nao gerar mais ansiedade. Os professores devem prover feedbacks
construtivos aos jovens musicos, assim, o desenvolvimento positivo e a autoconfianca
sao promovidos, e a motivagcao para o envolvimento musical nao sera comprometida.
Os professores devem preservar o interesse dos alunos e a motivagao intrinseca e ajudar
a manter uma abordagem saudavel e balanceada para a performance, tendo em conta
que cada apresentacao € uma experiéncia de aprendizado. A nivel pratico, professores
precisam garantir que os alunos estejam familiarizados com o local da performance
antes de o evento acontecer, assim, eles estardao psicologicamente preparados para o
que se espera e para tocar. Os professores também precisam enfatizar a importancia da
comunicag¢ao musical e o prazer da performance pelo publico. Além disso, eles devem
enfatizar que certa ansiedade e excitacao fisiologica antes da performance sao naturais
e, em alguns casos, necessarias para uma performance eficaz.

Por fim, uma compreensao profunda sobre os fatores que contribuem para a
ansiedade na performance ajudara no seu controle. A conscientizagcao € crucial no
processo de aprendizado para lidar com a ansiedade de forma eficaz. Programas edu-
cativos ndo devem focar somente na preparacao técnica da performance, mas também
oferecer uma preparacao psicologica e prover com feedback formativo quando possi-
vel. Os responsaveis pelas politicas publicas devem pensar na concepg¢ao de programas
e seminarios que abordem a ansiedade na performance como parte da educacao de
jovens musicos e ajuda-los no processo de aprender a lidar efetivamente com esse
problema, encontrando formas de usar a excitacao para melhorar o desempenho e para
manter o bem-estar emocional.
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Fig. 1- Relacao entre ativacao e rendimento: teoria do U invertido.
Fonte: RODRIGUES, Maria. A ansiedade na performance musical: a perspectiva de pianistas profissionais.
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