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Resumo

Este artigo apresenta um estudo que
visa a ampliacao do entendimento sobre
a Tecnologia Assistiva, e demonstra sua
recente expansao, fomentada pela Lei de
contratacao de Deficientes nas Empresas
que aproximou a mesma do mundo cor-
porativo, tornando-se uma importante fer-
ramenta no auxilio a inclusdo. Juntamente
com a Tecnologia Assistiva e demais areas
correlatas, como a Acessibilidade e o De-
sign Universal, as Inovac¢des e Tecnologias
sao aliadas dos trabalhadores com defici-
éncias e das empresas nas quais eles estao
inseridos, pois transformam seu espaco
de trabalho em um ponto de apoio e am-
pliacdo de suas capacidades e relaciona-
mentos. O objetivo deste artigo é analisar
publicagdes brasileiras para apresentar o
panorama geral de producao académi-
ca sobre as tendéncias e terminologias de
aplicacdo da Tecnologia Assistiva. Para
isso, realizou-se uma analise sistematica,
embasada na Revista Estudos em Design,
na qual, foram analisados 137 artigos com
publicagdes entre os anos de 2007 a 2015.
A metodologia utilizada foi de cunho des-
critivo, através de pesquisa bibliografica e
analise sistematica como base para anali-
sar os artigos coletados. A execugao con-
sistiu na investigacao em base de dados e
no uso de critérios para se chegar a uma
amostragem final. Encontrou-se somente
4 artigos que tratam de Tecnologia Assis-
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Abstract

This article presents a study aimed at
broadening the understanding of Assistive
Technology, and demonstrates its recent
expansion, fueled by Disabled hiring Law
at Companies that approached them to
the corporate world, making it an impor-
tant tool to help the inclusion. Along with
assistive technology and other related are-
as, such as Accessibility and Universal De-
sign, Innovation and Technology are allies
of workers with disabilities and compa-
nies in which they are inserted, because it
transforms the workspace into a point of
support and expansion of his capabilities
and relationships. The aim of this paper is
to analyze Brazilian publications to present
the academic research overview on trends
and terminologies application of Assisti-
ve Technology. For this, was carried out a
systematic analysis, based in the journal
‘Estudos em Design’, which were analyzed
137 published articles between the years
2007-2015. Was used a descriptive me-
thod through literature search and syste-
matic analysis as a basis for analyzing the
collected articles. The execution consisted
in investigation into database and the use
of criteria to arrive at a final sample. It was
found only four articles dealing with Assis-
tive Technology, Accessibility and Universal
Design. The results demonstrated that the
terms are still not published. In this way,
was intended to encourage research on the
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tiva, Acessibilidade e Design Universal. Os topics and assist in identifying gaps unex-
resultados demonstraram que os termos plored.

ainda sao pouco publicados. Desta forma,

pretende-se fomentar a pesquisa sobre os

temas abordados e auxiliar na identificacdo

de gaps ainda nao explorados.
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1. Introducao

A questdo da inclusao tornou-se desafiadora para as organizacdes empresariais
e também para as instituicdes de ensino nos ultimos anos. Consequentemente, suas
operacdes estao sujeitas a pressdes e analises de uma diversa gama de interessados
dentro e fora da organizacao, como prefeituras, agéncias do governo, a justica, os
trabalhadores e seus familiares, entre outros. Diante do exposto, percebe-se que tais
desafios e imposi¢cdes fazem com que as empresas comecem a considerar com muita
seriedade a contratagdo responsavel de Pessoas com Deficiéncias (PCD’s).

A Lei 8213/91 - art. 93 determina que empresas com 100 (cem) ou mais empre-
gados sdo obrigadas a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos
seus cargos com beneficiarios reabilitados ou PCD’s. Corrobora com a Lei 8213/91 o
Decreto N2 5.296/04 (regulamentador da Lei 10.048/00 - que diz respeito a priorida-
de de atendimento e da Lei 10.098/00 - que estabelece normas e critérios para a pro-
mocao da acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias e/ou mobilidade re-
duzida), que descreve no seu capitulo Il - Das condi¢des gerais de acessibilidade - o
desenho industrial como um termo utilizado para a concepc¢ao de espacos, artefatos
e produtos que visam atender simultaneamente todas as pessoas, com diferentes ca-
racteristicas antropomeétricas e sensoriais, de forma autdbnoma, segura e confortavel,
constituindo-se nos elementos ou solugdes que compdem a acessibilidade.

Sendo assim, esta pesquisa tem por objetivo caracterizar as publicacdes brasi-
leiras em Tecnologia Assistiva no ambito do design com o intuito de identificar as pu-
blicagcdes na area. Assim, deseja-se fomentar pesquisas sobre o tema e possibilitar a
insercao do Design Universal, como ator principal na integracao de todos os colabo-
radores das empresas, mitigando a percepgao de diferenciagao e necessidades dos
PCD’s com relagdo aos demais trabalhadores. Dentro desta légica realizou-se uma
analise sistematica para coleta de dados, onde, selecionou-se e analisou-se artigos
publicados pela Revista Brasileira Estudos em Design, com classificagcao no Qualis da
CAPES na area de Arquitetura e Urbanismo como A2. Essa revista destaca-se como
uma das mais significativas vias de producao cientifica no pais em design, sendo as-
sim, justifica-se a escolha da mesma em detrimento de outras.

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: introducao; objetivos e método,
com a apresentacao das ferramentas utilizadas para o desenvolvimento da pesquisa;
fundamentacao tedrica, com o estudo dos termos Design, Design Universal, Tecno-
logia Assistiva, Acessibilidade, Inovagado Social e também Leis e Decretos; resultados,
onde serao apresentados os dados que foram averiguados; e as consideragdes finais
com o fechamento do artigo.

2. Objetivos e método

O presente trabalho tem como objetivo principal obter o panorama geral das
publicacdes académicas em design, nas quais ha a utilizagao e/ou aplicagao do termo
Tecnologia Assistiva e de suas areas afins, como a Acessibilidade e o Design Universal.
Assim, foram coletados e revisados os artigos nas publicacdes da Revista Estudos em
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Design entre os anos de 2007 até 2015.

No que diz respeito a metodologia de pesquisa, segundo Lakatos (2010), enten-
de-se por pesquisa, 0 processo de conhecimento sistémico de um assunto especifi-
co, através da busca de informacdes que deem subsidio para responder as questdes
pré-determinadas de um problema definido, ou seja, através de pesquisa pode-se
descobrir fatos novos e/ou conhecer a realidade daquilo que se deseja investigar. Ja a
metodologia define-se por apresentar o caminho e as ferramentas a serem utilizadas
durante o processo de elaboracao de uma pesquisa. Para o desenvolvimento deste
artigo utilizou-se o método de cunho descritivo, onde se faz possivel a compreen-
sao do problema de pesquisa ao averiguar dados em fontes primarias e secundarias,
usando dessa forma, o procedimento de investigacdao e pesquisa bibliografica, na
qual o pesquisador apura informag¢des de materiais publicados (GIL, 2010).

A decisao por analisar as publicagdes da Revista Estudos em Design, através do
meétodo de pesquisa da analise sistematica, deve-se ao acesso as informacgdes e pelo
prestigio da mesma como uma das mais significativas vias de producao cientifica
no pais. Contanto, a pesquisa restringiu-se em analisar apenas trabalhos publicados
completos, gratuitos, com publicacdo nos ultimos cinco anos e que possuissem no
titulo, palavras-chave e no resumo ao menos uma das palavras-chave definidas na
busca para este estudo.

Para a realizacao da analise foram desenvolvidas trés etapas. Na primeira foram
feitos os downloads dos arquivos disponiveis no site da Revista Estudos em Design
desde o ano de 2007 até o ano de 2015. Posteriormente, elaborou-se uma planilha
com as seguintes colunas: fonte, volume, ano, autores, instituicao de origem, titulo
do trabalho, se havia ocorréncia dos termos (Tecnologia Assistiva, Acessibilidade, De-
sign Universal), resumo e palavras-chave. Na segunda etapa, foram criadas tabelas e
graficos indicando os resultados obtidos na presente pesquisa, como forma de me-
lhor visualizacdo dos dados gerados. Na terceira etapa, foram separadas e organiza-
das as palavras-chave de todas as publicacdes analisadas para confeccao de tabelas
e graficos que demonstrassem a frequéncia de repeti¢cao das palavras.

3. Fundamentacao tedrica

A presente secao esta dividida da seguinte maneira: Design, Design Universal,
Tecnologia Assistiva, Acessibilidade e Leis, decretos e requerimentos, a partir de pu-
blicagcdes de cada area especifica.

3.1 Design e Design Universal

Os significados para a etimologia da palavra “Design” sdao apontados como di-
versos e até mesmo conflitantes. Para Moura e Gusmao (2008), Design se origina
do latim DESIGNO e DE SIGNUM, palavras essas, que ao serem traduzidas podem
expressar desde desenhar e idear até marca, imagem e selo. Conforme Faggiani apud
Moreira e Costa (2010) sua constituicdo enquanto pratica se verifica, somente a partir
do século XIX, com o desenvolvimento da Bauhaus e da Escola da Forma, ao longo
do século XX, onde o Design enquanto foco de um fazer projetual iria se consolidar.
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Uma area correlata do Design é o Design Universal. O conceito teve inicio atra-
vés de um arquiteto norte-americano que se dedicou a questao da Acessibilidade, no
qual, o mesmo necessitou do uso de cadeira de rodas durante toda sua vida. O termo
tem crescido e com isso, gerado interesse, entre profissionais como designers, en-
genheiros, arquitetos, paisagistas, entre outros. O Design Universal tem sido aplicado
em projetos de ambientes publicos, edificios e produtos, sempre com o objetivo de
produzir artefatos ou servicos, dos quais, a grande maioria das pessoas possa fazer
uso. A sua aplicacado estd diretamente ligada com uma sociedade inclusiva (CARLET-
TO, 2008).

Ja o Desenho Universal para Aprendizagem (Universal Design for Learning
- UDL), é um conjunto de principios baseados na pesquisa e constitui um modelo
pratico para maximizar as oportunidades de aprendizagem. Os principios do UDL
baseiam-se na pesquisa do cérebro e midias para ajudar educadores a atingir todos
os estudantes, a partir, da adocado de objetivos de aprendizagem adequados, esco-
lhendo e desenvolvendo materiais e métodos eficientes, e modos justos e acurados
para avaliar o progresso dos alunos. (ROSE; MEYER, 2002).

Segundo Carletto (2008) em 1997 foram desenvolvidos os Sete Principios do
Design Universal por peritos do Centro de Desenho Universal da Universidade da Ca-
rolina do Norte, tendo como foco a concep¢ao, no maior nivel possivel, de produtos
e ambientes utilizaveis por todos os individuos sem necessidade de adaptac¢des. Sao
eles: Igualdade, ser util para pessoas com as mais diversas capacidades; Flexibilida-
de, acomodar um grande leque de capacidades e preferéncias individuais; Simples
& Intuitivo, utilizacao dos produtos e ambientes ser facilmente entendida, indepen-
dente, da experiéncia de uso; Percep¢ao & Informagao, comunicagao de o produto
ser eficaz; Tolerancia ao erro, reduzir a0 maximo os riscos e consequéncias adversas
das ac¢des dos usuarios; Pouco esforco fisico, uso dos artefatos de forma eficiente
e confortavel causando pouca fadiga; Tamanho & Espaco, proporcionar tamanho e
espacgo apropriado ao uso independente do corpo, postura ou limitagao do usuario.

Através do design universal pode-se preservar a hatureza também, pois ha pos-
sibilidade de criar um artefato que nao seja especificamente voltado para um unico
publico-alvo, mas que tenha capacidade de adaptar-se ao maior numero possivel de
consumidores. Ja a Tecnologia Assistiva tem foco no desenvolvimento de projetos
direcionados principalmente para criangas e/ou adultos com deficiéncias ou limita-
coes.

3.2 Tecnologia assistiva

A Tecnologia Assistiva € um termo bastante recente, que tem como objetivo
propiciar a crianga ou adulto com deficiéncia e/ou limitagdes, recursos e servigcos
que proporcionem uma maior qualidade de vida, que atendam as suas respectivas
necessidades e que ao mesmo tempo auxiliem na sua reabilitacao, tornando-se uma
grande aliada, para os profissionais da saude, através de produtos e recursos disponi-
bilizados, que foram projetados especificamente para esse publico. Assim, promover
uma vida com independéncia e inclusao na sociedade é a prioridade.

Baseados nos critérios do ADA — American with Disabilities Act, os autores Cook;
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Hussey (1995) definem Tecnologia Assistiva como “uma ampla gama de equipamen-
tos, servigos, estratégias e praticas concebidas e aplicadas para minimizar os proble-
mas funcionais encontrados pelos individuos com deficiéncias”.

A Tecnologia Assistiva € uma area voltada totalmente para o usuario e nao um
recurso do profissional ou de algum campo de trabalho de atuacao especifica e esta
diretamente interligada em diversas outras areas, tornando-se um tema transdiscipli-
nar, envolvendo profissionais como educadores, engenheiros, arquitetos, designers,
terapeutas ocupacionais, fonoaudiologos, fisioterapeutas, médicos, assistentes so-
ciais, psicologos, entre outros. A acessibilidade também envolve equipe multidiscipli-
nar e diz respeito as condi¢cdes de autonomia. (COOK; HUSSEY, 1995)

3.3 Acessibilidade

O termo acessibilidade define que toda pessoa portadora de deficiéncias e/ou
mobilidade reduzida tenha possibilidade e condi¢des, com seguranca e autonomia,
de utilizar espacos mobiliarios, urbanos, de edificacdes, de transportes e de sistemas
de comunicacéo. (BRASIL, 2000; LAMONICA et al., 2008).

Em decorréncia da legislacao brasileira, toda pessoa, incluindo as que apre-
sentam deficiéncias, devem ter acesso garantido, no que diz respeito a educacgao, a
saude, ao lazer e também ao trabalho. Andrade et al. (2007) corroboram com essa
afirmacao, pois, descrevem que os individuos devem ser percebidos com igualdade
e com isso, devem receber atendimento e reconhecimento das suas especificas ne-
cessidades.

Conforme Lamodnica et al. (2008), ao serem assegurados por lei, as pessoas com
deficiéncias tém seus direitos e os mesmos necessitam ser respeitados, pois, a aces-
sibilidade defende o conceito de cidadania. Porém, segundo Manzini et al. (2003) as
barreiras sociais e também as arquitetdnicas dificultam esses direitos mais complica-
dos de serem atingidos, pois, somente um espaco construido acessivel a todos pode
proporcionar oportunidades iguais aos seus usuarios, conforme, Bittencourt et al.
(2004).

Assim, refletir sobre as barreiras fisicas que causam dificuldades as pessoas com
deficiéncias é de extrema importancia, porque, propde o repensar de praticas, pro-
postas e acdes que podem melhorar a qualidade de vida e promover a saude destas
pessoas.

3.4 Inovacao Social

Ao introduzir novidade ou aperfeicoamento em ambientes de producdo e/ou
sociais, gerando novos produtos, processos ou servicos ha inovacgao, segundo a Lei
10.973/04 - Lei da Inovacgéo.

Conforme Manzini (2008), ha também um tipo de inovacdo, chamada social,
que se refere a criacdo de novos conceitos, estratégias e organizagdes que permitam
a inclusdo social através de produtos, processos e servigos, 0 que propicia uma maior
qualidade de vida e atende as pessoas que possuem hecessidades sociais de todos
tipos. Inovacao social diz respeito as mudancas na forma de resolucao de problemas
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e criacao de novas oportunidades e suas mudangas. Sendo que, tais inovagdes tém
maior foco nas mudangas comportamentais em detrimento das tecnoldgicas ou de
mercado. A inovacao social atua no campo das relagcdes e agcdes sociais e pode tor-
nar-se o ponto de partida para transformagdes sociais e modelo de desenvolvimento
econdmico, ao modificar a percepcao de organizagdes, empresas, governos e in-
dividuos na sociedade. A reflexao e a discussdao dos conceitos basicos e tedricos da
inovacao social estao tornando-se crescentes, dentro e fora da academia.

3.5 Leis, decretos e requerimento

A Lei de Cotas para Deficientes e Pessoas com Deficiéncia dispde sobre os Pla-
nos de Beneficios da Previdéncia e da outras providéncias com relacdo a contratacao
de portadores de necessidades especiais. Assim, fica decretado que uma empresa
com 100 ou mais funcionarios esta obrigada a preencher um percentual dos seus
cargos com beneficiarios reabilitados, ou pessoas portadoras de deficiéncia na deter-
minada proporcao: Empresas com até 200 funcionarios - 2%; Empresas de 201 a 500
funcionarios - 3%; de 501 a 1000 funcionarios - 4%; de 1001 em diante funcionarios
- 5%.

Segundo o Requerimento de Informacdes N2 81 (2013), a lei de cotas € de 1991 e
foi regulamentada em 1999. Um dos motivos da demora para a regulamentacao foi o
proprio conceito de deficiéncia — considerado atualmente a perda ou a anormalida-
de de uma estrutura ou funcao psicoldgica, fisioldgica ou anatémica. A fiscalizagao
das cotas so teve inicio em 2001 pelas Delegacias Regionais de Trabalho (DRTs) que
conscientizam, fiscalizam e notificam as empresas para garantir o cumprimento da
Lei. Apenas a partir do exposto, as empresas ampliaram sua preocupagao com o as-
sunto. Além da responsabilidade social pesou a ameaca pecuniaria. A multa aplicada
as empresas que nao cumprem a legislagao é pesada, ou seja, a empresa que descum-
prir a Lei 8.213/91, quando autuada, pode pagar uma multa que varia de R$1.195,13 a
R$119.512,33 conforme a Portaria 1.199 de 28 de outubro de 2003.

No decreto N2 5.296/04 em seu Art. 61 considera-se ajuda técnica produtos,
instrumentos, equipamentos ou tecnologias, adaptadas ou especificamente projeta-
das, para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora de defici€éncia ou com limi-
tacdes, assim, favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida. No Art. 80, para
os fins de acessibilidade, considera-se o termo como condi¢cao para utilizagcao, com
seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificagdes, dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicagao e informacgao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

4. Analise dos dados

O presente estudo foi realizado através de trés etapas: A, b e ¢, onde, ao analisar
a Revista Estudos em Design, a partir da edi¢cao de 2007 até 2015, identificou-se um
total de 137 artigos, conforme Tabela 1. Com relacao as edicdes especiais da Revista,
a unica que edicao especial que foi analisada nesta pesquisa foi a do 152 ERGODE-
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SIGN e USIHC no ano de 2015, por se tratar de uma area proxima da pesquisa. Na
tabela pode-se perceber que de todas as publica¢gdes analisadas, foram encontrados
somente quatro artigos que atenderam os requisitos especificados no item 2 (Objeti-
vos e métodos), sendo que um deles aborda o tema Tecnologia Assistiva, dois dizem
respeito a Acessibilidade e dois sobre o Design Universal (sendo que um deles nao foi
contabilizado, pois ja havia sido computado nos artigos referentes a Acessibilidade).

Ano de Publicagido Artigos Publicados Tecnologia Assistiva Acessibilidade Design Universal

2015 25 X X X
2014 23

2013 20 X

2012 13

201 10

2010 20

2009 3

2008 9

2007 9

Total 137 1 2 1

Tabela 1 - Artigos publicados na Revista Estudos em Design entre 2007 e 2015.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

Conforme o Grafico 1, com relagdao aos anos em que foram publicados os ar-
tigos, pode-se perceber que 2010, 2013, 2014 e 2015 tiveram o maior numero de
publicacdes. Sendo que, dos quatro artigos que se enquadraram no tema dessa pes-
quisa um foi publicado em 2013 e os outros trés em 2015. Com isso pode-se perceber
que artigos sobre este tema estdao em ascensao.

—_— ﬁ,rr:ﬂ.,-t-',

Public ados

0

2007 2009 2011 2013

Ana da Fublicacao

Grafico 1 — Artigos publicados versus ano de publicagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

Sobre as Instituicdes de Ensino Superior (IES), pode-se visualizar as que mais
elaboraram artigos publicados na Tabela 2. Muitas das publicacdes ndo tém a Institui-
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cao identificada, neste caso sdao 27, mas no caso das identificadas, pode-se averiguar
que aquelas que tém maior numero de publicacdes sao, respectivamente, a UFSC
(Universidade Federal de Santa Catarina), seguida da PUC-RIO (Pontificia Universida-
de Catodlica do Rio de Janeiro) e da UFPR (Universidade Federal do Parana).

Instituicdo Origem Artigos | Instituicdo Origem Artigos
UFSC 16 Alpan 1
PUCRIO 14 ANHEMBI 1
UFPR 1 uTL 1
UFPE 8 UMNISUL 1
UNESP 7 UFF 1
UEMG 7 UNISINOS 1
UFRGS i UFSM 1
SENAC 3 CEFETSC 1
UFV 3 SEVILLA 1
UFMA 3 EDI 1
USP 3 UFES 1
UniRitter 3 POSITIVO 1
UFMG 2 ESPM 1
UFBA 2 FTEC 1
UEL 2 UFR.J 1
UNIVILLE 2 FOC 1
UER. 1 IFSC 1

Tabela 2 - Instituigdes de Ensino Superior e suas publicagdes.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

Conforme analise dos dados pode-se notar que a grande maioria das IES de De-
sign do pais publicou apenas um artigo na Revista, sendo algumas delas: UERJ, UTL,
Anhembi, UFF, UFSM, Escola Superior de Design (ESD), Unisinos, ESPM, IFSC, UFRJ,
FTEC, entre outras. O Estado do Rio Grande do Sul, através de suas Instituicoes, pu-
blicou um total de 11 artigos. Através desses resultados, pode-se concluir que publi-
cacoes sobre os temas Tecnologia Assistiva, Acessibilidade e Design Universal podem
ser bastante relevantes, devido ao numero reduzido de estudos publicados na area e
principalmente no Estado do Rio Grande do Sul.

Entre todos os artigos analisados (tabela 3), apenas quatro se enquadraram nas
caracteristicas que o tema desta pesquisa propde. Pode-se afirmar que dois deles fo-
ram elaborados pelas Universidades que mais publicaram artigos na Revista Estudos
em Design, a saber, UFSC e UFPR, cabe ressaltar que os artigos sao bastante recentes,
sendo os dois do ano de 2015. Os outros artigos selecionados foram publicados pela
UNESP no ano de 2013 e UFSM em 2015.

O primeiro artigo avaliado foi publicado na Revista pela UNESP em 2013, sendo
os autores Alonso y Alonso Guazzelli, Ruffato Resende, Giunta da Silva e Anchieta
Messias. O estudo tem por objetivo contribuir para a promog¢ao do conceito de aces-
sibilidade aplicado as edificagcdes de uso coletivo no municipio de Presidente Pru-
dente, através de leituras arquitetonicas e urbanisticas e também foi descrito sobre a
exclusdo socio-espacial, o Desenho Universal. Esta pesquisa utiliza-se de dois termos
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chave, que foram eleitos no presente estudo, em razao disso, foi computado apenas
uma vez este artigo.

Thtulo Resumo Palavras-chave

Por melo desie arligo, pretende-se contribuir para a promocdo do conceito de acessi bil dade

aphcado as edificacies de uso Coletive NG MUNICIpG 98 Presidents Prudente, atrdves das Acessbikdade,
Inclusdo e dcessibilidade em edificos de uso coletivo: leituras arqUESISNICE @ Urbanistica. Relevaramese 305 A3Pecics & HIOCESS0S de ransesa espacial, Desenho Uinfversal,
O gesening universal & o Sishema de &nsing de Presidente Capares de deliberar cu acemuar dNAMICKS 08 diferenciacao, Que Bvam § exchusld § &0 o=230a0al SS00% 08 L0 Coletive,
Frudénts == O LhBisnihg: Ui sal mchushd $H0al.

Este ariga responcent a sequinie quesila de pesquisa; Ha demirizes oo crivdring parn eriar
aqlna: sisbernas WED £om acessibildade ubkzands & Monica de L}ﬂgr. Resporsno? Para
1anic f realizeda, em 2014, uma Revisdo Ssiematica de Lieratura (REL), considerada come

UMa Conendo, OU Agrupamento relatonando vanas pesquisas Par responder a uma pemurta Design Hesponsvg,
Deesign resporsivo e acessibilidade para cispositivos bem definida. Como resuliado mereceram gestaque o3 aucres Ethan Marcope, preounsor do Revisdo sistematica,
OWEIS: LI MEvisso SSIBmatica o ileratura Design responsiveg, & Jakob Nislsen, considerado o pai da usabilasds, Acessbikdade

Cads vaZ Man & OOQAnZApses récisam MAaptar suas inhas de producld 8os Seus pablcos
rclusive inbernos, permilindo que uma gama maon de pescas lenham acessa avo raoaho.
ASim, e5le SMigo Apresents & andkss COMBAaNG de publicadied sobre BSTLdos o et ign
universal ielacionades § incluilbo de pesscad com Sebodn s em Inhas de produgBo mduslriss,
Cate irabalia & Grentadt por WMa BEtrubura o8 reviths bbkogrifics SElematica orgaraada por
lilros. lages @ elapss 8 modo & exressar o conjunle 08 peeguisas sobre O ESc0po de busca
G esullads ablem-ie o confecments das prncapas Boaes & apmiumdades das

Diesigr Universal para Inchado de Pesgoas com Delicibnga publicactes rna dres. A concluslies desle sligo lomam relecincia por ulwuuvm o enlendimen | Desagn Universal,
e Lnfias de Producio industriais. anabse sslnulurada ot processcs de incluilo de pesscas com debcbneia em nhas de produclo induilies Pesasgas com Delicinga
v grulsliczucthen aliiranhis & chiragr smiveial lirdue che Prixkuzii

A grinpuina chirmmnhirla rapreenta a irgelieeia de rterieiplnaelae pao o
desenuniimentn de projrins de Toenolngin Assistva. Tem comao principal objetive o
dhirsirwihdmatrdo di wnd eslacho & Babalies elfundconal comr ndduras de

Tl‘ﬂml Assktiva, promounnoa uma maior nutcnomia ¢ indepensdéncia funcional

ik nassim una medhoria na qualidade b vida das pessons oom Emiacies unoonais
A mpicoologia wilizada fol da Andlise B mica, onoe & demandn, @eets o sksdacs s
rAECInATAIM Como sLpaee dns {nses de pesquisn Comn resuitacn dns andlises a

avaliagies, forom gerdas modelagens indmensicnais ¢ o desemnvolimento de um Al mica,
Estagiin de Trabalho Multihncinnal projeindn a partir da prosditinn huncional, que cumpru plenamenie com os eequishos de progen, esulanca smum Dinsign dn i,
iz Ergondmica produic de qualidade bicnica, funcional ¢ estética. Tecnologia Assistiva

Tabela 3 — Artigos considerados dentro dos termos pré-estabelecidos.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

Ja o segundo € uma pesquisa realizada por Ribas, Vanzin e Ulbricht, em 2015,
porém com volume 23, n2 3. O objetivo era verificar através de plataformas como a
Capes, Scopus, Biblioteca UFSC e Scielo a busca pelos termos Design Responsivo,
Usabilidade, Acessibilidade e Dispositivos Moveis, a Universidade que publicou este
artigo foi a UFSC.

O terceiro artigo analisado € um estudo bibliografico que avaliou as publicagcdes
de peridédicos internacionais, referindo-se a pesquisas nos temas Design Universal,
Pessoas com Deficiéncia e Linhas de Producao de autoria de Teixeira, Okimoto e
Heemann no ano de 2015 volume 23, n2 2 pela UFPR.

O quarto artigo, foi elaborado pela UFSM em 2015 e fala sobre a interdisciplina-
ridade para o desenvolvimento de projetos de Tecnologia Assistiva, tendo como ob-
jetivo o desenvolvimento de uma estagao de trabalho multifuncional como recurso
de Tecnologia Assistiva.

Com base nos dados coletados, para finalizar a analise, realizou-se um levanta-
mento das palavras-chave utilizadas nos artigos analisados, para criar uma visao geral
da frequéncia de termos. Verificou-se que as palavras mais utilizadas nos trabalhos
foram: design (90 ocorréncias), seguido de ergonomia (19), produto (16), projeto (10),
usabilidade (7), conhecimento (6), entre outras.

Para uma melhor visualizacdo dos dados, as palavras-chaves foram separadas
e organizadas para serem inseridas em um programa computacional, que analisa a
frequéncia de repeticao das palavras. Com isso, aquelas que obtiveram maior aplica-
G¢ao entre os artigos sdo as que aparecem em maior tamanho na nuvem de palavras.
Na Figura 1, pode-se analisar os resultados obtidos, no qual a nuvem de palavras foi
elaborada retirando a palavra design para fins de visualizagcao mais aprofundada das
demais palavras analisadas.
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Figura 1 — Compilagéo das palavras-chave, excluindo a palavra design, mais utilizadas nos artigos analisados.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

Através dos resultados obtidos com esta pesquisa, pode-se perceber as publi-
cacdes da mesma foram minoria entre os anos de 2007 e 2009 e tiveram um cres-
cimento nos anos de 2010. 2013, 2014 e 2015, sendo que em 2013 e 2015, foram
computadas quatro publicacdes que se encaixaram na busca da presente pesquisa.
Os artigos que se enquadram, foram desenvolvidos por duas das IES que mais pu-
blicaram dentre os anos analisados da Revista, a saber UFSC e UFPR e também pela
UNESP e pela UFSM. Por fim, as palavras-chave mais frequentemente utilizadas pelos
autores foram principalmente design, seguido de ergonomia, produto e projeto.

5. Considerag¢des finais

No atual contexto social, a inclusao esta sendo cada vez mais percebida pelas orga-
nizagdes, pois, as mesmas entenderam a importancia de ter o conhecimento sobre essas
questdes, com o objetivo de auxiliar a rotina dos seus funcionarios, proporcionando-lhes
uma forma digna e merecida de trabalhar, com um ambiente adequado as suas necessi-

dades.

Através dos dados encontrados nesta pesquisa e dos resultados analisados, po-
de-se obter um panorama geral das publicacdes em Tecnologia Assistiva, Acessibi-
lidade e Design Universal em uma Revista de Design muito conceituada nacional-
mente. Com este estudo verificou-se o0 que a quantidade de publica¢gdes nos ultimos
anos na area do Design em geral, demonstrando assim, os anos com maior e menor
numero de publicacdes.

Sobre as IES, a UFSC € a campea de em relagao aos artigos publicados, seguida
da PUC-RIO e da UFPR. Cabe salientar que as IES que mais publicam na Revista sao
de Estados distintos, Santa Catarina, Rio de Janeiro e Parana, porém, duas delas sao
da mesma regiao do pais, o Sul.

No que diz respeito a metodologia utilizada, este estudo pode contribuir para
pesquisas futuras que poderao utilizar-se deste tipo de método para realizar traba-
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lhos de areas correlatas ou diversas. Para um trabalho futuro sugere-se uma analise
aprofundada em outras bases de dados especificas da area do design, como também
em trabalhos de conclusao de curso, dissertacdes e teses, de forma a complementar
este estudo.

Por fim, este trabalho deseja propor discussdes e/ou caminhos de pesquisas
com a intencao de contribuir e fomentar estudos no meio académico cientifico ou
mesmo organizacional sobre os assuntos debatidos, pois, a inclusao através da Tec-
nologia Assistiva, da Acessibilidade e do Design Universal é de extrema importancia
para a sociedade e para o sucesso das empresas que contratam os PCD's, e conse-
quentemente promovem o respeito e a integragdao dos mesmos de forma igualitaria.
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