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Resumo

Esse estudo faz uma analise sobre
a importancia da avaliacdo ergondmica
no local de trabalho informatizado, tendo
como base a (NR-17), que determina para-
metros para a adequacao das condi¢cdes de
trabalho as capacidades dos trabalhadores,
para trazer conforto, seguranca e desem-
penho eficiente. Citamos trés atividades de
trabalho que exigem do trabalhador a pos-
tura sentada por longos periodos. O foco &
avaliar a reducao dos custos humanos por
meio dos apoios para 0s pés, que permitem
a postura adequada, diminuem a fadiga
dos membros inferiores e contribuem para
a boa circulagao sanguinea. Foram analisa-
dos cinco tipos de apoio para os pés, com-
parando os seguintes dados: material utili-
zado, dimensdes, espessura, regulagem de
altura e peso.
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Abstract

This study is an analysis of the im-
portance of on-site ergonomic evalua-
tion of computerized work, based on the
(NR -17), which determines the parame-
ters for the adjustment of conditions of
work to the capabilities of workers, to
bring comfort, safety and efficient per-
formance. We cite three work activities
requiring the worker sitting posture for
long periods. The focus is to evaluate the
reduction of the human costs through
the footrests which allow proper postu-
re, decrease fatigue of the lower limbs
and contribute to good blood circula-
tion. Five types of footrest were analyzed
by comparing the following data: mate-
rial used, dimensions, thickness, height
adjustment and weight .
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Introducao

O cenario atual nos mostra empresas que buscam incessantemente a produti-
vidade em meio ao mercado competitivo e globalizado, cujo homem aparece como
elemento central para produzir e adquirir bens e servicos.

As relacdes de trabalho sofreram relevantes altera¢cdes, que determinaram na
elaboracao dos locais de trabalho, dirigidos para proporcionar maior produtividade
do homem e da maquina.

O excesso e a complexidade de muitas tarefas exigem do trabalhador a concep-
¢ao de uma grande quantidade de informacdes. Uma consequéncia do avang¢o da
tecnologia, que limitou as atividades ao uso do computador.

Apds a regulamentacao da NR - Norma Regulamentadora, pelo Ministério Tra-
balho e Emprego passou a legitimar direitos a protecao e seguranca dos ambientes
de trabalho. Normas que determinam adequac¢des em equipamentos, mobiliarios, da
jornada de trabalho, entre outras embasadas na prevencdo, saude, higiene e segu-
ranca.

Nesse contexto, da-se a importancia da Avaliagcao Ergonémica, cuja finalidade é
pesquisar e aprimorar as condi¢cdes de trabalho, em outras palavras, assegurar quali-
dade na execucao das atividades de trabalho.

O trabalho informatizado determinou na mobilidade dos trabalhadores, uma
atividade que exige a postura estatica e simultaneamente, com movimentos repetiti-
VoS, que trazem consequéncias a saude.

Nesse pensamento, visando discutir e refletir a contribuicao da Avaliagao Ergo-
ndmica, esse estudo buscou avaliar os beneficios que os apoios para os pés propor-
cionam ao trabalhador de local informatizado.

De acordo com os conceitos pesquisados, o trabalho em setores informatizados
traz riscos ergondmicos, como: postura inadequada, mobiliario impréprio, movimen-
tos repetitivos, excesso de atividade, ambiente improéprio (temperatura, iluminacao e
ruido), entre outros problemas.

O presente trabalho busca avaliar alguns problemas que podem ser minimiza-
dos e/ou resolvidos com o uso de apoio para os pés. Para isso, o estudo abordou a al-
guns aspectos ergondmicos e posturais dos profissionais de setores informatizados,
tomando como analise a posicao sentada. Medidas, fun¢des e tipos de materiais com
0s quais sao desenvolvidos esses apoios, apresentando cinco modelos existentes no
mercado.

1- Aspectos ergondémicos e posturais dos profissionais que traba-
lham em setores informatizados: analise sobre a posicdo sentada.

As mudancas na sociedade nas ultimas décadas transformaram as relagdes so-
ciais e, principalmente, de trabalho. A economia mundial tornou a sociedade em uma
prestadora de servicos e a forma de atividade, cujas pessoas trabalham cada vez mais
imoveis, sentadas, e o sedentarismo é uma das consequéncias das relacdes de traba-
lho do mundo globalizado. Um cenario movido pela tecnologia da informagao, que
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exige mais atividades mentais que fisicas. Em outras palavras, o estilo de vida fisica-
mente ativo cedeu lugar ao sedentarismo, consequente da automacao e da tecnolo-
gia, que exige do trabalhador mais tarefas mentais e menos fisicas.

Percebemos a ascensao da producao intelectual e o investimento em tecnolo-
gia como fatores determinantes na qualidade do ambiente de trabalho, sobretudo, na
produtividade e na competitividade.

Segundo CANELLAS; FORCELINI; ODEBRECHT (2007) em grandes empresas, a
ergonomia passa a ser um recurso importante, permitindo o bom relacionamento
com o empregado, pois determina na qualidade do ambiente de trabalho, o que aca-
ba refletindo na produtividade e na competitividade das empresas. Portanto, envolve
fisiologia e psicologia do trabalho, bem como estudos de antropometria, entre ou-
tros necessarios para adaptar o posto de trabalho, maquinas, horarios, ambiente as
necessidades e exigéncias do homem.

Os problemas de ergonomia no trabalho tém consequéncias negativas para a
empresa, pois diminuem a qualidade de vida do trabalhador, e consequentemente,
sua producao. Além disso, uma empresa que nao adota padrdes ergondmicos passa
uma imagem negativa, como uma instituicado que nao respeita seus colaboradores
(funcionarios).

De acordo com Norma Regulamentadora N2 17, Ergonomia estabelece parame-
tros para a adaptacao das condi¢cdes de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas
dos trabalhadores, para proporcionar conforto, seguranca e desempenho eficien-
te. Tais condicdes de trabalho implicam em aspectos relacionados ao levantamento,
transporte e descarga de materiais, ao mobiliario, aos equipamentos e as condi¢des
ambientais do posto de trabalho e a propria organizagao do trabalho. Para tanto, o
empregador deve realizar a analise ergondmica, pertinente as necessidades e de-
mandas de uma corporagao.

Esse estudo propde uma avaliacdao de conformidade no local de trabalho, enfa-
tizando principalmente as consequéncias causadas aos profissionais que trabalham
sentados e os beneficios dos apoios para os pés.

As mudancas no ambiente de trabalho foram determinadas principalmente pelo
uso do computador, que trouxe praticidade no atendimento aos inumeros servicos e
eficiéncia na realizacao de tarefas diante da crescente demanda. Porém, tais mudan-
cas trouxeram ao profissional dessa atividade alguns problemas, ocasionados, prin-
cipalmente, pelo sedentarismo, por ficar longos periodos na posicdo sentada. Nesse
contexto, alguns critérios ergondmicos indicam cuidados com a postura, o mobilia-
rio, as jornadas de trabalho, o sedentarismo e os esforcos repetitivos.

Percebemos a importancia da avaliacao ergonémica no local de trabalho, que
possibilita a adequacgao e previne problemas. Tal conceito pode ser aprofundado nos
estudos de IIDA (2005), cuja ergonomia é dirigida as condi¢des gerais de trabalho ou
agentes causadores de males na area de saude fisica e mental. Essas consideracdes
sao aplicadas aos métodos e ambiente de trabalho, resultando em maior eficiéncia
na interface homem-maquina. “O termo ergonomia foi adotado nos principais paises
europeus, substituindo antigas denominacdes como fisiologia do trabalho e psicolo-
gia do trabalho.” (IIDA, 2012, p. 5)
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A falta de uma avaliagao ergonémica faz com que os profissionais se queixam
principalmente de dores na coluna cervical, devido a ma postura e de dores das maos,
que podem ocasionar LER/DORT. Esses danos sao denominados como os custos hu-
manos no trabalho, cuja postura aqui é definida como “a manutencao dos segmentos
corporais no espaco” (MORAES; MONT'ALVAQ, 2003: 105).

L.E.R. — Lesbes por Esforco Repetitivo - sindrome constituida por varias doen-
cas, dentre elas: tendinite, tenossinovite, bursite, sindrome do tunel do carpo, dedo
em gatilho, mialgias, entre outras que afetam musculos, nervos e tenddes, e sdo cau-
sadas por esforcos repetidos, postura inadequada, estresse, entre outros motivos.
D.O.R.T. - Disturbio Osteomuscular Relacionado ao Trabalho ou sindrome dos mo-
vimentos repetitivos. As semelhancas entre LER e DORT, resultou na associacdo das
terminologias. Uma doenca ocupacional que afeta além dos profissionais que traba-
lham em setores informatizados, aqueles que trabalham em linhas de montagem e de
producao, musicos, esportistas, e outros que fazem trabalhos com as maos.

Mesmo com os recursos tecnoldgicos disponiveis ao trabalho informatizado, o
fato do profissional permanecer longos periodos sentado, acarreta em problemas,
devido a posicao estatica que atinge a coluna cervical, a musculatura e a circulagao
sanguinea.

Nessa mesma linha de pensamento, BONFATTI; MOTTA; VIDAL (2002) afirmam
que as atividades de trabalho envolvem requisitos pessoais, organizacionais e tec-
noldgicos, que devem ser regidos conforme as capacidades e habilidades do profis-
sional e as normas e diretrizes da empresa, adequando seus equipamentos e ferra-
mentas as tarefas, para definir objetivos e metas, “envolve a definicdo do objetivo da
tarefa, requisitos para a realizacdo da tarefa e a presenca humana na tarefa”. (MORA-
ES; MONT'ALVAQ, 2000: 100).

O fator biomecanico ¢ de fundamental importancia em uma analise ergondmica,
ja que compreende o corpo humano como uma estrutura que funciona segundo
as leis da mecanica newtoniana e as leis da biologia; com a finalidade de uti-
lizar construtivamente o comportamento mecanico do sistema 6sseo-muscular
como mecanismo de protecdo para a saude (BONFATTI, MOTTA; VIDAL, M.
C., 2003, p.76

O setor informatizado exige do profissional constante atencao e acompanha-
mento visual, além de movimentos, limitado as maos. A posicao sentada é menos
cansativa que a posicao em pé, pois o0 corpo tem o apoio em varias superficies (piso,
cadeira, mesa, apoio dos pés). Dessa forma, acaba favorecendo a execugao de tarefas
que demandam atenc¢ao visual e manual.

Contudo, quando o mobiliario é inadequado, ha fadiga do sistema musculoes-
quelético, devido a postura errada do usuario. OLIVER; MIDDLETICH (1998) afirmam
que a postura sentada adequada, € a que permite articulagdes e liberdade de movi-
mentos e o alinhamento entre os musculos anteriores e posteriores do abdémen.

Além disso, o trabalho informatizado é repetitivo, estatico e prolongado, o que
pode incomodar, pela sobrecarga dos musculos e das extremidades dos tenddes e
outros tecidos (R10,1999; GRANDJEAN,1998). Citemos como exemplo os profissio-
nais que trabalham em ambientes informatizados como: CTI - Centro de Tecnologia
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da Informacgao, agéncias bancarias e setores de cadastros e protocolos.

Em alguns casos, ocorre o contrario dos conceitos ergonédmicos, ha adaptagao
do homem ao trabalho, o musculo se adapta as posturas do trabalho, e o desconforto
inicial diminui ou desaparece. Mas quando a atividade é severa e estimula a postura
errada, o individuo sente dores que podem originar problemas musculares e 0sseos.
De acordo com TILLEY (2005) a ergonomia estuda as dimensdes médias das pessoas,
no intuito de colaborar com a pesquisa e desenvolvimento de produtos para a boa
relacdo com o usuario, permitindo o uso com praticidade, seguranca e evitando le-
sdes por movimentos repetidos.

Os desconfortos afetam os ombros, cotovelos, pernas, punhos e maos, e sao
causados pela postura errada, temperatura, mobilia inadequadas, auséncia de des-
canso, repeticdes de movimento e imobilidade.

A automacao e a informatizacado do trabalho exigiu a ampliacdo de tarefas cog-
nitivas e os estudos da ergonomia passaram a ter novas abordagens tedérico-meto-
doldgicas para readequar o trabalho ao homem, no intuito de avaliar as condi¢cdes de
trabalho, problemas que geram excesso de atividades fisicas e cognitivas.

Tais problemas geram constrangimentos posturais, originados pela ma organi-
zacao do trabalho, devido a falta de informacao do funcionario e da empresa. Per-
cebemos, entao, a relevancia em se implantar a avaliagao ergondmica nas empresas.
Uma atitude que vai além do processo de producao, significa respeito com os cola-
boradores.

1.1 Custos Humanos do trabalho informatizado

Os problemas oriundos do trabalho informatizado devem-se ao uso prolon-
gado de teclado ou mouse, que ocasionam dores nos musculos e nervos. Dessa
forma, o trabalho informatizado exige algumas orienta¢cdes, pausas e mudancgas de
postura, além de recomenda¢des ergondmicas. Além do assento adequado, com
encosto e suporte para os bracos, é necessario que se mantenha boa postura, com
pés apoiados no chédo, de preferéncia com auxilio de um suporte para apoiar os pés.
Os ombros devem ficar relaxados e os cotovelos proximos ao corpo. O antebraco
deve estar alinhado de 100° a 110° ao teclado. Os pulsos devem ficar retos durante
a digitacao e os bracos sobre o teclado, e, se possivel apoiar os pulsos em suporte,
geralmente de espuma e colocado no teclado, préoximo ao individuo.

E importante que o profissional do setor informatizado faca breves pausas dia-
riamente, e inclua nessas pausas alongamentos. Outro cuidado que evita problema e
cansaco é o posicionamento adequado do monitor, para que individuo ao olhar para
ele figue com o pescoco reto, ou seja, o campo visual deve estar paralelo ao monitor,
de modo que se olhe levemente para baixo, pois isso diminui o ressecamento dos
olhos.

Segundo MORAES; MONT'ALVAO (2003), os custos humanos sdo consequén-
cias de acidentes, incidentes e da carga de trabalho, resultando em constrangimen-
tos sofridos pelo operador durante a realizagcao de uma tarefa. Tais custos humanos
se manifestam de forma fisica e/ou psiquica, podendo ocasionar doencas e lesdes
permanentes ou temporarias.
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Como esse estudo busca entender as consequéncias do trabalho informatizado,
e os possiveis custos humanos, devido as condi¢cdes improprias, podemos citar os
seguintes custos:

Postura: quando esta na posicao sentada, o individuo coloca cerca de 75% do
seu peso total sobre as tuberosidades isquiais, que pode gerar desconforto e fadi-
ga, estimulando o movimento, sobretudo quando fica nessa postura por um longo
periodo, fazendo com que o individuo busque mudancas de postura de tempos em
tempos (Moraes; Pequini, 2000).

Visdo: o trabalho informatizado exige do individuo olhar para o monitor por lon-
gos periodos. Essa sobrecarga visual causa cansac¢o nos olhos, devido ao uso exces-
sivo da musculatura ocular. Como dissemos, a posicao do monitor influencia nessa
atividade.

Trabalho muscular: a posi¢cao sentada e estatica do trabalho informatizado pro-
voca fadiga muscular penosa, pois ha ma circulacao sanguinea, o sangue tem dificul-
dade de chegar aos musculos.

Atividade: o uso inadequado de dispositivos e ferramentas pode causar lesdes
como tendinite, sinovite e tenossinovite, por causa do excesso de repeticao dos mo-
vimentos.

De acordo com a Portaria n.2 3.751/1990, inserida na Portaria MTb/GM n.2
3.214/1978, que dispde sobre a evolucdo das relagdes de trabalho, dos métodos e
avancos da tecnologia e conforme anexo da NR — 17 Ergonomia, sobre a Organiza-
¢ao do trabalho, subitem 17.6.4, determina que “Nas atividades de processamento
eletrénico de dados, deve-se, salvo o disposto em convencgdes e acordos coletivos
de trabalho, a alinea “d": nas atividades de entrada de dados deve haver, no minimo,
uma pausa de 10 (dez) minutos para cada 50 (cinquenta) minutos trabalhados, nao
deduzidos da jornada normal de trabalho.”

Tais cuidados se forem adotados periodicamente pelos que trabalham em se-
tores informatizados, evitam os custos humanos e aumentam a qualidade de vida do
individuo. Porém, nem todas as empresas aceitam tais pausas e o funcionario acaba
ficando longos periodos na mesma posicao.

2- Medidas e fungdes dos apoios ergondmicos para os pés

A Norma Regulamentadora NR — 17 visa estabelecer parametros que permitam
a adaptacao das condi¢cdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos traba-
lhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto, seguranca e desempe-
nho eficiente.

Em relagao ao suporte de apoio para os pés, a NR-17 dispde no item “3” sobre a
obrigatoriedade e beneficios, cujos assentos utilizados nos postos de trabalho devem
se adequar aos requisitos minimos de conforto como:

a) altura de acordo com a estatura do trabalhador e a funcdo exercida;

b) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacado na base do assento;

c) borda frontal arredondada;

d) encosto adaptado levemente ao corpo, para protecao da regidao lombar.
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A norma determina que, no setor informatizado, o mobiliario, incluindo distan-
cias e alturas, do posto de trabalho deve ser incluido apoio para os pés, independente
do assento. Tal conduta, além de manter o conforto dos pés, permite que o individuo
figue com a coluna cervical alinhada.

O mobiliario do posto de trabalho informatizado, trabalho manual sentado de
acordo com a Norma Regulamentadora n.2 17 (NR 17) deve permitir variagdes postu-
rais, com ajustes faceis, para prover conforto e atender aos seguintes parametros: “as
superficies de trabalho devem ser regulaveis em altura em um intervalo minimo de 13
(treze) centimetros, medidos de sua face superior, permitindo o apoio das plantas dos
pPés no piso; nos casos em que os pés do operador nao alcangcarem o piso, mesmo
apos a regulagem do assento, devera ser fornecido apoio para os pés que se adapte
ao comprimento das pernas do trabalhador, permitindo o apoio das plantas dos pés,
com inclinacdo ajustavel e superficie revestida de material antiderrapante” (NR - 17)

O ideal é que o individuo do setor informatizado trabalhe com os pés apoiados
no chao, portanto, as cadeiras devem ter regulagens compativeis com o usuario. No
Brasil, os assentos ideais sao aqueles com regulagem de altura a partir de 36 cm.
Dessa forma, quando a cadeira nao permite que o usuario trabalhe com os pés no
chdo, é necessario um apoio para os pés, para evitar a fadiga e relaxar a musculatura,
melhorando a circulacao sanguinea nos membros inferiores.

Conforme a NR-17, o mobilidario em locais de trabalhos informatizados, deve
proporcionar postura adequada, visualizacdo e operacao, conforme esses requisitos:

e altura e distancia dos olhos ao campo de trabalho, reguladas a altura do assento;

e praticidade de alcance e visualizacao;

e caracteristicas e dimensdes para que haja posicionamento e movimentagao
corporais adequada.

A mesa de trabalho deve se adaptar as caracteristicas antropométricas do usu-
ario, incluindo-se aqui o apoio para os pés. A altura deve ter entre 68 e 75 cm, com
variacdo de 1,5 cm, e a altura de uma mesa fixa deve ser proxima a altura do cotovelo.
A mesa deve ter profundidade de 80 cm, para possibilitar o movimento das pernas.
As gavetas nao devem ser fixas a mesa, para facilitar possiveis mudangas e movimen-
tos, e posicionadas no minimo a 40 cm do chao.

A cor tem grande influéncia no trabalho informatizado, devendo ser clara, e o
mobilidario com os acabamentos para evitar reflexos.

O mouse deve estar no mesmo nivel do teclado, com espaco para apoio dos
punhos enquanto o trabalhador nao esta digitando, essa medida evita a fadiga dos
ombros e deixa os bracos relaxados, com o angulo dos cotovelos igual ou pouco
maior que 902,

A altura da cadeira deve garantir o apoio dos pés do usuario no chao e, caso
Nnao seja possivel, € necessario o uso de um suporte. O suporte retratil permite a
adequacao da altura do teclado e do mouse, que devera ter no minimo, 65 cm de
comprimento. O apoio ideal para os pés do usuario implica na postura correta do tra-
balhador, principalmente para aqueles de baixa estatura, que nao conseguem apoiar
0s pés no chao.

Atender as exigéncias da NR17 é fundamental para garantir conforto ao traba-
lhador, evitando a ma circulacao pela compressao das coxas nas cadeiras. Assim,
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com o apoio dos pés ocorre uma forca de reagao contra o encosto do assento, que
permite a postura correta da regidao lombar. Tais cuidados evita que o trabalhador de
setores informatizados nao tenha sintomas como inchagos ou edemas nas pernas e
varizes.

2.1 Alguns apoio para os pés existentes no mercado.

Os apoios para os pés disponiveis no mercado geralmente sdao em aco carbono,
em aco inox AlISI 304, em fibra de polipropileno, em madeira MDF, com esferas mas-
sageadoras, fixos, moveis, com regulamento de altura, entre outros diferenciais.

O mercado tem disponivel varios tipos de apoios para os pés, para atender e so-
lucionar os problemas dos usuarios. Dividiremos aqui os modelos em trés qualidades:
tipos/funcdes, materiais e tamanhos, conforme os suportes pesquisados.

Os modelos disponiveis no mercado possuem as seguintes caracteristicas:

- com movimento rotacional associado ao movimento translacional, para trazer
conforto aos tornozelos;

- inclinagcao com trava;

- plataforma com altura regulavel, rotacional, fixa ou ndo, em angulo para o
apoio dos pés de 15°;

- com ajuste de 3 alturas;

- com regulagem de altura continua;

- sem regulagem de altura;

- com esferas massageadoras, balanco e regulagem de altura com os proéprios
pés, através de roldana central giratoria;

- com regulagem de altura sem necessidade de parafusos ou porcas, com 5, 7
ou mais pontos de fixagcdo (basta subir ou descer com as maos);

Sao fabricados com os seguintes materiais ou processos:

- MDF - material derivado da madeira;

- tinta antiderrapante;

- aco tubular ou quadrado;

- pintado com resina epoxi ou poliepoxido, um plastico termofixo que endurece
quando misturado a um agente catalisador;

- borracha ou EVA (etileno vinil acetato);

- PVC - policloreto de polivinila, obtido com a combinacao de etileno e cloro;

- fosfatizacao, um processo metalurgico que recobre a superficie do aco (rolos,
barras ou tubos) com fosfato de zinco;

- pintura automotiva;

- aco inoxidavel alimenticio AISI 304 - um aco nao magnético;

- aco de alta resisténcia SAE 1010/1020;

- plastico ABS de alta resisténcia, mesmo material utilizado em capacetes;

- injetado em polipropileno;
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- estrutura macica em aco SAE 1020;

- com pintura eletrostatica;

- aco carbono automotivo;

- borracha sintética ou inox.

Todos os produtos/imagens sdo de referéncia da empresa Ergonomize, disponi-
veis em http://www.ergonomize.com/apoio-para-pes/ com sede em Guarulhos/SP,
que desenvolve produtos ergonémicos aplicados em varias atividades como: siste-
mas informatizados, ergonomia industrial, escolar, hospitalar, transportes, entre ou-
tros.

Para este estudo, foram avaliados cinco tipos de apoio para os pés, conforme
suas fun¢des, materiais e medidas. Tais apoios geralmente sao utilizados pelos profis-
sionais de ambientes informatizados das atividades citadas: CTl, agéncias bancarias e
setores de cadastros e protocolos.

Abaixo, nas Figuras de 1 a 5, sao apesentados os modelos, tamanhos, materiais,
diferenciais e funcdes dos apoios tomados para a avaliacdo. Todos os apoios para
0s pés abaixo estao em conformidade com a NR-17, para as atividades realizadas na
posicao sentada, conforme a analise ergondmica do trabalho. Além disso, trazem
os seguintes beneficios aos usuarios: correcao da postura sentada, devido ao apoio
correto das costas; prevencao de dores e lesdes relacionadas a ma postura; impedi-
mento da compressao das artérias e veias sob o fémur.
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Superficie

Anti-derrapante
0 Movimento da Superficie 9 vulcanizado de
de apoio (Balango). borracha reciclada
de pneu.

FIGURA 1. Modelo de apoio para os pés. Fonte: Empresa Ergonomize <http://www.ergonomize.com/apoio-para-pes/>

O apoio ergonémico para pés da Figura 1, é feito agco possui 3 regulagens de
altura. Possui a plataforma revestida com borracha reciclada de pneu, textura anti-
derrapante, inclinagcao e balanco que podem ser modificadas conforme a postura do
usuario. Sua estrutura é feita em aco com pintura epoxi-eletrostatica. A superficie de
apoio dos pés é antiderrapante.
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Regulagem de altura de 7 a 14,5cm sem
utilizagao de parafusos ou manipulos,
apenas engatando os pinos nos encaixes.

T

FIGURA 2. Modelo de apoio para os pés. Fonte: Empresa Ergonomize <http://www.ergonomize.com/apoio-para-pes/>

O apoio para pés apresentado na Figura 2 foi desenvolvido para atender as nor-
mas estabelecidas pela Secretaria de Inspe¢ao do Trabalho (Portaria SIT n.2 08/2007).
Indicado para escritorios, call centers e outros. Possui colunas inclinadas dos dois
lados, quatro posi¢cdes de encaixes, sem utilizacao de parafusos, apenas pinos.
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Superficie
Anti-derrapante
Movimento da Superficie 9 vulcanizado de
de apoio (Balango). borracha reciclada
de pneu.

FIGURA 3. Modelo de apoio para os pés. Fonte: Empresa Ergonomize <http://www.ergonomize.com/apoio-para-pes/>

O modelo da Figura 3 é feito em aco e possui trés regulagens de altura. Foi
desenvolvido dentro de principios sustentaveis de eliminagcao de residuos, com bor-
racha reciclada de pneu (borracha prensada), textura antiderrapante e pintura epoxi

-eletrostatica.

Altura max.
140mm

FIGURA 4. Modelo de apoio para os pés. Fonte: Empresa Ergonomize <http://www.ergonomize.com/apoio-para-pes/>
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O apoio para pés da Figura 4 possui balanco e regulagem de altura pelos pro-
prios pés. Desenvolvido em estrutura de tubo e chapas de aco, e montado em base
injetada em polipropileno com textura antiderrapante e funcao de massagem. O
mecanismo de regulagem de altura é feito através de uma roldana central giratéria,
que se ajusta conforme a postura do usuario

Jdd4em

41cem

Altura Minima Altura Maxima
14 cm 41 cm

FIGURA 5. Modelo de apoio para os pés. Fonte: Empresa Ergonomize <http://www.ergonomize.com/apoio-para-pes/>

O ultimo modelo apresentado, Figura 5, é constituido por duas partes: a plata-
forma é fabricada de chapa de ago na espessura de 1,2 mm, com medidas de 40x30
cm. As laterais possuem um pino de aco, e uma barra de tubo com 1,6cm de diame-
tro. O cavalete possui colunas verticais dos dois lados, contendo cremalheira com 14
posicdes de encaixe. Desenvolvido em chapa de aco de 1,2 mm de espessura. Tem
regulagem em 14 posicdes.

TABELA 1. Caracteristicas dos cinco modelos de apoios para os pés.

Produto 1 Produto 2 Produto 3 Produto 4 Produto 5
chapa e aco | chapaeaco | estruturaem chapa de
chapa de aco tubular/ tubular /re- |ago com tam-| aco na es-
Material e borracha | revestimento | vestimento | po em poli- pessura de
reciclada de | com borra- | com borra- | propilenode | 1,2 mm /pvc
pneu chareciclada | cha recicla- | alto impacto | / vinil anti-
de pneu da de pneu derrapante
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Produto 1 Produto 2 Produto 3 Produto 4 Produto 5
cavalete:
Comp. 4cm,
Larg. 27,5cm,
Larg. 18cm. 46,5cm de
largura;
Dimensdes | 42x30 cm bandeja: 42x30cm 48x32cm 31,5cm de
Comp.40,- profundida-
5cm; de; 46cm de
Larg. 30,5cm. altura
Alt. 2cm.
Espessura 1,9 mm 5/8" 1,9 mm 1,9 mm 1,2 mm
4 posicoes 14 posicdes
Regulagem com altu- com altura
dealtura | 6,8e 10 cm rade7cm, [6,8e10cm de6cma variando
9,5cm, 12cm, 14cm del4cma
e 14,5cm 41cm
Peso 3 Kg 4 Kg 3 Kg 2 Kg 5,2 Kg
Consideragoes

O estudo apresenta uma avaliagcao de conformidade de alguns apoios para os
pés existentes no mercado, que possam ser utilizados por usuarios de trés atividades
comuns: CTI, agéncias bancarias e setores de cadastros e protocolos. Tais usuarios
passam longos periodos sentados e esses apoios sao importantes para o bem estar
na relacao homem-maquina.

Percebemos nos apoios para os pés a similaridade de tipos/funcdes, materiais e
tamanhos, além da espessura, regulagem de altura e peso. Portanto, uma variedade
capaz de atender aos mais diversos tipos de usuarios, independente das capacidades
funcionais, do peso e da altura.

A relevancia da avaliagao ergonémica no ambiente fisico, organizacional e psi-
cossocial do trabalho informatizado pode evitar problemas de saude.

O trabalho na posicao sentada depende de condi¢cdes ergonémicas para que
se tenha qualidade de vida (primaria) e produtividade (secundaria). Dessa forma os
custos humanos estao relacionados a segurancga e a saude do funcionario do setor
informatizado.

E extremamente importante que as empresas cumpram a Norma Regulamen-
tadora N° 17: Ergonomia, que determina parametros para um posto de trabalho ade-
quado, sobretudo o mobiliario adaptado.

Tais fatores contribuem para o desenvolvimento das atividades no ambiente de
trabalho, com prevencao, pois € a maneira mais eficiente para garantir a saude do
trabalhador, e o avanco da empresa, ja que o homem ndo é maquina, produzindo
conforme suas capacidades e habilidades.
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Dessa forma, podemos afirmar um elo entre prevengao e produgao, que devem
estar sempre convergentes para o crescimento de corporagdes, garantindo que a re-
lacdes de trabalho tenham, como objetivos primarios, a exclusao dos custos e o bem
estar do funcionario: o maior colaborador de uma empresa
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