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RESUMO

Este texto discute os impactos que as barreiras comunicacionais presentes em produtos
audiovisuais nao acessiveis podem causar a pessoas com deficiéncia visual em situagdes
comunicativas diversas. Relata e analisa uma experiéncia com grupo focal desenvolvida em
um instituto de cegos do Espirito Santo, com a apresentacdo de imagens dindmicas e
estaticas em duas condicbes: com e sem audiodescricdo. Tece reflexbes sobre a
importancia das imagens sob a otica de Schutz-Foerste (2004), Ciavatta (2012), Koehler
(2017) Wulf (2013), Sacks (2010), Bakhtin (2003), dentre outros autores. Conclui que a
auséncia de audiodescricdo em produtos audiovisuais impde limitacbes a formacao de
leitores com deficiéncia visual no que diz respeito aos textos imagéticos, comprometendo a
leitura de imagens como intertexto, representacdo e fonte histérica, o que influencia
diretamente na construgéo identitaria desses sujeitos. Ademais, a escassa experiéncia com
processos miméticos que remetem a produtos, cenas, arranjos e representacgdes historicas e
culturais, por parte desse publico, pode limitar ainda a aquisicdo e a transmissdo de bens
culturais entre gerac¢des de pessoas do mesmo contexto.

Palavras-chave: Deficiéncia  visual.  Audiodescricdo. Acessibilidade. Barreiras
comunicacionais.

RESUMEN

Este documento analiza los impactos que las barreras de comunicacion presentes en
productos audiovisuales no accesibles pueden tener en personas con discapacidad visual en
diferentes situaciones comunicativas. Informar y analizar una experiencia de grupo focal
desarrollada en un instituto ciego de Espirito Santo, con la presentacion de imagenes
dinamicas y estaticas en dos condiciones: con y sin descripcion de audio. Reflexiona sobre
la importancia de las imagenes desde la perspectiva de Schitz-Foerste (2004), Ciavatta
(2012), Koehler (2017) Wulf (2013), Sacks (2010), Bakhtin (2003), entre otros autores.
Concluye que la ausencia de audiodescripcion en productos audiovisuales impone
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limitaciones en la formacién de lectores con discapacidad visual con respecto a los textos de
imagen, comprometiendo la lectura de imagenes como intertexto, representacion y fuente
historica, lo que influye directamente en la construccion de identidad de estas personas.
Ademas, la escasa experiencia con procesos miméticos que se refieren a productos,
escenas, arreglos y representaciones histéricas y culturales de este publico también puede
limitar la adquisicién y transmisién de bienes culturales entre generaciones de personas del
mismo contexto.

Palabras clave: Discapacidad visual. Descripcion de audio. Accesibilidad. Barreras de
comunicacion.

1 PENSANDO A INCLUSAO NO CONTEXTO DE UMA SOCIEDADE IMAGETICA

Costuma-se até dizer que ndo ha cegueiras, mas cegos,
quando a experiéncia dos tempos nao tem feito outra coisa que
dizer-nos que ndo ha cegos, mas cegueiras.

José Saramago

Em um contexto social permeado pelas imagens, atribui-se a elas uma
capacidade potencializadora do processo de ensino-aprendizagem. De acordo com
Camargo (2007, p. 112), as imagens “(...) passaram a ser narrativa do mundo,
estabelecendo dialogos com o mundo e n&o [apenas] as representagdes dele”. Nao
raramente professores recorrem a charges, fotografias, graficos, imagens artisticas,
documentarios, filmes e slides para apresentar conteudos de maneira mais interativa

e ilustrada.

Em situacbes educativas, muito se fala de educar o olhar para a leitura de
imagens, em um movimento circular de autor-obra-leitor, afinal, a leitura de imagens
também passa por um processo de aprendizagem. Sobre isso, Schutz-Foerste
considera que “A alfabetizacao estético-visual do cidadao se coloca, hoje, como uma
necessidade”, pois “0 homem contemporaneo é desafiado a ler mensagens visuais
num mundo predominantemente perpassado pela midia e pelas imagens’
(SCHUTZ-FOERSTE, 2004, p. 15). A autora atenta ainda para o fato de que “a partir

da nova realidade técnico-produtiva, o discurso traz a exigéncia de que o profissional
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seja capaz de analisar, interpretar e intervir criativamente resolvendo situagdes
inusitadas” (SCHUTZ-FOERSTE, 2004, p. 15).

Em acordo com Bakhtin quanto a comunicagdo em sentido dialdgico, o agente
do dialogo “[...] como sujeito e permanecendo como sujeito, ndo pode tornar-se
mudo; consequentemente, o conhecimento que se pode ter dele sé pode ser
dialégico” (BAKHTIN, 2003, p. 400). Nesse viés, o sujeito leitor ndo € um ser passivo
diante do que 1&, mas um agente que se transforma, porque responde
semanticamente ao objeto, seja um poema, uma canc&o, uma pintura ou imagem de
um produto audiovisual. Ha, nesse processo de leitura, um encontro de
subjetividades entre leitor, obra, autor e tantas outras vozes que perpassam essas
subjetividades. E essa leitura, num sentido plural, pressupbée uma diversidade de
expressoes e linguagens, a partir da combinagao entre palavra, imagem e som,

como ocorre nos produtos audiovisuais e nas artes.

Conforme afirmou Martine Joly (2006, p.136) em seu livro “Introdugcdo a

” 13

analise da imagem?”, “interessar-se pela imagem é também interessar-se por toda a
nossa histéria. E inegavel que, em uma sociedade tdo midiatica, grande parte das

informacdes nos adentram pela visdo, nosso sentido predominante.

Esse fato, todavia, apesar da magnificéncia que representa nos estudos sobre
as diferentes linguagens, também desperta nosso olhar, enquanto educadores e
sujeitos sociais, para um dialogo entre educagéo visual e inclusdo. Em meio ao
discurso de que aprendemos melhor por meio das imagens, ha que considerarmos
que alguns sujeitos ndo tém acesso a essas por meio da visdo, mas por caminhos
alternativos que precisam ser pensados tanto no contexto escolar quanto nas
situagdes de lazer, marketing ou de informacgao publica. Nesse grupo, se enquadram

as pessoas com deficiéncia visual — cegueira ou baixa-visao.

Cabe destacar que, segundo dados do censo demografico o Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), no Brasil, das mais de 6,5
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milhdes de pessoas com alguma deficiéncia visual, 528.624 pessoas sao incapazes
de enxergar, enquanto 6.056.654 pessoas possuem baixa visdo. Durante muitos
anos, essas pessoas estiveram alijadas da educagao escolar formal e também de

um projeto de sociedade no qual atuassem como cidadas participantes.

Lacia Reily, em “Musicos cegos ou cegos musicos: representacdes de
compensagao sensorial na histéria da arte” (2008), fez uma analise da figura de
musicos cegos a luz de representagbes de cegos instrumentistas em obras da
Histéria da Arte, mostrando a fragilidade do lugar social ocupado pelo esses
individuos que carregam historicamente “a bagagem do assistencialismo, da
marginalidade e da miséria, por um lado, e do mito da superac¢ao do infortunio e da
compensacgao da perda visual pela hipersensibilidade auditiva de outro” (REILY,

2008, p. 246). Um dos apontamentos feitos por Reily apds esse estudo foi o de que

Os temas miséria e mendicancia sao constantes nos retratos dos
cegos musicos da Era Cristd. Rembrandt van Rijn, Pablo Picasso,
Georges de La Tour e varios outros utilizam a coloragao sombria, a
composigao de figura em primeiro plano, com a postura de ombros
caidos, a expressao triste do rosto, para falar da condicido precaria
desta figura urbana, cujo trabalho é ao mesmo tempo ganha-pao e
manifestacdo de suplica. A dualidade esperanca desesperanca
também ¢é expressa simbolicamente, principalmente a partir dos
artistas do Romantismo. John Everett Millais, pintor roméantico inglés,
desenvolveu diversos estudos sobre a menina cega nos quais a
tematica em questdo ganha uma dimensdo moralizante, de licdo de
vida. No famoso quadro de Millais, a jovem cega esta com sua
sanfona no colo; a cabecga erguida permite que seu rosto tranquilo
seja iluminado pelo sol que saiu por detras das nuvens, agora que a
chuva passou. A pista é o arco-iris no alto do quadro sobre um céu
ainda escurecido pela chuva que agora se distancia. A crianga que
acompanha a cega se volta para olhar para este sinal de esperanca.
Mas a cega tem outros meios de saber que o sol saiu, que a vida
pode ser boa, pois ela sente o calor no proprio rosto (REILY, 2008, p.
259).

Assim, reconhecendo a importancia das imagens em nossa sociedade e, em

particular, no ambiente escolar, e também cientes da importancia do protagonismo
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social de pessoas com deficiéncia visual, sendo reconhecidos como cidadaos de
direitos e deveres, cabe-nos pensar em uma educacao visual acessivel no processo
de ensino-aprendizagem. Nesse sentido, ndo se trata de um movimento de privar o
uso de imagens com pessoas que nao enxergam, mas de providenciar recursos e
metodologias que possibilitem a pessoa com deficiéncia o acesso as informacdes

visuais.

Nesse viés, este texto se propde a discutir os impactos das barreiras
comunicacionais impostas pela sociedade as pessoas com deficiéncia visual ao se
priorizar o uso de produtos audiovisuais ndo acessiveis. Para isso, este artigo relata
e analisa uma experiéncia com grupo focal desenvolvida em um instituto de cegos
do Espirito Santo. O encontro contou com a apresentagcao de imagens dindmicas e
estaticas em duas condi¢des, com e sem audiodescrigdo, a um grupo de pessoas

cegas.

Sobre audiodescricao (AD), trabalhamos com a concepgao de Motta e

Romeu, que a compreendem como

[...] um recurso de acessibilidade que amplia o entendimento das
pessoas com deficiéncia visual em eventos culturais, gravados ou ao
vivo, como: pecas de teatro, programas de TV, exposi¢des, mostras,
musicais, operas, desfiles e espetaculos de danca; eventos turisticos,
desportivos, pedagdgicos e cientificos tais como aulas, seminarios,
congressos, palestras, feiras e outros, por meio de informagao
sonora (MOTTA, ROMEU, 2010, p. 7).

Cabe destacar que o recurso da audiodescricao nao consiste em uma simples
concessao ou atitude solidaria, uma vez que a Lei n° 10.098/2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao da acessibilidade das pessoas

portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, estabelece que:

Art. 17. O Poder Publico promovera a eliminagdo de barreiras na
comunicagao e estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que
tornem acessiveis os sistemas de comunicacdo e sinalizacdo as
pessoas portadoras de deficiéncia sensorial e com dificuldade de
comunicagao, para garantir-lhes o direito de acesso a informacgao, a
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comunicagdo, ao trabalho, a educacédo, ao transporte, a cultura, ao
esporte e ao lazer (BRASIL, 2000).

Tem-se, portanto, que a acessibilidade, comumente associada a construgao
de rampas e instalagcdo de elevadores, ultrapassa dimensdes arquitetdnicas. Para
Sassaki (1997, p. 42), a inclusao refere-se ao “processo pelo qual a sociedade se
adapta para poder incluir as pessoas com deficiéncia e, simultaneamente, estas se
preparam para assumir seus papeéis na sociedade”.

O autor cita, por exemplo: acessibilidade comunicacional (sem barreiras na
comunicacao interpessoal, incluindo o face-a-face, a lingua de sinais, a linguagem
corporal, a linguagem gestual etc.), a comunicagao escrita (jornal, revista, livro,
carta, apostila etc., incluindo textos em Braille, textos com letras ampliadas para
quem tem baixa visdo, notebook e outras tecnologias assistivas) e na comunicagao
virtual (acessibilidade digital); acessibilidade metodolégica (sem barreiras nos
meétodos e técnicas de estudo, incluindo adaptagdes curriculares, aulas baseadas
nas inteligéncias multiplas, uso de todos os estilos de aprendizagem, participagéo do
todo de cada aluno, novo conceito de avaliagdo de aprendizagem, novo conceito de
educacao, novo conceito de logistica didatica etc.); 4) acessibilidade instrumental
(sem barreiras nos instrumentos e utensilios de estudo, como lapis, caneta,
transferidor, régua, teclado de computador, materiais pedagdgicos), de atividades da
vida diaria (tecnologia assistiva para comunicar, fazer a higiene pessoal, vestir,
comer, andar, tomar banho etc.) e de lazer, esporte e recreagao (dispositivos que
atendam as limitagbes sensoriais, fisicas e mentais etc.); acessibilidade
programatica (sem barreiras invisiveis embutidas em politicas publicas);
acessibilidade atitudinal (promovida por meio de programas e praticas de
sensibilizacdo e de conscientizacdo das pessoas em geral e da convivéncia na
diversidade humana, resultando em quebra de preconceitos, estigmas, estereotipos
e discriminagdes (SASSAKI, 2007, p. 23).
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Nesse contexto, a AD integra um arsenal de recursos que visam garantir a
acessibilidade comunicacional nos diversos produtos audiovisuais, sejam artisticos,
educacionais, profissionais, turisticos, dentre outros, considerando que em todos
esses sitios as informagdes sao recebidas principalmente pelo canal visual, o que
segrega uma parcela da populagdo que necessita utilizar os demais sentidos para

processar o conhecimento produzido nesses canais.

2 O ACESSO AS IMAGENS POR MEIOS NAO VISUAIS: CAMINHOS POSSIVEIS

Schutz-Foerste (2004), ao discutir sobre algumas possibilidades de leitura de
imagens, elenca: a imagem como intertexto, a imagem como representagao, a
imagem como fonte histérica e a imagem na construgao identitaria. Como intertexto,

ela destaca que:

[...] podemos perceber, como leitores, que integramos uma complexa
rede de producéo, leitura e reprodugao, num processo ininterrupto. A
esse dialogo, que se da na citagdo, da-se o nome de
intertextualidade. [...] Na producé&o de imagens as citagdes também
acontecem. Uma imagem pode retornar temas, formas e/ou cores de
outras. Ao estabelecer um dialogo entre imagens (textos) o artista
pode reafirmar, valorizar e exaltar a outra imagem (texto) citado. Em
todo o caso, a nova imagem (texto) € uma nova construgao, uma
nova realidade que traz consigo novos conceitos e formas
(SCHUTZ-FOERSTE, 2004, p. 52).

Percebemos isso n&do somente nas imagens de obras de arte, mas também
nas ilustracbes presentes nos livros didaticos. Figuras que podem ter fungado muito
além da ornamental complementam e suplementam os conteudos curriculares, além
de serem utilizadas em exercicios de interpretacdo de texto, nos quais sdo ainda
exigidas comparacdes entre imagens em busca da uma intertextualidade. Tarefas

com objetivos pedagdgicos bastante relevantes, todavia desafiadoras e até
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impossiveis para o leitor com deficiéncia visual, quando n&do sado estudadas e
atendidas as particularidades de adaptagao das imagens em questao.

Koehler (2017) exemplifica, em sua tese de doutorado, que, ao fazer a
transcricdo de um livro didatico de Lingua Portuguesa em tinta para Braille, para
atender a um aluno cego, precisou adaptar uma série de imagens do livro que
visavam a atividades de interpretacdo de texto. Dentre elas estavam fotografias,
imagens de obras de arte, esquemas, fluxogramas, tabelas, charges, dentre outras.
Alias, € possivel notar que muitos desses livros tém se tornado mais atraentes aos
estudantes justamente pela qualidade gréafica, com diversidade de cores e imagens,
a partir das quais o autor propde exercicios que incentivam a interpretacédo de textos

verbo-visuais. A autora exemplifica uma dessas imagens:

Figura 1: Imagem em livro didatico de Lingua Portuguesa
/

Fonte: livro Portugués Linguagens, 7° ano, de Willian Roberto Cereja, p. 54 apud Koehler, 2017, p. 30.
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Sobre essa imagem, Koehler (2017) cita que os exercicios de interpretacao de

texto atrelados a ela incluiam questdes do tipo:

Qual é a profissdao do homem? O que ele acabou de fazer? O que o
menino esta tentando fazer? Observe as outras pessoas que
aparecem na calgada. Elas estado interessadas na cena? O que a
expressao do rosto e os movimentos do menino demonstram?

(KOEHLER, p. 31).

Na ocasiao, relatou a autora, ela teve dificuldades de elaborar uma descricéo
da imagem que fornecesse ao aluno os elementos necessarios para que ele proprio
interpretasse a fotografia e respondesse aos exercicios, sem que recebesse
interpretacbes prontas da transcritora. Anos depois, a pesquisadora teve a
oportunidade de retomar essa imagem junto a uma consultora de audiodescricéo e
elaborou uma descrigado possivel para o contexto (KOEHLER, 2017).

Sobre a imagem como representagdo, Schutz-Foerste (2004) faz uma
distingao entre as visdes platdnica e aristotélica, ainda a respeito da imagem na obra
de arte: primeira, vé a criagao artistica como simulacro ou mimeésis, enquanto a
segunda a concebe como realismo sublimado. Isso significa dizer que Platao atribuia
somente ao criador do universo o poder de criar, enquanto o artista expressava um
mundo de aparéncias. Por outra via, Aristételes, seu discipulo, compreende que o
artista cria e recria a realidade a partir da techneé, que |he permite selecionar e
compor elementos buscando a forma mais perfeita e harmoniosa
(SCHUTZ-FOERSTE, 2004, p. 58). A imitagdo, pois, teria um carater pedagogico,
pois seu efeito (catarse) promoveria uma identificagdo com o personagem, criando
ou despertando sentimentos que purificam e educam, caracterizando normas de
agdes. Em contraponto, como se daria a identificagdo com um personagem
predominantemente imagético quando o leitor/espectador € uma pessoa com

deficiéncia visual?
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Segundo Wulf (2013), os processos miméticos remetem nao apenas ao modo
de se comportar com os produtos da cultura, mas aplicam-se igualmente as relagdes
sociais, as formas de acdo, as encenacoes e representacdes do social. Trata-se de
formas especiais de saber pratico, aprendidas de modo mimético em processos
sensiveis e corporais, e que permitem agir de maneira competente em instituicdes e
organizagdes. Assim, a medida que os processos miméticos remetem a produtos,
cenas, arranjos e representagdes historicas e culturais, eles fazem parte dos
processos importantes nos quais a cultura é transmitida as geragdes futuras. Sem as
capacidades miméticas, a aprendizagem da cultura seria impossivel, bem como a
dupla heranga que é a transmissao dos bens culturais, que aparece em segundo
lugar para os homens, depois da heranga biologica, e que permite, por exemplo,
uma modificacdo e um aprofundamento da cultura (WULF, 2013). Ele avanga no

sentido de que

Os processos miméticos visam o desconhecido, transformando-o,
através da nova experiéncia, em algo conhecido. No processo
mimético, ocorre uma coincidéncia entre uma aproximacéao ativa do
mundo e uma integracio passiva do mesmo no interior do individuo.
A receptividade, que garante a semelhanca entre os individuos,
enquanto a atividade é responsavel pela diferenca entre eles. O
mimetismo nao é simples imitagdo, mas produz também algo de
novo. (WULF, 2013, p. 57)

Por conseguinte, se parte desse processo mimético depende das informacdes
obtidas pelo universo imageético, ressaltamos que restringir 0 acesso as imagens a
pessoas cegas edifica ainda mais as barreiras atitudinais e comunicacionais em uma

sociedade ja tdo barbarizada historicamente na opressao a determinados grupos.

Retomando Schiitz-Foerste, em relagdo a imagem como fonte historica, ela

lembra que

A imagem esta presente em estudos historiograficos desde o século
XIX, sua utilizagdo, porém, restringia-se ao carater ilustrativo. No
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intersticio de 1915 a década de 70, pelo grande investimento em
pesquisas quantitativas, prevaleceram os quadros estatisticos e
graficos, visto que estes simbolizavam o rigor matematico e
conferiam maior legitimidade a pesquisa. A partir de meados dos
anos 70 estudos que se valiam da fotografia como objeto de

investigacdo receberam novo impulso (SCHUTZ-FOERSTE, 2004,
p. 61).

Em relacdo ao processo de producdo, apropriacdo, preservacao, utilizacao,
observacéao e interpretagdao da imagem, a filésofa e professora Maria Ciavatta afirma
que este é “permeado por elementos ideoldgicos da concepgéo de realidade e da
visdo de mundo de cada um dos sujeitos envolvidos” (CIAVATTA, 2012, p. 36).
Assim, as imagens carregam consigo histérias, selegcdes, concepcgodes e interesses
que em muito ultrapassam o carater alegérico dessas nos veiculos que comunicam.
Para a autora, ainda, “a imagem é sempre parte do pensamento, da linguagem, da
cultura e da histéria vivenciada e expressa por cada um deles, salva nos vestigios
de algum tempo e lugar” (CIAVATTA, 2012, p. 36). Assim, quando o acesso as
imagens ¢é limitado para um publico especifico, este é alijado de um direito
incompressivel que compromete o seu protagonismo social. Cabe destacar que as
imagens também possuem o poder de legitimar discursos, como verificamos em
estudos cientificos e materiais didaticos que empregam textos verbo-visuais em

seus conteudos.

E, em relacdo a imagem na construgcdo identitaria, a autora relembra o
“siléncio histdrico, a que foram submetidas muitas vozes/imagens relacionadas a
grupos  étnicos  marginalizados na  sociedade capitalista  ocidental”
(SCHUTZ-FOERSTE, 2004, p. 68), referindo-se a imagens que acobertam
presencas e auséncias, € que precisam ser ressignificadas com um pensamento
critico que considere a multiplicidade de histoérias emergidas nas vozes silenciadas e

submergidas em discursos hegemoénicos. Percebe-se, entdo, que o ndo acesso as
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imagens implica a alienacdo sobre muitos acontecimentos, influéncias estéticas,

estratégias de marketing, persuasdo comercial e politica ou simplesmente lazer.

Dada a relevancia das imagens para todos, o que dizer das imagens para
pessoas com deficiéncia visual? O neurologista americano Oliver Sacks, em sua
obra O olhar da mente (2010), relata casos clinicos de disturbios da memoaria e da
visdo que levaram pessoas a descobrir e inventar outras formas de ver o mundo ao
redor. Oliver narra a histéria de Lilian Kallir, uma célebre pianista que durante uma
apresentagao musical surpreendeu-se ao nao conseguir ler o concerto de numero 21
para piano, de Mozart, pois apesar de ver as pautas e as notas, o conjunto néo lhe
fazia sentido. A atrofia detectada no cortex afetou sua visdo, sua memodria e sua
capacidade de ler e de escrever. A memodria, antes alimentada em grande parte
pelos olhos, passou a ser nutrida pela audicdo, de forma que Lilian passou a utilizar
mais esse sentido para produzir e reproduzir musicas. E, como nao lia rétulos dos
condimentos, passou a utilizar o olfato para identifica-los. Mudou também a sua

forma de organizagao nos diferentes espagos:

[...] para isso usava um sistema de classificagdo informal em vez do
conhecimento perceptual direto. Categorizava as coisas ndo com
base no significado, mas na cor, tamanho, forma e posi¢ao; pelo
contexto, por associagdo, mais ou menos como um analfabeto
organizaria os livros numa biblioteca. Cada coisa tinha seu lugar, e
Lilian memorizara isso (SACKS, 2010, p. 15).

Quando a categorizagdo nao funcionava, ela agia por tentativa e erro.
Também desenvolvia mapas mentais, por exemplo, dos diversos corredores do
supermercado que frequentava e usava a inferéncias para identificar objetos: a

percepcao das cores, formas, texturas e movimentos, além da memdria.

Outro caso relatado por Oliver € o de John Hull, professor de ensino religioso
na Inglaterra. O homem, que nasceu enxergando parcialmente, perdeu a visdo em
um dos olhos aos 13 anos e aos 48 perdeu a segunda. A experiéncia de perder a

visdo aos poucos deu origem ao livro Touchingthe rock: na experience of blindness,
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no qual Hull descreve sua redugdo gradual da imagética e memoria visuais apos
ficar cego, até chegar ao ponto em que essas imagens e memorias foram extintas
de sua mente, com excecédo dos sonhos que tinha enquanto dormia. Segundo John,
apos se esquecer completamente das imagens, ele perdeu a nogcao do que fora um
dia enxergar. Chegou inclusive a perder o entendimento de expressdes como
“aqui”,”ali” e “defronte” (SACKS, 2010, p. 201). O professor deixou de imaginar os
rostos de pessoas conhecidas, bem como os objetos ao seu redor, mas sentiu a
intensificagdo de seus outros sentidos, processo que ocorreu aproximadamente dois
anos apos a perda total da visdo. Todavia, passado o momento de luto, ele descreve
0 quanto se aproximou da natureza, como alguém que vé com o corpo todo e que

passara a observar detalhes dantes nao percebidos:

A chuva tem um modo de revelar os contornos de tudo; joga um
manto colorido sobre coisas antes invisiveis; em vez de um mundo
intermitente e, portanto, fragmentado, a chuva que cai
ininterruptamente cria a continuidade da sensagao acustica. [...]
apresenta de uma vez a totalidade de uma situacgao [...] da uma ideia
da perspectiva e das verdadeiras relagdes de uma parte do mundo
com outra (HULL apud SACKS, 2010, p. 203).

E foi assim que John Hull se referia ao novo estado como uma dadiva
misteriosa, paradoxal, que possibilitou a ele o redirecionamento para uma nova
identidade perceptual. Assim, no caso de Hull, enquanto perdia sua capacidade

visual, o seu cérebro potencializou outras fungdes sensitivas.

E fato que as interacdes sociais estdo sujeitas a uma série de fatores que
influenciam na condugao dos processos comunicacionais. O tempo, o espaco fisico,
o corpo, os fatores histéricos, tudo isso interage com as pessoas envolvidas e atua
nas expectativas e na forma como a comunicagao se sucede. A propria aparéncia
dos enunciadores, a postura corporal e os gestos provocam expectativas que
conduzem os dialogos e por vezes determinam a inclusdo de individuos num

determinado grupo. E nesse sentido que a auséncia dessas informacdes visuais
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passa a constituir uma barreira comunicacional aqueles que nao conseguem

recebé-las visualmente.

Sob esse entendimento, foi realizado o grupo focal a fim de compreender que
impactos a audiodescricdo (ou a auséncia dela) poderiam causar ao

leitor/telespector cego quando este se propde a consumir um produto audiovisual.

3 O GRUPO FOCAL: IMPACTOS DAS BARREIRAS COMUNICACIONAIS EM
PRODUTOS AUDIOVISUAIS

A sessao de grupo focal aconteceu na tarde do dia 11 de julho de 2016, em
um instituto de cegos do Espirito Santo, com duragdo de duas horas e meia, e dela
participaram quatro 4 pessoas cegas, além do moderador e de mais trés auxiliares
responsaveis pelas anotagdes, gravagdes em video e em audio. Todos ouviram a

leitura do termo de consentimento livre e esclarecido e o assinaram.

Todos os participantes cegos possuiam memdrias visuais, uma vez que ja
enxergaram. Apesar de conviverem ha anos com essa condi¢cao e de frequentarem

um instituto para cegos, nenhum deles conhecia o recurso da audiodescri¢ao.

A funcgao do observador foi de registrar os detalhes. Chianca, citado por Gatti
(2005), recomenda que esse sujeito divida o processo de observagdo em trés
etapas, a saber: abertura, em que o observador se coloca de forma a registrar o
mais fielmente possivel todas as informagdes; o desenvolvimento, no qual o grupo
comecga a se posicionar frente ao tema a ser desenvolvido; o fechamento, quando o
grupo comeca a formular uma sintese dos fendmenos ocorridos. Quanto a fungao do
moderador, € dele a responsabilidade pelos encaminhamentos e direcionamentos
necessarios, bem como o incentivo na participagédo de todos os componentes do
grupo, para que se aprofundem as discussodes, possibilitando a revelagdo de novos

aspectos e novos olhares, relativos ao tema. No transcorrer das atividades
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propostas houve a participacdo de um auxiliar de pesquisa, cuja atribuicao era filmar

e gravar todo o processo.

Em relagcdo ao conteudo, foi elaborado um roteiro de videos a serem
transmitidos durante a sessédo, com e sem audiodescri¢ao, para que os participantes
se manifestassem a respeito: a) Comercial de doacédo de 6rgaos da Santa Casa de
Misericordia (sem audiodescrigdo), duragédo de 1min7s; b) Comercial de doagéo de
orgaos da Santa Casa de Misericordia (com audiodescrigdo), duragao de 1min7s; c)
Audiodescri¢cao de fotografia em preto e branco capturada na Guerra do Vietna pelo
francés Marc Riboud, duragdo de 1min; d) Audiodescricdo da obra de arte Moga
com brinco de pérola, do artista Jan Vermeer, duragdao de 30s; e) Curta-metragem
Hotel Farrapos (sem audiodescricdo), duragcao de 12min13s; f) Curta-metragem

Hotel Farrapos (com audiodescri¢do), duragéo de 12min13s.

No inicio da sessao, todos se apresentaram e falaram um pouco de si em
uma conversa informal. Nessa interlocugao, foi delineado um pouco do perfil de cada
um: J: tinha 39 anos, era solteiro e praticava trilhas antes de perder a visao, fato que
ocorreu dois anos antes devido a atrofiamento do nervo éptico; b) N. tinha 58 anos,
solteiro, perdeu a visdo aos 44 devido a descolamento de retina e infecgdo nos
olhos; mesmo cego, ele dedicava-se as aulas de inglés e informatica; c) E. tinha 74
anos, casado, e contou que trabalhou como carreteiro durante 40 anos, o que foi
interrompido pela perda da visdo devido ao glaucoma; d) M. tinha 30 anos, era
casado, fazia doces caseiros e praticava esportes adaptados para pessoas com

deficiéncia; ele perdeu a visao aos 14 anos devido a retinopatia diabética.

A escolha dos videos seguiu critérios de tempo (programacgdes curtas para
que nao houvesse dispersao), de temas (evitamos comerciais de marcas especificas
e produgdes midiaticas de massa), de trilhas sonoras envolventes (uma vez que o
unico sentido empregado para leitura seria a audicdo naqueles momentos), de

diversidade de géneros textuais verbais e nao verbais (propaganda, fotografia, obra
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de arte e desenho de animacao), e que apresentassem as versdées com e sem

audiodescrigao.

No primeiro video, “Comercial de doacdo de o6rgdos da Santa Casa de
Misericérdia” (sem audiodescri¢cao), houve dificuldade por parte dos espectadores de
interpretarem o conteudo. Houve reagées como: “Tem alguma coisa a ver com um
cdo guia”. “Tem o latido de um cachorro”. “E um comercial em inglés [...] Seria um

cego guiado por cachorro?”

Ao detectarmos a impossibilidade de identificarem a tematica do video,
questionamos como seria o dia a dia deles ao assistirem a outras programacodes, em
televisdo, cinema, exposicdes, dentre outras. E dentre as respostas, ouvimos:
“‘Novela mesmo tem algumas partes que dificilmente a gente consegue entender...
vocé tem que dar continuidade... e a gente vai tentando juntar as coisas”. “Olha, se
tiver alguém a gente tenta perguntar ou esperar o proximo capitulo pra vocé juntar
as coisas pra ver o desfecho”. Eu s6 assisto noticiario normal, né [...]. Quando eu
ougco falar de um acidente, ai eu tento trazer ele [...]. Ai quando é de um lugar que eu

ja conhego, ai eu vejo aquilo ali acontecendo.”

Apenas quando foi apresentado o mesmo video, porém com o recurso da
audiodescricdo, houve unanimidade ao dizer que o tema do comercial tratava de
doacgao de érgéos. Os participantes também foram questionados se teriam interesse
em ir a uma exposigao de fotografias, ou de ver um album do casamento, por
exemplo. Dentre as respostas, ouvimos: “Nao tem sentido!” Ou “ai eu ja teria uma
controvérsia: depende da pessoa que vai mostrar, se ela fizer essa descri¢do... eu
gostaria das fotografias... aqui esta fulano, beltrano... ai eu consigo montar [uma

imagem mental]”.

Em seguida, foi transmitido o video “Audiodescricdo de fotografia em preto e
branco capturada na Guerra do Vietna pelo francés Marc Riboud”. Apds ouvirem a

audiodescrigdo, os participantes descreveram a imagem com detalhes, utilizando-se
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de fragmentos das informagdes ouvidas no video. Quando questionados a respeito
das expressdes “primeiro plano” e “segundo plano”, citadas no audio, eles se
demonstraram esclarecidos: “Fica [claro]... um se sobressaiu... um ta la na frente e

outra ta la no fundo [...]".

Figura 2: RIBOUD, M. (fotografia) 1967. Manifestante pede paz no Vietna

Fonte: Reproducao/ https://www.classphoto.es/blog/fotografos-zaragozala-fotografia-de-la-paz-y-el-amor/

Em sequéncia, foi reproduzido o video “Audiodescricao da obra de arte Moca
com brinco de pérola, do artista Jan Vermeer”. Os participantes foram capazes de
descrever o rosto virado para o lado, a pele clara, os olhos arredondados, o casaco
marrom escuro com gola branca. Eles também foram unénimes em dizer que

gostariam de ir a uma exposi¢gao em que houvesse descricao das imagens.
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Fonte: virusdaarte.net

Dando continuidade, foi exibido o curta metragem de animagao “Hotel
Farrapos”, sem audiodescrigdo. Por se tratar de um video mais longo (10 minutos),
sem acessibilidade, notamos que aos cinco minutos dois participantes ja faziam
expressodes de tédio e sono. Ao fim, questionarmos o que conseguiram entender do
video, ficou claro que apenas alguns trechos foram captados: “Um cara saiu da
cidade dele, né? Foi la receber um dinheiro com alguém... a pessoa néo tinha o
dinheiro. Deu um cheque a ele [...], ele saiu até uma agéncia pra tentar trocar”. Mas

ninguém entendera o desenrolar da histéria desse ponto em diante.

Por fim, foi exibido o mesmo video, com o adicional da audiodescrigdo. Ao
longo da apresentagdo, o0s espectadores esbogaram sorrisos ao serem
surpreendidos em algumas cenas que haviam interpretado de forma bem diferente
do que ocorria de fato: “Nossa, eu nunca iria imaginar que ele tinha se encrencado

com a policia! Mudou totalmente a historia que eu tinha imaginado!”

Foi notdrio que a interacdo com os produtos audiovisuais adaptados com
audiodescricdo ocorreu mais pontualmente, sem dispersdo, e os espectadores
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dialogaram entre si sobre detalhes visuais dos videos. As leituras que faziam
aleatoriamente, antes da AD e sem auxilio de pessoas, pouco ou nada condiziam

com as possibilidades de interpretagdo que as imagens ofereciam.

Com esses dialogos, reforcamos que, apesar de haver leis que asseguram o
recurso da AD em produtos e eventos audiovisuais, além de muitas publicagbes
académicas sobre a importancia e a eficacia dela, ainda ha pouco conhecimento e

acesso a AD entre pessoas a quem se destina esse recurso.

Felipe Ledao Mianes, em sua tese de doutorado “Marcas de identificagcdo em
narrativas autobiograficas de pessoas com deficiéncia visual’” (2015), cita a

influéncia do mercado na produc¢ao e no consumo de identidades:

O mercado é parte importante no que tange aos processos de
producdo e consumo de identidades, que entre tantas formas de
construgao, tem na cultura um de seus pilares. Por isso mesmo, além
da consolidacéo de direitos, a inclusdo escolar incentiva 0 acesso a
produtos culturais por pessoas com deficiéncia visual. Entdo, mais do
que nao excluir, é preciso fomentar o desejo de estar incluido
(MIANES, 2015, p. 77).

O autor ainda complementa que “o imperativo da inclusdo se configura como
algo que ja faz parte de quase toda a sociedade, seja pelos direitos culturais, pelo
acesso a escola ou ao mercado de trabalho” e que “E dificil encontrar nos discursos
atuais alguém que se oponha a inclusdo, pois, os modelos ainda podem ser
questionados por muitos grupos ou individuos, mas seu mérito permanece quase
plenamente preservado” (MIANES, 2015, p. 79). Entretanto, apesar da unanimidade
de que incluir € necessario, em situagdes praticas cotidianas ainda percebemos a
pessoa com deficiéncia driblando restricdes de acessibilidade impostas pela

sociedade.
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4 CONSIDERAGOES

Estimando a importancia das imagens para nossa sociedade, tanto como
intertexto, representacdo, fonte histérica quanto na construcido identitaria de cada
sujeito, percebemos que os impactos das barreiras comunicacionais impostas pela
auséncia de informagdes visuais a pessoas cegas vao da restricdo ao consumo de

produtos audiovisuais de lazer aos de fins educacionais, culturais e informativos.

Fica notdrio que a associacdo da palavra acessibilidade apenas a dimensdes
arquiteténicas limita a grandeza do que esse termo inclui e oculta outras interfaces
que precisam ser consideradas: comunicacional, metodoldgica, instrumental,

programatica e atitudinal, conforme aponta Sassaki (2007).

A audiodescricao integra um arsenal de recursos que visam garantir a
acessibilidade comunicacional nos diversos produtos audiovisuais, sejam artisticos,
educacionais, profissionais, turisticos, dentre outros, contribuindo para a promocéao

de uma educacao visual acessivel a pessoas com deficiéncia visual.

A auséncia da AD nesses produtos, portanto, impde limitagcbes a formacéao
desse publico leitor no que diz respeito ao texto imagético como intertexto,
representacdo e fonte historica, o que influencia diretamente na construcéo
identitaria dos sujeitos que compdem esse grupo. Ademais, a escassa experiéncia
com processos miméticos que remetem a produtos, cenas, arranjos e
representacdes historicas e culturais, por parte desse publico, pode limitar ainda a

aquisig¢ao e a transmissao de bens culturais entre geragcdes desse mesmo grupo.
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