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Resumo

Os dilemas e realidades das escolas na sociedade tecnoldgica e informacional necessitam ser conhecidos e
(re)significados pelos pesquisadores para adentrar na realidade que, pela velocidade atordoante da circulacdo de
saberes, informagdes, materiais e instrumentos, coloca em xeque o0s conhecimentos acumulados, suas bases
filosoficas e racionais. Assim nos questionamos: Como é a realidade das escolas de ensino fundamental em
relagdo a insercdo das tecnologias de informagdo e comunicagéo - TICs? Quais as concepgdes dos professores
sobre tecnologias? Tendo em vista tais questionamentos apresentamos um recorte de uma pesquisa com dados
referentes a situacdo das tecnologias nas escolas urbanas publicas da cidade de Pelotas/RS e as concepgdes dos
docentes sobre tecnologias. E uma pesquisa quali-quantitativa e a coleta de dados foi feita através da aplicagio
de questionarios em 84 escolas de ensino fundamental (do total de 87) e de entrevistas com diretores,
coordenadores e professores de cinco escolas com laboratérios de informatica instalados e em funcionamento.
Usamos como referencial tedrico Castells (2002), Kenski (2003), Levy (2000) e Porto (2006). Os dados levantados
até agora nos indicam que 48,8% das escolas publicas tém laboratérios de informatica e, desses, apenas 33,3% estdo
com conexdo de internet. Em relagdo as demais tecnologias, a situacdo altera-se um pouco. A maioria das escolas
tem TV, DVD, video, som e salas especificas para tal, embora tenham dificuldades em termos de manutencéo e em
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integra-las ao contexto pedagodgico de trabalho. A escola publica, mesmo se entendendo em processo de
moderniza¢do com inclusdo massiva de TIC, na maioria das situacdes, conta com professores ainda reticentes
para integra-las aos processos educativos e comunicacionais, apesar de as perceberem cOmo recursos,
ferramentas e/ou meios que auxiliam na vida profissional e pessoal do docente, valorizando-as pela sua utilidade
e ndo pelo campo de conhecimento no qual estdo inseridas.

Palavras-Chave: Sociedade Tecnoldgica. Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Escola Publica.
Concepgdo Docente.

THE INSERCTION OF TECNOLOGY AND MEANS OF
COMMUNICATION ON BASIC EDUCATION IN PUBLIC
SCHOOLS: a reality under study

Abstract

The schools' dilemmas and realities in the technological and informational society should be known and
(re)signified by the researchers to go deep into the reality which, by the stunning speed of the circulation of
knowledge, information, stuff and tools, puts in check all the accumulated knowledge, its philosophical and
rational basis. So we ask ourselves: How is the reality in Basic Education Schools in relation to the inserction of
technologies of information and communication (TCI)? Which are the teachers' conceptions about technology?
Based on those questions, we present a side view of a research with data on the technology situation in the
Public Schools in Pelotas, RS and on the teachers' conceptions on technology. It is a qualitative-quantitative
research and the data collection was done through the application of questionnaires in 84 Basic Education
Schools (87 in total) and on interviews with principles, coordinators and teachers from five schools that have
working, ready-to-go computer labs. We have as theoretical reference Souza Santos ( (1998, 2008), Levy (2000),
Castells (2002, 2003), Kenski (2003, 2007), and Porto (2006, 2009). The collected data indicates that 48,8% of
the Public Schools have computer labs and only 33,3% of those are connected to the Internet. In relation to other
technologies, the situation differs a little. Most schools have TV sets, DVD players, VHS players, sound
systems, and special rooms for that specific use, although they have difficulties to keep and maintain them and to
do appropriate use of it, thus introducing those tools on the program. The Public School, eventhough being it in a
modernization process with a massive inclusion of Technologies of Information and Communication (T1C), most
of the time counts on reluctant teachers to integrate them in the educational and communicational processes
despite they consider them as resources, tools and/or ways that help in their professional and personal life thus
enhancing them for their use and not for the field of knowledge in which they are inserted.

Keywords: Tecnological Society. Technologies of Information and Communication. Public School. Teacher
Conception.
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INSERSIONES DE TECNOLOGIAS Y MEDIOS DE
COMUNICACION EN ESCUELAS PUBLICAS DE LA
ENSENANZA FUNDAMENTAL: una realidad en estudio

Resumen

Es necesario que sean conocidos y (re) significados los dilemas y realidades de las escuelas en la sociedad
tecnoldgica e informacional por los investigadores, para que sea posible, entonces, adentrar en la realidad que,
por la velocidad atolondrante de la circulacién de saberes, informaciones, materiales e instrumentos, coloca en jeque
los conocimientos acumulados, sus bases filosoficas y racionales. Asi nos cuestionamos: ¢Como es la realidad de
las escuelas de ensefianza fundamental en relacion a la insercion de las tecnologias de informacion y
comunicacion — TICs? ¢ Cudles son las concepciones de los maestros sobre las tecnologias? Teniendo en cuenta
tales cuestionamientos, presentamos un recorte de una investigacion con datos referentes a la situacion de las
tecnologias en escuelas urbanas publicas de la ciudad de Pelotas/RS y las concepciones de los docentes sobre las
tecnologias. Es una investigacion cuali-cuantitativa y la recolecta de datos fue hecha a través de la aplicacién de
cuestionarios en 84 escuelas de ensefianza fundamental (del total de 87) y de entrevistas con directores,
coordinadores y maestros de cinco escuelas con laboratorios de informética instalados y en funcionamiento.
Usamos como referencial tedrico Souza Santos (1998, 2008), Levy (1999), Castells (2002, 2003), Kenski (2003,
2007), e Porto (2006, 2008).Los datos levantados indican que 48,8% de las escuelas publicas tienen laboratorios de
informatica y, de esos, apenas 33,3% estan con conexion de Internet. En relacion a las demas tecnologias, la
situacion cambia un poco. La mayoria de las escuelas poseen TV, DVD, video, aparato de sonido y salas especificas
para tal, sin embargo presentan dificultades en termos de mantenimiento y en maneras de integrarlas al contexto
pedagdgico de trabajo. La escuela publica, aunque que se la entienda en proceso de modernizacion, con la
inclusién masiva de Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC), en la mayoria de las situaciones, cuenta
con maestros/profesores adn reticentes para integrarlas a los procesos educativos y comunicacionales, pese a que
se las perciban como recursos, herramientas y/o medios que auxilian en su vida profesional y personal,
valorizandolas por su utilidad y no por el campo de conocimiento en el cual estan insertadas.

Palabras-Clave: Sociedad Tecnoldgica. Tecnologias de Informacion y Comunicacion. Escuela Publica.
Concepcion Docente.

A Sociedade Tecnoldgica e Informacional — As TICs nessa Realidade

Nos dias atuais as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) ganham espacos
em todos os contextos da sociedade, possibilitando novas maneiras de pensar, viver,
comunicar, conviver e relacionar-se com a realidade. Alguns autores arriscam-se a dizer que
chegamos a um outro momento, em que a velocidade do avango tecnologico e da propagacéo
do conhecimento ganha esferas até entdo nunca vistas. Nunca tivemos tantas alteracbes no
cotidiano, mediadas por multiplas e sofisticadas tecnologias; alteragdes que se estendem por
todas as realidades: “até o sertdo quer navegar no micro do menino internetinho”, diz a
musica de Gilberto Gil.

As tecnologias de Informacdo e Comunicacdo fazem parte de nossa vida, alterando

comportamentos, modos de comunicacdo e interagdo dos individuos. Criancas, jovens e
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adultos aceitam e incorporam informagdes veiculadas pelos meios tecnoldgicos e
informacionais sem se preocuparem ou questionarem sobre a veracidade delas e sem
considerarem a real necessidade do que elas veiculam no dia a dia dos cidad&os.

Integramos uma complexa rede de conhecimentos, saberes e relacdes sociais de
dominio publico com linguagens e teméticas compartilhadas, conforme conceitos de Bauman
(2001), Morin (2000) e Castells (2002, 2003). Para Bauman, a fluidez do momento e das
relacBes ndo se fixa no espaco e nem se prende no tempo, estando propensa a mudancas;
“assim, 0 que conta é o tempo mais do que o0 espaco que lhe toca ocupar; espaco que, afinal,
preenche apenas ‘por um momento’” (2001, p. 8). Para o autor, os fluidos ndo se prendem a
qualquer forma, estando constantemente prontos e propensos a mudar, de acordo com a
realidade por onde circulam. E as tecnologias ocupam cada vez mais 0S espacos e tempos
materiais dos individuos, além de elas proprias se constituirem em uma complexa rede fluida,
presente em espacos e tempos virtuais.

Castells (2002, 2003) é um dos autores que integram o grupo de estudiosos sobre
espacos e tempos na sociedade da informacdo. Para ele, a relacdo entre “sociedade e espaco
esconde uma complexidade fundamental, uma vez que o espacgo néo ¢ reflexo da sociedade, é
a sociedade [...]. As formas e 0s processos espaciais sdo constituidos pela dinamica de toda
estrutura social” (2002, p. 500). E complementa afirmando que o espago € o suporte material
de praticas sociais de tempos compartilhados, pois “retine praticas que sdo simultaneas no
tempo”. Para o autor, a sociedade esta construida em torno de fluxos: de capital, de
informacdo, de tecnologias, de interagdes, de imagens e de simbolos. Os fluxos néo
representam apenas um elemento da organizacdo social, eles séo a expressdo dos processos
gue dominam nossa vida.

Percebemos ai aproximacgdes com a teoria de Bauman (2001), no que ele denomina de
“modernidade liquida”. Ele usa a metafora dos liquidos — uma variedade de fluidos — para
explicar a sociedade da instantaneidade, da mobilidade, da variedade de comportamentos.
Assevera que os fluidos se movem facilmente, escorrem, se esvaem, contornam obstéculos,
invadem e inundam caminhos. Usa os termos fluidez e liquidez como metéaforas para explicar
a natureza da presente fase, “nova de muitas maneiras na historia da modernidade” (2001, p.
9).

Aproximando-se dos conceitos de Bauman, percebemos que Castells propde a ideia de
que ha “uma nova forma espacial caracteristica das praticas sociais que dominam e moldam a
sociedade em rede: o espaco dos fluxos. O espaco dos fluxos é a organizacédo das praticas

sociais de tempo compartilhado que funcionam por meio de fluxos™ (2002, p. 501, grifos do
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autor). E a forma material de suporte dos processos e funcdes dominantes na sociedade
informacional, exemplificando-o pela combinacdo de trés elementos — as tecnologias de
informacdo; as redes de comunicacdo (por exemplo, a internet); e o circuito de organizacéo
espacial e social.

As mudangas, de acordo com os autores, ndo sdo apenas da realidade externa, mas das
relages que os sujeitos mantém com ela, e sdo permeadas por ela. Assim, percebemos que a
sociedade se alicerca em fluxos, redes e materiais da transitoriedade, que transcendem
fronteiras espaciais e culturais pela “velocidade atordoante de circulagéo, da reciclagem, do
envelhecimento, do entulho e da substituicdo que traz lucro...” (BAUMAN, 2001, p. 21).
Pelas Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo sdo vencidas barreiras e fronteiras
geograficas, homogeneizando culturas e estilos de vida, embora as barreiras econdmicas e
educacionais se acentuem cada vez mais.

Lévy (1999), numa andlise das mutacBes contemporéneas, traz para debate a
velocidade do surgimento de informacdes e da renovacédo destas, dos dados e das redes que se
criam/interconectam. Para ele, os contatos transversais entre individuos proliferam de forma
anarquica, produzindo *“guerra” de imagens, propagandas e contrapropagandas. O autor
assinala que vivemos numa sociedade do conhecimento interconectada por redes, entendendo
que as relagdes ndo séo produto das tecnologias, mas dos sujeitos que “inventam, produzem,
utilizam e interpretam de diferentes formas as técnicas” (LEVY, 1999, p. 23).

Neste contexto de redes, mudancas e fluxos informacionais e interacionais, temos a
escola, que embora se diga em processo de modernizagdo, com inclusdo massiva de
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TV, video, DVD, computadores, som, entre
outros), na maioria das situa¢des continua reticente para integrar ao seu cotidiano tecnologias
em processos educativos e comunicacionais (PORTO, 2006). Escola, reflexo de uma
sociedade que ndo a valoriza como deveria, escola muito aquém de tempos e espacos que
atendam suas necessidades.

Entendemos a escola como espago/contexto de transmissdo de conhecimentos e de
producdo de saberes. Escola que é movimento e transformacdo porque € composta por
pessoas em relacdes. Escola como espaco de socializacdo, de encontros, convivéncia,
colaboracdo e embates entre os sujeitos, mediada ou ndo por tecnologias. Escola onde se vive
processos de comunicacéo e interatividade entre os participantes da educacdo, comprometidos
com a historicidade do conhecimento e com a colaboracdo na producdo de
saberes/conhecimentos. Escola cujos sujeitos sdo autores de sua pratica e de seu espaco/tempo

de producéo, construindo e vivendo relagdes, saberes, desafios e perspectivas de ser professor
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e ser aluno. Sujeitos e artefatos tecnoldgicos, imagens e significados dos meios e tecnologias
de comunicacdo entrecruzam-se nos espacgos escolares, alterando as relagdes, criando
possibilidades de organizacdo do trabalho e de vivéncias educativas. Assim, a educacdo na
escola envolve espacos comunicativos que mobilizam os sujeitos, para a (re)significacdo do
conhecimento e para a construcdo da unidade individual e social (PORTO, 2005).

Nesse sentido, a educacdo escolar é considerada como uma prética social capacitante
de si propria (2 medida que reflete e busca se superar) e das demais praticas sociais,
entendendo-se o conhecimento nela presente como instrumento teorico/pratico fundante de
significados e de intervencdes na realidade mais ampla.

Problematizar a realidade escolar é uma forma de vencer as incertezas que matam o
conhecimento simplista, mas também é o desintoxicante do conhecimento complexo
(MORIN, 2000, p. 31). Para o autor, os dilemas colocados pela pratica necessitam ser vistos
sob diferentes olhares, e acrescentamos, os dilemas e realidades das escolas nesta sociedade
tecnoldgica e informacional necessitam ser conhecidos e (re)significados pelos pesquisadores
para adentrar na realidade que, pela velocidade atordoante da circulacdo de saberes,
informacdes, materiais e instrumentos, coloca em xeque 0s conhecimentos acumulados, suas
bases filosoficas e seus modelos l6gicos.

A velocidade dos movimentos e a circulagdo, reciclagem e, as vezes, substituicdo de
conceitos e relagfes sdo constituintes da sociedade atual e, consequentemente, da instituicdo
escolar. Para Bauman, o individuo precisa “mover-se leve, e ndo mais aferrar-se a coisas
vistas como atraentes por sua confiabilidade e solidez [...] (pois) fixar-se ao solo ndo é tdo
importante se 0 solo pode ser alcancado e abandonado a vontade, imediatamente ou em
pouquissimo tempo” (2001, p. 21).

E a escola e as TICs como se relacionam nessa realidade de mobilidade e de
instantaneidade?

Numa época em que tempos reais e virtuais cruzam-se em espacos territoriais e
cibernéticos, em redes e fluxos muitas vezes ndo conhecidos, reconfigurando a educacao
presencial e configurando um novo fenbmeno de educacdo tecnoldgica e/ou mediada por
meios de comunicacdo e informacdo, a escola assume (ou deveria assumir?) novas e
inusitadas responsabilidades, embora nem sempre o0s atores que nela atuam estejam
preparados/sensibilizados para tal (PORTO, 2003, 2008). Com esse referencial, em nosso
grupo de pesquisa (Educacdo, Comunicacdo e Formacdo Docente — CNPg/UFPel), vimos
realizando estudos e investigacfes que abordam a tematica Tecnologias da Comunicacéo e

Informacéo (T1C) em contextos de instituicOes escolares e questionando-nos sobre:
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Como ¢é a realidade das escolas de ensino fundamental em relacdo a insercdo de
tecnologias de informagéo e comunicagao?

Como € a relagédo dos professores com as tecnologias, numa caminhada de incertezas,
dificuldades e incompletudes, caracteristicas presentes na sociedade atual? Quais as
concepcoes desses professores sobre as TICs?

Tendo em vista tais questionamentos e os desafios postos pelas pesquisas até entdo por
nos empreendidas, vimos realizando, nos ultimos dois anos, a pesquisa intitulada “Atuacéo
docente mediada por tecnologias/meios de comunicacao”, em escolas urbanas da rede
publica (estadual e municipal) da cidade de Pelotas/RS, tendo como base uma abordagem
quali-quantitativa. Essa pesquisa tem como objetivo investigar como vem sendo a inser¢ao
de tecnologias em préaticas docentes nessas escolas, a partir do mapeamento e conhecimento
da presenca e insercdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nessa realidade.

Essa pesquisa se justifica pois vivemos em uma sociedade rodeada por artefatos, objetos,
bens e simbolos que nos remetem as tecnologias. Entretanto, o que é tecnologia? Para
Cysneiros, (2006), tecnologia é um termo polissémico, sobre o qual intuimos alguns
significados, mas temos dificuldade em fazé-lo com precisdo. As caracterizacdes de
tecnologia pontuam préticas e aplicaces da ciéncia aos objetivos praticos da vida humana. O
termo possui varias acepcOes, dependendo do olhar lancado sobre ele. Nesse raciocinio,
associamo-nos a Oliveira (2007), para quem o termo se refere a um conjunto de
conhecimentos e principios cientificos que se aplicam a um determinado ramo de atividade,
estando, neste conceito, objetos e/ou situagdes que o ser humano inventou, tanto em termos de
artefatos como de métodos e técnicas, para ampliar a sua capacidade fisica, sensorial, motora
ou mental, facilitando e/ou simplificando o trabalho do homem, além de enriquecer suas
relagBes com outros sujeitos.

Nesse sentido, a tecnologia é vista como a expressdo material de um processo que se
manifesta através de instrumentos, maquinas e servicos cuja finalidade é melhorar a vida
humana. Essa visdo vem sendo bastante difundida, principalmente através dos meios de
comunicacgdo, que constantemente divulgam produtos e servigos tecnoldgicos com o objetivo
de facilitar o cotidiano das pessoas e transmitir a ideia de que, com isso, a vida se torna mais
confortavel e interessante, embora a expressao diga respeito a muitas outras coisas além de
ferramentas.

Vale ressaltar que a tecnologia pode tanto ajudar quanto, também, dificultar as
situacbes de vida, dependendo do uso que dela se faz. Numa perspectiva pragmatica, a

tecnologia é pensada de maneira a qualificar e/ou auxiliar o processo produtivo de bens e/ou
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servicos. Essa visdo pragmatica estid também presente em diferentes instancias da sociedade,
tais como em 6rgdos governamentais, institutos de pesquisa, instituicdes de ensino, entre
outras.

Os homens desenvolvem tecnologias de acordo com sua forma de pensar, sentir e agir,
buscando otimizar e/ou qualificar as condi¢Ges de vida. O avanco cientifico propicia que
sejam desenvolvidas "novas tecnologias"”, cada vez mais sofisticadas, que modificam o
relacionamento das pessoas entre si e em suas relagdes com tempos e espacos sociais. Desse
ponto de vista, a tecnologia esta intrinsecamente presente tanto numa enxada quanto num
computador. Analisar o papel que ela tem desempenhado na vida social implica ndo somente
explorar suas caracteristicas técnicas, como buscar entender as condi¢Ges sociais, culturais e
educativas de seus contextos, porque entendemos que 0s sistemas tecnoldgicos sdo
socialmente produzidos. Esse enfoque é primordial para perceber as possibilidades que se
estabelecem com o uso das modernas tecnologias — algumas ja nem tdo modernas assim — nas

instituiges escolares.

Um Diagnostico das Escolas Publicas de Pelotas/RS

Trazemos, a partir deste momento, um recorte da pesquisa citada, com dados
referentes a situacdo das tecnologias nas escolas urbanas publicas da cidade de Pelotas/RS e
as concepgdes dos docentes sobre tecnologias. A coleta de dados foi feita por meio da
aplicacdo de questionarios as 84 escolas de ensino fundamental da rede publica urbana de
Pelotas/RS (num primeiro momento) e de entrevistas com diretores, coordenadores e
professores de cinco escolas (com laboratérios de informatica instalados e em funcionamento)
gue estivessem disponiveis para a pesquisa e se situassem em diferentes regides geograficas
da cidade, com diferencas de tamanho e realidades (num segundo momento). Assim, as
escolas selecionadas para essa etapa estdo situadas em trés bairros da cidade de Pelotas
(Areal, Trés Vendas e Centro), sdo de dependéncia administrativa municipal e estadual e
mostraram-se abertas a continuidade da pesquisa em seu cotidiano. Cabe salientar que, apds o
diagndstico inicial, os bolsistas de Iniciacdo Cientifica retornaram as 84 escolas que
responderam aos questionarios, entregando-lhes um relatério com os dados levantados,
atitude que foi muito bem vista por todos os diretores e coordenadores das escolas visitadas.
Nesse momento 0s responsaveis quiseram saber maiores detalhes sobre a pesquisa e
mostraram-se disponiveis para outras informacoes.

O levantamento inicial justifica-se pois tivemos dificuldades em obter dados atuais e
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fidedignos sobre a realidade das tecnologias nas escolas de Pelotas. Num primeiro momento,
participamos de reunides com o Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) e com as
Secretarias de Educacdo de Pelotas (5% Coordenadoria Regional de Educacdo/CRE e
Secretaria Municipal de Educacdo/SME). Os dados fornecidos por estes Orgaos eram
incompletos e divergiam dos dados disponibilizados pelo Programa Nacional de Informatica
na Educacdo/Proinfo (http://e-proinfo.mec.gov.br/eproinfo), pelo Ministério de Educacédo
(MEC) e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP). No NTE, na CRE e na SME, os responsaveis demonstraram abertura para nossa
pesquisa e interesse em ter os dados por nés coletados, assumindo ndo terem informacgoes
atualizadas, uma vez que estavam com mudanga de equipe coordenadora e desconheciam 0s
levantamentos realizados pelos seus antecessores (aspecto presente tanto na rede municipal
quanto na estadual).

Assim, de posse da listagem das escolas publicas urbanas® de Pelotas (nomes,
enderecos, telefones e diretores) e com o apoio de dez bolsistas de Iniciacdo Cientifica
(Thaiana Philipsen — BIC/CNPq; Sibeli Fernandes e Fernanda Lima FAPERGS e demais
voluntérias) e de trés orientandos de Mestrado (Aline K. Lemke; Danieli de G. da Silva,
CNPq) e de um Doutorando (Valdinei Marcolla, bolsista CAPES) do Programa de Pds-
Graduagdo em Educacdo da Faculdade de Educacdo da UFPel, no periodo de mar¢o a junho
de 2008, fomos visitar as escolas para aplicar um questionario e mapear a realidade existente
em termos de TIC, laboratorios, numero de professores e alunos, situacdo das tecnologias,
entre outros aspectos. Em geral tivemos boa receptividade dos coordenadores, diretores e vice-
diretores que responderam aos questionarios.

Percebemos que, na regido urbana de Pelotas, ha 48 escolas estaduais e 39 escolas
municipais de Educacdo Basica, num total de 87 escolas publicas urbanas. Destas,
conseguimos visitar 84, o que corresponde a 96,5% delas. As demais escolas ndo foram
visitadas por questdes internas da propria instituicdo ou de seus dirigentes.

Das 84 escolas visitadas, 48,8% possuem laboratérios de informatica e, destes, apenas

33,3% estdo com conexao de internet, conforme Grafico I.

2 Fornecida pela 5* Coordenadoria Regional de Educacdo (CRE em dezembro de 2007) e encontrada em uma
publicacdo da Secretaria Municipal de Educacdo de Pelotas: Fazer Qualidade Social na Educacéo. Pelotas,
SME, dezembro de 2004.
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Gréfico | — Laboratorios de Informatica nas Escolas Publicas de Pelotas/RS
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Fonte: Questionario, 2008.

Apesar de vermos nos meios de comunicagdo uma ampla divulgacdo de que os érgaos
governamentais estejam equipando as escolas com TIC, em Pelotas (cidade distante 220 km da

capital do RS) ainda temos a seguinte realidade:

Quadro 1 — Situacdo das tecnologias nas escolas publicas de Pelotas/RS

ESCOLAS ESTADUAIS MUNICIPAIS TOTAL

Total % Total % Total %
Existentes 48 100,0 39 100,0 87 100,0
Visitadas 47 97,9 37 94,8 84 96,5
Com laboratorio de informatica 29 61,7 12 32,4 41 48,8
Com Internet no laboratério 21 44,6 7 18,9 28 33,3
Com TV/DVD/Video 45 95,7 37 94,8 82 97,6
Com parabolica 13 27,6 7 18,9 20 23,8
Com som 46 97,8 36 97,2 82 97,6
Com sala p/ TV/DVD/Video 39 82,9 24 64,8 63 75,0
Com outros laboratérios em condicdes
de utilizacio 17 36,1 10 27,0 27 32,1

Fonte: Questionario, 2008.

Nas entrevistas com os diretores e coordenadores das escolas, percebemos uma realidade
distante das estatisticas oficiais (NTE, Prolnfo) e dificil de ser entendida no século XXI:

e ““0mimeografo ndo esté fora de moda na escola” (fala de vice-diretora);
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e “aescola € esquecida e ndo possui 0 que € perguntado no questionario” (depoimento da
bolsista de pesquisa no diario de campo);
e *“asescolas pequenas sao esquecidas” (fala de vice-diretor e diretor);
e “a escola ndo tem telefone, imagine outras tecnologias™ (depoimento da bolsista de
pesquisa no diario de campo);
e “0s professores utilizam os laboratorios da secretaria para pesquisar” (depoimento de
bolsista de pesquisa no diario de campo);
e “0s computadores sdo para o0 uso dos professores” (fala de coordenadora pedagdgica).
Mesmo o Brasil sendo o0 5° pais do mundo em nimero de internautas (Relatorio Anual
sobre Economia da Informagéo — Unctad/ ONU (http://www.anacom.pt/render.jsp?categoryld),
ele fica aqguém de outros paises emergentes (por exemplo, a Argentina), pois, no que diz
respeito a universalizacdo do acesso a tecnologia, ainda persiste o desnivel quanto a
qualidade®. Concordamos com o referido relatério, haja vista o estado de algumas escolas
publicas que ndo tém telefone, contam com mimedgrafo para duplicar o material de trabalho e
recebem (ou estdo na lista para receberem) modernas tecnologias a serem utilizadas em
ambientes muitas vezes sem condicOes fisicas e/ou estruturais para a instalacdo de uma rede
com computadores e internet interligados. “E uma tal de rede”, disse-nos uma das professoras
entrevistadas, parecendo ndo entender o que isso significa, justificando o porqué de ndo
estarem funcionando os computadores do laboratorio, recentemente instalado na sua escola.
Os dados levantados até agora nos indicam que 48,8% das escolas publicas de Pelotas
tém laboratdrio de informética e, nestes, apenas 33,3% estdo com conexdo de internet. Em
relacdo as demais tecnologias, a situacéo altera-se um pouco. A maioria das escolas visitadas tem
TV, DVD, video (97,6%), som (97,6%) e salas especificas para estes recursos (75%), embora
tenham dificuldades em termos de estrutura (sala com condicfes de uso e manutencdo dos
recursos). Os dados revelam que as escolas estaduais tém maior percentual de TIC, conforme

grafico .

* Embora ndo tenha a ver com o objetivo deste texto, & importante salientar que no Brasil o custo de tecnologias
(por exemplo, celular e internet) é mais elevado do que na Argentina e no Uruguai.

Florianépolis, v. 10, n. 02, p. 34 — 59, jul. [ dez. 2009



INSERCOES DE TECNOLOGIAS E MEIOS DE COMUNICACAO EM ESCOLAS PUBLICAS DO ENSINO
FUNDAMENTAL: uma realidade em estudo

Tania Maria Esperon Porto

Gréfico Il — TIC nas escolas estaduais e municipais
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Fonte: Questionario, 2008.

Essa realidade indica algumas dificuldades em termos de ferramentas, conforme
apontaram os responsaveis pelas escolas: diretores e coordenadores pedagogicos. Eles disseram
gue, muitas vezes, as escolas recebes as tecnologias (por exemplo, do NTE/ProInfo) mas tém
dificuldades para coloca-las em funcionamento e/ou realizar manutengao, pois ndo dispdem dos
recursos materiais para tal, ou mesmo, ndo tém autonomia financeira para contratar alguem para
Ihes prestar assessoria. Por outro lado, alguns dos recursos (tais como antena parabolica, rede de
conexdo para internet, sala especifica para instalacdo e uso das TICs) dependem de articulagcdes
com a prefeitura e/ou com outros 6rgaos que instalam as tecnologias mas depois tém dificuldade
de prestar acompanhamento a escola e realizar manutencao dos equipamentos.

Pode ser que as ferramentas ja estejam em maior quantidade nas escolas, mas 0s
problemas ainda continuam. Um paréntese se faz necessario: em 1999, Armas* levantou esta
realidade em duas escolas do RS, obtendo indicadores semelhantes a estes: a tecnologia vem até
a escola, mas sua manutencdo e a capacitacdo dos professores para com ela lidar ainda s&o
deficientes.

Ao serem questionados (em outubro/novembro de 2008 e em maio de 2009) sobre as
dificuldades no uso das TIC, as entrevistadas (todas mulheres: diretoras, coordenadoras
pedagogicas e professoras responsaveis pelos laboratérios e de sala de aula) apontaram 0s
seguintes aspectos:

o despreparo do professor para lidar e trabalhar com as TIC;

e escolas em processo de implantacdo dos laboratorios;

* ARMAS, Eliane. Um salto para o futuro, investigando a experiéncia de uma escola de Ensino
Fundamental. Pelotas, Faculdade de Educacdo, 1999 (Mestrado em Educacéo, orientacdo profd Dr? Tania M. E.
Porto).
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o falta de verbas para a manutencéo da tecnologia ou do laboratorio;

e laboratorios fechados;

e escolas sem autonomia financeira para gerenciar e manter as TIC, pois dependem dos
repasses de recursos/verbas das secretarias de Educacdo, que as instalam mas depois tém
dificuldade de realizar manutencéo;

e escolas com necessidade de assessoria para integrar as TICs ao seu contexto;

o falta de tempo dos docentes.

Cabe ressaltar que esses dados foram coletados em 2008, porém no retorno a algumas
escolas para aprofundamento dos dados percebemos que essa realidade pouco se alterou. No
inicio do semestre letivo de 2009, outras escolas estavam organizando seus laboratérios, através
de projetos com aquisi¢do de equipamentos — resultante de articulacGes entre Ministério da
Educacdo, Secretaria Estadual de Educagdo e Secretaria Municipal de Educacdo — e com a
organizacao fisica dos espacos destinados na escola para tal.

A relagdo e as praticas dos docentes com as tecnologias € 0 nosso principal objeto de
estudos — aspecto a ser abordado na continuidade da pesquisa. Embora as entrevistadas tenham
indicado que os professores usam a TV, video e DVD, os dados dos questionarios apontaram que
apenas 22,6% dos professores das escolas estaduais e 20% deles em escolas municipais utilizam
os laboratdrios de informética.

Numa rede que abarca quase 55.000 alunos e quase 4.000 professores, ter um percentual
de apenas 21% desses ultimos usando os laboratorios de informéatica € um dado instigante para
ser pesquisado, considerando a larga populacdo que estudiosos e pesquisadores apontam como
usuérios dessas tecnologias na realidade atual, em especial de jovens e criancas das diferentes
classes sociais que lidam facilmente com elas. A seguir, um grafico que mostra as escolas cujos

professores utilizam os laboratorios de informatica:
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Gréfico Il — Escolas cujos professores utilizam o laboratdrio de informatica
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Fonte: Questionario, 2008.

Por meio de relatos das bolsistas em seus diarios de campo e dos depoimentos dos
entrevistados, percebemos que hd um descompasso entre os professores e as tecnologias, seja
por dificuldades deles em ndo saberem como lidar com estas, seja por questdes mais amplas
que envolvem a estrutura e a gestdo da escola onde se inserem. Por exemplo, algumas escolas
tém laboratorio e ndo tém internet, ou tém apenas um computador ligado a rede; outras
escolas tém laboratdrios que ndo sdo utilizados por falta de material e de pessoas capacitadas
para tal, ou ainda, tém computadores que “ficam isolados por falta de seguranca” (fala de uma
supervisora), o que dificulta mas ndo impede o trabalho dos professores com as tecnologias,
conforme depoimentos a seguir:

e “0 laboratorio € aberto a tarde para os professores que tém coragem de usar” (relato da
bolsista de pesquisa no diario de campo);

e “o0s professores utilizam os laboratérios da secretaria para pesquisar (relato da bolsista
de pesquisa no diario de campo);

e “0s professores usam seus computadores pessoais” (fala de supervisora);

e “0s computadores sdo para 0 uso (apenas) dos professores” (fala da coordenadora
pedagdgica).

Dificuldades semelhantes a essas sdo encontradas em Cysneiros (2006) e em Melo
(2002). Embora a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (n° 9394, de 1996) contemple
a insercdo de tecnologias nas escolas e o governo federal tenha disponibilizado TV, video,
parabdlica (anos 80 e 90), computador e periféricos (meados dos anos 90e inicio de 2000), ainda
sdo poucas as que desenvolvem um trabalho mais sistematico com tecnologias e/ou tém um
projeto coletivo de insercdo das TICs nas préticas de ensinar e de aprender. Apos um tempo de

implantacdo na escola, vemos um uso limitado das TICs, bem aquém das previsdes, discursos e
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analises  presentes em  documentos oficiais do governo brasileiro  (http://e-
proinfo.mec.gov.br/eproinfo/index.htm).

A logica da insercdo das TICs nas escolas acontece de acordo com a construcédo social
capitalista. Para Souza Santos (2008), a construcdo social da identidade e das mudancas na
modernidade ocidental é baseada numa equacao entre raizes e opcdes: “De um lado, (temos 0)
pensamento de raizes, do outro, (temos 0) pensamento de opg¢des. O pensamento de raizes € 0
pensamento de tudo aquilo que é profundo, permanente, Unico e singular, tudo aquilo que da
seguranca e consisténcia; o pensamento de opc¢des € o pensamento de tudo aquilo que é
variavel, efémero, substituivel e indeterminado a partir das raizes” (p. 55, 56). Para o autor, 0
pensamento de raizes € mais profundo, permitindo seguranca ao individuo e as institui¢des. O
pensamento de opcbes é variavel e efémero, atendendo as necessidades imediatistas e
consumistas dos individuos e instituices. Se estabelecermos relagcdes entre as duas formas de
entendimento da sociedade atual e da escola publica, diriamos que o governo capitalista
assenta suas a¢es no pensamento de opgdes, privilegiando atender as escolas pela légica do
dinamismo de aquisicdo de ferramentas (computadores, laboratorios e demais ferramentas),
ao invés de considerar as raizes e a historicidade do ensino; por outro lado, uma sociedade
gue tem o predominio das raizes considera 0s grupos sociais, 0s momentos historicos, enfim,
0s contextos que atribuem sentido as opg¢des, sem deixar de considerar a modernidade e
dinamicidade gque a sociedade exige. Nessa situacdo, o pensamento de raizes estaria situado na
valorizacdo da figura do professor através de investimentos na sua formacgdo e nas suas
condicGes de trabalho (aspectos politicos, pedagdgicos e estruturais).

Tanto para Souza Santos (2008) como para Bauman (2001), os espacos e tempos da
sociedade atual sdo substituidos pelos instantes da velocidade e fluidez que circundam os
sujeitos e as tecnologias em periodo de transicdo, dificuldades e indeterminacéo.

Para Souza Santos, a dualidade entre raizes e opcdo € uma dualidade fundadora e
constituinte, ou seja, “ndo esta submetida ao jogo que instaura (discordancias e
competitividade) entre raizes e opgoes (...), e a eficacia dessa equacao assenta-se na astlcia do
equilibrio entre o passado e o futuro (...) e o equilibrio entre raizes e opgdes” (2008, p. 55).
Conforme complementa o autor, embora em certos momentos histéricos ou em certos grupos
sociais haja predominéncia das raizes e valorizagdo da historia e dos processos sociais, em
outros é atribuido mais sentido as opgdes, que representam as necessidades consumistas e
efémeras. Assim também ao longo da histéria da educacdo escolar, vimos periodos que
valorizavam as ferramentas em detrimento do incentivo ao profissional professor. Na

realidade brasileira, os governos vém privilegiando as escolas, a dotacdo de tecnologias e
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cursos para os professores aprenderem a lidar com as ferramentas. Embora ndo tenhamos
como objetivo analisar essa realidade, um paréntese se faz necessario: nossas pesquisas vém
evidenciando a fragilidade desses cursos uma vez que eles, em geral, ndo tém ido além dos
ensinamentos sobre a ferramenta e nem discutido a complexidade da escola, conforme

depoimentos de nossas entrevistadas:

O curso é tdo bésico, mas tdo bésico, que os professores saem de 14 sem
saber salvar arquivos em pastas, ou criar arquivos... tu aprendes a usar 0
mouse, uma coisa muito primitiva. (Suzy, coordenadora pedagdgica).

Uma outra professora explicou o que estd aprendendo no NTE para além do bésico: “O
curso possibilita algumas ferramentas de trabalho que estou experimentando” (Jassi, prof®
responsavel pelo Laboratério de Informatica, com curso pelo Proinfo).

Kenski (2003) entende a educacdo escolar como tecnologia social para além de
ferramentas ou méaquinas. Para a autora, tecnologia € o conjunto de conhecimentos e principios
cientificos que se aplicam ao planejamento, a construgdo e a utilizacdo de um equipamento em
um determinado tipo de atividade” (2007, p. 24). No contexto da escola estdo presentes
tecnologias comunicativas que, segundo a autora, ndo vém provocando alteracdes significativas
na estrutura dos contetdos, dos cursos, das relacdes entre os sujeitos escolares. Em geral, as
aulas continuam organizadas de forma linear e sequencial, com disciplinas e conteldos

estruturados em niveis hierérquicos e lineares.

O que Professoras, Coordenadoras e Diretoras Entendem por Tecnologia na Escola?

A seguir trazemos dados sobre as concepcdes de professoras, coordenadoras e
diretoras a respeito de tecnologia. E importante salientar que 92% das entrevistadas emitem
seu entendimento sobre tecnologia considerando o contexto de utilizagdo, ou seja, o conceito
do termo vem associado ao uso que dele é feito, seja no ambito pessoal, seja no ambito
profissional. Quando perguntamos a elas 0 que entendem por tecnologia, a grande maioria
afirma entender a tecnologia como recursos, ferramentas e meios que auxiliam na vida
profissional e pessoal, ou seja, consideram a tecnologia pela sua utilidade e ndo como um
campo articulado de conhecimentos. As categorias estdo assim apresentadas para fins
didaticos, embora, muitas vezes, elas ndo evidenciem grandes diferencas na classificagéo.
Sabemos que os dados podem ser explicados por uma ou mais tematicas, além de

evidenciarem a relatividade de nossas concepgOes, que se originam de movimentos e
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conhecimentos, segundo conceitos de Bauman (2001).

Tendo como suporte os questionarios aplicados as direcdes das 84 escolas e as 14
entrevistadas (professoras, coordenadoras e diretoras) das oito escolas selecionadas para a
segunda etapa da pesquisa (aprofundar os dados), percebemos que as tecnologias sdo
entendidas como recursos e/ou ferramentas que auxiliam, facilitam e/ou inovam o trabalho e a
vida das profissionais; sdo entendidas, também, como meios de comunicacdo com filhos,
amigos e/ou parentes, como instrumentos que propiciam diversdo, informacdes e/ou noticias,
sendo consideradas, pela maioria, um avangco e um progresso, tanto para o trabalho

pedagogico como para sua vida pessoal, destacando, porém, a necessidade de formacéao para a

sua utilizacdo e melhores condicdes espaciais e estruturais na escola.

O quadro a seguir traz um panorama geral das concepcdes de tecnologias emitidas por

professoras, diretoras e coordenadoras de escolas de Pelotas.

Quadro Il — Concepcdes de tecnologias em escolas de Pelotas/RS

Vida Pessoal

Concepcdes

*Comunicacgao c/
familiares e amigos

Uso pra me comunicar com meu filho.
Marlene, prof® 2° ano Ndo NTE

*Informacdo, diversdo e
lazer

E um meio para adquirir
conhecimentos,  conhecer  outras
culturas e ficar informado.

Gabriela, proft 2° ano - Nao NTE

De vez em quando eu abro o
computador pra jogar gamédo, canastra,
mas ndo da tempo.
Jassi, proft resp. Lab.
curso ProInfo/NTE

Informatica,

Vida Profissional

Concepcgodes

*Facilitadora trabalho

Sé a histéria da minha maquina que
ndo apagava, o computador apaga
rapidinho.

Marlene, prof? 2° ano

E todo e qualquer recurso que vem pra
melhorar o trabalho.

Isabel, prof? 2 ano

N&do NTE

também acesso as informacoes.
Roberta, prof? do 1° ano,
curso ProInfo/NTE

*Inovagdo E trabalhar com novas formas de | E usar todos esses recursos modernos e
informacdo, trazendo para escola o | ndo é da minha geracéo.
que as criancgas estdo acostumadas. Claudia, prof® resp. Lab. Informatica,
Luciana, profé resp. Lab. Informatica, | curso Prolnfo/NTE
curso Prolnfo/NTE

*Pesquisa Sempre uso para fazer pesquisas e | As tecnologias servem pra explorar o

mundo de varias formas: sensivel,
artistica e utilitaria.
Suzy, Coordenadora. Pedagdgica, curso

Prolnfo/NTE.

*Atracdo para aluno

S4o recursos para trabalhar de maneira
rapida e atrativa.
Roberta, profd de 1°
Proinfo/NTE

ano, Curso

Ver a concentracdo e o interesse dos
alunos quando vém no laboratério
mexer no computador.

Luciana, prof® resp.Lab. Informatica
curso ProInfo/NTE
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*Comunicacdo ¢/ aluno

Eu me comunico com e-mail da escola
e troco informag6es com alunos.
Claudia, prof® resp. Lab. Informatica,
curso Prolnfo/NTE

*Formacdo para uso

E um entendimento de como
aproveitar bem a tecnologia, como
operacionalizar e filtrar o uso das
tecnologias feitas pelos alunos.

O professor tem que estar sempre se
atualizando.

Luciana, prof® resp.Lab. Informatica
curso Prolnfo/NTE

Rosangela, coord. Pedagdgica

Nao NTE

Tecnologia é um conjunto de
conhecimentos cientificos que a gente

Campo de
conhecimentos

pode aplicar em um ramo de
atividades.
Jassi, prof® resp. Lab. Informatica

curso Prolnfo/NTE
Fonte: Questionarios e entrevistas, 2008/2009

Esta classificacdo ndo esgota o assunto. Ndo temos, neste texto, o objetivo de analisar
as concepcdes das docentes; apenas as trouxemos como forma de evidenciar alguns
movimentos das tecnologias nas escolas pesquisadas. 1sso se justifica uma vez que seu uso
pelas professoras esta relacionado com os entendimentos de escola, de ensino e da rela¢do que
estabelecem com os alunos.

Podemos observar, neste quadro, que as entrevistadas, em geral, entendem as TICs como
recursos indispensaveis ao trabalho docente, pois disseram que elas servem para:

e qualificar o trabalho do professor, tornando as aulas mais interessantes para os alunos;
e melhorar e enriquecer o processo pedagogico;

e propiciar entretenimento;

e ajudar na comunicagéo;

e preparar aulas e organizar planilhas de notas;

e ajudar na pesquisa de temas variados.

Para uma das coordenadoras entrevistadas, as tecnologias s@o possibilidades de
enriquecimento do processo pedagdgico, pois permitem que professores e alunos aprendam,

navegando e explorando contextos de aprendizagem variados. Nesse sentido, ela afirma:

As tecnologias servem pra explorar o mundo de varias formas, desde uma
forma mais sensivel, artistica, até uma bem utilitaria, dependendo de cada um,
acho que é impossivel viver sem tecnologias... Também tem a questdo do
prazer. (Suzy — Mestrado em Educacdo, Coordenadora Pedagdgica; curso
ProInfo/NTE; estuda e pesquisa tecnologias).

Além da possibilidade de melhorar qualitativamente o trabalho do professor,
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encontramos alguns depoimentos que se referem ao lado pragmatico da ferramenta. Segundo as
professoras, a tecnologia veio para facilitar o trabalho e/ou torna-lo mais interessante, conforme
depoimentos a seguir:

Para Marlene (professora de 12 e 22 série de escola estadual):

O que mais agrada na tecnologia é a praticidade, s6 a historia da minha
maquina que ndo apagava e o computador (referindo-se a digitacdo) apaga e é
rapido.
Para Nubia (diretora de escola, com curso no ProInfo/NTE), tecnologia € “um
conjunto de acGes para facilitar o trabalho”.
Para Claudia (professora do pré a 82 serie, com curso no Prolnfo/NTE, responsavel

pelo laboratdrio), a tecnologia é:

(...) usar todos estes equipamentos modernos, ndo é da minha geracao, €
desta geracéo e inclui todos estes aparelhos, desde o mais simples como a
televisdo, até o mais complexo, como o computador e a internet (...) A
tecnologia, em especial 0 computador, torna as atividades mais simples
como a escrita, interessante.

Para Neuza (coordenadora pedagdgica das séries iniciais, com Especializa¢cdo em

Gestdo Escolar), a tecnologia é:

(...) um avanco, tudo que acontece de novo em todos os setores educacéo,
medicina (...) saber mexer no computador, ter alguma nog¢édo de informatica,
pois, por mais simples que seja o trabalho, se tu ndo tiveres uma nogéo de
informatica, tu ndo arrumas emprego.

Na andlise das entrevistas e questionarios, podemos observar proximidade de
concepcdes das professoras, coordenadoras e diretoras que identificam as tecnologias como
um avango/progresso e/ou recurso que facilita a vida e o trabalho, podendo ser usada para
diversos fins. Algumas professoras entendem a tecnologia como equipamento ou ferramenta,
tornando a atividade simples como a escrita mais atraente (pelo uso do computador). Além
disso, as tecnologias também sdo entendidas pela utilidade e pelo conhecimento de suas
possibilidades para a sociedade atual.

Para Kenski, tudo o que utilizamos na vida diaria, pessoal e profissional séo
ferramentas tecnoldgicas, e a maneira de utilizar as ferramentas chama-se técnica; logo, a

“tecnologia é o conjunto de tudo isso: as ferramentas e técnicas que correspondem aos usos
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que lhes destinamos em cada época” (2003, p. 19).

Assim, a evolucdo tecnoldgica ndo se restringe aos novos usos de equipamentos e/ou
produtos, mas aos comportamentos dos individuos que interferem/repercutem nas sociedades,
intermediados pelos equipamentos. Portanto, entendemos como tecnologias os produtos das
relacfes estabelecidas entre os sujeitos com as ferramentas tecnoldgicas, que tém como
resultado a producéo e disseminacgéo de informag6es e conhecimentos.

Para Marcola e Porto (2009), a aproximacdo das TICs com a escola articula-se as
mudancas na postura do docente frente ao aluno e ao conhecimento. E preciso superar o velho

modelo pedagdgico, e ndo apenas incorporar ao velho modelo a nova tecnologia.

Para isso, é preciso compreender que a ferramenta tecnoldgica, quando
presente na escola, ndo € o ponto fundamental no processo de ensino e
aprendizagem, mas um dispositivo que proporciona a mediacdo entre
educador, educando e saberes escolares. (...) No atual momento é necessaria
a consolidacao de préticas pedagdgicas voltadas para a construcéo de saberes
gue atendam aos interesses e necessidades do educando (MARCOLA e
PORTO, 2009, p. 5).

Nesse sentido, a professora Luciana (responsavel pelo laboratério de informatica;

realizando curso no NTE) assinalou:

Tecnologia é trabalhar com novas formas de informacdo, trazendo para a
escola 0s meios que as criangas ja estdo acostumadas a usar em outros
lugares... Ver o interesse dos alunos quando eles vém aqui no laboratério,
eles mexendo nos computadores e mostrando concentracdo nas explicagdes
para fazer as atividades, é muito bom.

Assim, a ferramenta tecnoldgica é considerada um instrumento importante no contexto
escolar, quando associada a uma pratica formativa que leva em conta os saberes trazidos pelo
aprendiz e articula-os aos conhecimentos escolares, procurando estabelecer praticas
pedagdgicas nas quais a mediacao entre os individuos (alunos e professores) e as tecnologias
é essencial para a producdo do conhecimento. Nesse sentido, as ferramentas tecnoldgicas
podem possibilitar novos alicerces para a efetivacdo de antigas propostas de mudanga
pedagdgica. Para Alava, “o aparecimento das tecnologias de informacdo e da comunicacao
pode ser a alavanca de inovagdes pedagogicas a servico da construcdo de saberes
[favorecendo a] apropriacdo pelo sujeito de suas condutas de formacgédo” (2002, p. 14).

Kenski, ao refletir sobre a integracdo das TICs na escola, reforga a necessidade de

mudancas radicais no ambiente educacional, pois € preciso transformar as praticas de ensino,
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utilizando a tecnologia para dinamizar as relagcdes entre professores, alunos, informagdes e
conhecimentos. Argumenta, ainda, que “ndo sdo as tecnologias que vao revolucionar o ensino
e, por extensdo, a educacao de forma geral, mas a maneira como essa tecnologia é utilizada
para a mediacdo” (KENSKI, 2003, p. 121) entre os sujeitos e demais elementos envolvidos no
contexto escolar. Essa maneira pode ser revolucionaria ou ndo, visto que o processo de
ensinar depende muito mais da interagdo entre as pessoas do que das ferramentas tecnoldgicas
utilizadas.

Por exemplo, uma das escolas pesquisadas ndo possui aulas regulares no Laboratorio
de Informéatica nem tem projetos coletivos de insercdo de TIC em praticas educativas. Os
professores precisam agendar com antecedéncia quando tém interesse em levar os alunos para
o0 Laboratorio de Informatica ou para a sala de TV e DVD. Essa escola ndo possui um projeto
para incluir as tecnologias nas séries iniciais, embora, contraditoriamente, a coordenadora e
uma das professoras tenham afirmado que entendem a tecnologia ndo como simples
ferramenta de ensino, mas como um processo de interacdo entre os sujeitos envolvidos no
processo, 0 que ndo foi constatado nas praticas docentes observadas. O relato a seguir
confirma essa situacdo, na qual a professora assinala usar ferramentas tecnoldgicas (livro,
computador, filme), o que acontece de forma pontual, para trabalhar uma data comemorativa
do calendério escolar.

Este ano assistimos a trés filmes com as criangas. Assistimos a um filme
sobre o Monteiro Lobato no dia do livro infantil, dia 18 de abril, e depois
conversamos eu e as criancas sobre o filme e elas montaram a boneca
Emilia, depois disso construimos uma histéria coletiva e a professora digitou
no computador. Por Gltimo, as criangas receberam a histdria na forma de um
livrinho e foram desenhando coisas que se encaixavam na histéria. Gabriela
(prof? de 1° ano).

Para Kwecko, igualam-se o professor que fica lendo o assunto da aula para a turma
sonolenta e 0 que apresenta uma série interminavel de slides em power point ou 0 que usa a
internet como se fosse apenas um grande banco de dados para pesquisa; e acrescentamos a
estes o professor que traz um filme sobre a vida de Monteiro Lobato para criangas de 1° ano
sem trabalhar a histdria criada pelo autor (o que certamente seria mais de acordo com 0s
interesse delas). Isso implica entender as TICs “como meros instrumentos midiaticos e
tecnoldgicos, ou seja, como um componente pedagdgico e ndo como um processo relacional”
(KWECKO, 2009, p. 50), considerando o contexto dos estudantes.

Para Lévy (1999), Morin (2000), Kenski (2003, 2007) e Porto (2003, 2006), a
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concepcdo de TIC como ferramenta de ensino precisa ser (re)vista, pois a capacidade de
utilizar suas potencialidades em mediagdo inovadora entre e com 0s sujeitos escolares
propicia a articulacdo do saber escolar com as experiéncias cotidianas dos sujeitos, numa
postura de valorizacdo das informacdes de senso comum (trazidas pelos estudantes e/ou
presentes nos meio de comunicacdo) e dos saberes cientificos que a escola representa
(PORTO, 2003). O conhecimento amplia-se pelas relagcbes que procedem “das diferenciagdes
e pelo alastramento das raizes em busca de novas e mais variadas interfaces” (SOUZA
SANTOS, 1998, p. 48). Assim, o conhecimento acontece e/ou € criado considerando 0s
tempos e espagos dos sujeitos

Os conceitos dos sujeitos pesquisados contém influéncias dos espagos sociais e
culturais em que eles vivem, uma vez que a escola ndo esta desvinculada da realidade mais
ampla, e assim, os movimentos propiciados pela mediacdo pedagdgica de um ensino com
tecnologias dependem ndo s6 dos interesses internos, mas, conforme aponta Porto (2007, p.
3), “do modelo de escola vigente e da sociedade onde esta escola esta inserida”.

Suzy (Coordenadora da area de Artes com Mestrado em Educacdo — linha de
Educacao, Comunicacdo e Formacéo de professores, com cursos no NTE) entende tecnologia

como:

(...) tudo que a gente utiliza como um meio pra desenvolver atividade
pedagdgica, desde um giz até um micro. E um elemento a mais que a gente
trabalha, uma ferramenta a mais no desenvolvimento do nosso cotidiano em
sala de aula. Com uma visdo mais especifica, é quando ouvimos falar de
tecnologia, lembramos de coisas mais eletrnicas, mais de ponta, como por
exemplo o microcomputador, mas é uma coisa mais ampla.

Rosangela (coordenadora das séries iniciais e do noturno, mestranda em Educacdo,

entende tecnologia como:

(...) um caminho novo que se expande de oportunidades excelentes em todos
os sentidos da educacdo, basta saber usar. E um avango em todos os sentidos
da vida, que, se ndo souber usar, pode prejudicar. Na educacao ¢ um 6timo
recurso.

Para Jassi (professora responsavel pelo Laboratorio de Informatica, mestranda em

Educagdo Ambiental, com curso Prolnfo/NTE), tecnologia é um:

(...) conjunto de conhecimentos, em alguns casos especificamente
cientificos... que a gente pode aplicar em um ramo de atividade... seja qual
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for a tecnologia, aquele conhecimento existe e tu vais aplicar de acordo com
a necessidade da atividade que tu estas fazendo.

As ideias levantadas por essas entrevistadas resultam de suas formacOes e de seus
envolvimentos profissionais e pessoais, que lhes fornecem elementos para uma concepgéo
diferenciada sobre as tecnologias, que sdo entendidas como um campo de conhecimentos
complexos para além de sua utilidade como ferramenta de trabalho. Elas evidenciam que a
tecnologia amplia as possibilidades de producdo e veiculacdo de conhecimentos, podendo
também ser entendida como uma ferramenta, um acessério, um produto, um processo de
producdo que possibilita atender necessidades e/ou interesses dos individuos. Alem disso, em
suas concepcdes evidencia-se a ideia de que as TICs propiciam 0 acesso as informacdes e
conhecimentos em ritmos acelerados, estando presentes nos habitos e maneiras de trabalhar e

viver da grande maioria dos individuos da atualidade.

Primeiras Conclusoes

A educacdo é um problema complexo talvez porque se trata de um investimento a
longo prazo que néo traz beneficios imediatos para os governos. Em relacdo a ela, ndo s6 o
Estado tem responsabilidades multiplas (manutencdo da escola, formacdo e qualificacdo
docente...), como cada professor e cada instituicdo escolar tém compromissos unicos, que
muitas vezes nao estdo claros para si.

Ao contrario de outras areas da atividade humana em que o avango tecnoldgico
significou muitos ganhos, a area escolar, mesmo tendo a disposi¢édo as TICs, permanece quase
artesanal. A incorporacdo da tecnologia, quando acontece na pratica educativa, é lenta e
complementar, ndo alterando a esséncia do modelo de atuacdo do professor e de sua relagédo
com o aluno e conteddo. Cada professor prepara sua aula segundo sua concepcao de trabalho
e de relacdo com o conhecimento e com os alunos. Nao ha um projeto coletivo de escola ou
de professores e alunos. Ndo ha um projeto que integra professor, alunos, conhecimentos e
tecnologias.

Qualquer mudanga no ambiente escolar esta vinculada a superacdo do modelo no qual
a escola se alicerca. Ainda hoje, nas escolas visitadas, encontramos uma postura tradicional de
ensino, na qual o professor é considerado a principal fonte de onde emana o conhecimento
que as novas geracOes precisam adquirir para viver bem socialmente, sem considerarem as

informacdes, saberes e novidades presentes nas tecnologias. Portanto, o professor, quando
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entendido como transmissor de conhecimentos, tem como responsabilidade formar os
sujeitos, garantindo-lhes a instrumentalizacdo para a integracéo na sociedade, por isso existe a
percepcdao de tecnologias como ferramentas auxiliares de um ensino ainda centrado nos
conteudos trazidos pelos professores e/ou ditados pelos curriculos escolares.

Para Porto (2003), o modelo de préatica pedagodgica vertical e autoritaria ainda esta
presente na maioria das escolas; nada pode prejudicar mais a educagdo do que esse modelo de
comunicacéo escolar que ndo da conta dos diferentes tempos e espacos de ensinar e aprender.

Na sociedade da instantaneidade, de espacos e tempos fluidos, a escola ainda se
assenta em certezas, em praticas fixas, repetitivas e conservadoras. Para superar esse modelo,
0 uso das TICs como um processo inovador pressupde uma metodologia dialdgica cuja énfase
estd na articulacdo das tecnologias com 0s saberes escolares e experiéncias cotidianas dos
sujeitos e consideracdo das relacdes da ciéncia com 0 senso comum, da razdo com a
sensibilidade, do individuo com o grupo, do conhecimento abstrato com o concreto.

No entanto, para que ocorram as articulagcbes dos sujeitos escolares com as TICs,
evidenciando interacdo — professor, alunos e tecnologias — e construgdo de saberes, a escola
deve criar possibilidades de organizacdo do trabalho e de vivéncias educativas com o0s
docentes. Nesse contexto, é proporcionada aos professores ndo apenas a instrumentalizagdo
para 0 manuseio de tecnologias entendidas como equipamentos e/ou ferramentas, conforme
conteudos propiciados pelos cursos do NTE (dados obtidos em entrevistas com as diretoras,
coordenadoras e professoras das escolas).

Silva Filho (2000), Porto (2006) e Kenski (2007) frisam que, se quisermos dar conta
dos desafios que a prética educativa requer superar, devemos investir esforcos para propiciar
formacéo docente permanente, com vivéncias coletivas de praticas educacionais alimentadas
pela reflexdo acerca das situacdes vividas. Com isso, os professores tém mais condicOes de
entender a escola como organizacdo social mediada por espagos e tempos historicamente
construidos e de compreender a abrangéncia das TICs numa realidade onde impera a
velocidade de informagdes, de materiais e de instrumentos. Nessa situagdo, os professores
podem explorar possibilidades de integrar as tecnologias as praticas educativas que valorizem
0 outro como sujeito social, que ajudem professores e alunos a vencer barreiras e fronteiras
sociais e geogréaficas e possibilitem criar, coletivamente, projetos e processos educativos de
inclusdo das tecnologias e dos individuos, como sujeitos relacionais, como assinala o poeta
Gilberto Gil adotado por nés na epigrafe deste texto.

O menino internetinho vai em busca de caminhos, atravées de espacos e tempos virtuais

gue o ajudam a:
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Virar um sabio

contratado pelo Google...

sozinho vai descobrindo o caminho...
pra alegria de todo interior

Meu Brasil, meu Brasil bem brasileiro.
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